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PRESENTACIO







Estudiar i fer prendre consciéncia dels efectes de la inno-
vacid tecnologica sobre la societat catalana en aquest final de
segle és una preocupacié ja vella de la Fundacié Jaume Bofill.
Sense voler-nos remuntar molt enrera, podem recordar, per
exemple, que I'any 1978 es va propiciar una reflexié general
sobre la possible evolucié de diversos aspectes de la vida
social catalana, entre els quals era decisiva la influencia dels
factors cientifics i tecnologics. El resultat d’aquesta reflexio
es va convertir en una publicacié que va apareixer en aquesta
mateixa colleccié amb el titol de Catalunya cap a Uany 2000
(Colleccié6 Temps de Futur. Barcelona 1979).

Posteriorment, ja I'any 1980, es va iniciar un proces d’es-
tudi i debat, en collaboracié amb la Universitat Politecnica de
Catalunya, sobre el tema «La revolucié fecnologica 1 el futur
de Catalunya». En aquesta ocasid es tractava de recollir 1'opi-
nié dels cientifics i especialistes en els diferents camps de la
ciencia i de la tecnologia del nostre pais. Les diverses apor-
tacions escrites que recollien aquesta opinig, havien de per-
metre l'elaboracié d'un informe de sintesi que ressaltés els
aspectes més rellevants pel que fa a I'impacte economic 1
social d’aquests avencos cientifics i de la conseguent aplica-
cié tecnologica. El resultat d’aquesta sintesi havia d’oferir-se
als agents socials i politics del pais per tal d’'originar un debat
que, després de contemplar els avencos més importants en
cada especialitat arreu del moén i la situacid de la recerca exis-
tent en aquests camps a Catalunya, plantegés les possibles
propostes d’actuacié de cara al futur. Aquest projecte es va
quedar al primer pas i el material elaborat pels diversos es-
pecialistes es troba encara inedit pero consultable a 'arxiu
de la Fundacio.

La Fundacid va reprendre el tema l'any 1983 amb un
intent de collaboracié entre la Conselleria d'Indidstria i Ener-
gia de la Generalitat 1 la Direccié General d’Electronica del
Ministeri d’Indastria i Energia del Govern central. En aquesta
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ocasliO es tractava d’endegar un projecte de recerca sobre les
possibilitats, per un pais com el nostre, de desenvolupar ¢l
software referent a utilitzacions especifiques (control de pro-
duccid, analisi grafica, comptabilitat...). El projecte va quedar
estroncat perque finalment el director de la recerca va ser
reclamat per a serveis a 'administracid ptblica.

L'any 1985 la Fundacié va reprendre dues noves iniciati-
ves en aquesta linia. Per una banda, va encarregar al Depar-
tament d’Economia de la Universitat Politécnica de Catalunya
una recerca que contingues una descripcié critica de la reali-
tat de la imnovacio a Catalunya, ’analisi del comportament
innovador de les empreses 1 'estudi de les oportunitats d’in-
novacid tecnologiques per 'economia catalana. Aquest estudi
s’acabara el setembre de 1986 i es publicara proximament en
aquesta mateixa colleccio.

Per altra banda, la Fundacié va convocar un premi d’un
milié de pessetes per un treball sobre innovacidé tecnologica
i canvi social. El jurat d’aquest premi el va declarar finalment
desert pero va aconsellar la publicacié d'un dels treballs fina-
listes s1 els autors s’avenien a donar més homogeneitat formal
al tractament. Es el treball que, un cop revisat, presentem
avul.

L’aportacid coordinada de diversos autors converteix
aquest llibre en una obra collectiva i pluridisciplinaria, en la
qual s’analitza la presencia social de les noves tecnologies des
d’'una perspectiva critica. I diem critica perqué els treballs
tenen la intencid d’estimular el debat sobre uns temes la
consciencia respecte dels quals es decanta generalment cap a
posicions de confian¢a ingenua en que les noves tecnologies
vindrien a ser la panacea que ens resoldra tots els problemes
de futur. La visié critica abarca des de l'analisi de les moti-
vacions que ha comportat ¢l desenvolupament de la innovacid
tecnologica fins a les consequéncies concretes de la seva apli-
cacio en terrenys tan diversos com el consum indiscriminat
de maquinetes pretesament culturals, passant per 'augment
de la capacitat de manipulacié i1 despotisme dels poders pu-
blics, fins a l'increment de les despeses en armaments cada
vegada més sofisticats. Implicitament o explicita els autors
arriben a plantejar-se el tema tan controvertit avui de la ma-
teixa idea de progrés. Es realment un signe de progrés el
desenvolupament tecnologic independentment de la direccid
que prengui? Es evident que des que I’home va crear el primer
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instrument, probablement la destral de silex, fins als moderns
mitjans que ofereixen les noves tecnologies, el problema no
ha estat tant dels instruments en ells mateixos, siné de l'us
que d’aquests instruments n’han fet els diversos grups hu-
mans. Perd també sembla que les caracteristiques dels aven-
¢os actuals, no tan sols en tant que creacio d’instruments
nous sindé també en tant que elaboracié de nous sistemes d’or-
ganitzacio i manipulacié de coses i consciéncies, impliquen un
salt qualitatiu que pot capgirar aspectes de la vida humana
que fins avui semblaven només contemplats pels autors de la
ciéncia ficcié. Aquest salt qualitatiu obliga a plantejar-se, amb
molta més urgéncia 1 serietat, cap a on cal encaminar ¢l des-
envolupament cientific i técnic de la nostra societat. No es
tracta, per tant, de posar limits a les capacitats humanes,
siné d’impulsar-les en una direccié adequada. Aquest torna
a ser, probablement, €l gran repte del nostre temps.

FunDpACIO JAUME BOFILL
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INTRODUCCIO

PROGRES TECNOLOGIC I REGRESSIO SOCIAL?

Manuel Medina







Cada vegada resulten més evidents els costos ecologics de
I'actual desenvolupament cientifico-tecnologic. Entre les cons-
seqliéncies innegables del progrés tecnologic, s’hi troben les
crisis ecologiques provocades per l'accelerada destruccié del
medi ambient rural i urba, la contaminacié de rius, mars 1 at-
mosfera (abocament de residus, concentracio d’oxid de carbo-
ni, pluja acida, accidents en plantes quimiques 1 centrals nu-
clears...), I'extincié d’espécies animals i vegetals, la desfores-
tacid a escala mundial, el deteriorament de les terres de con-
reu (salinacid, alcalinitat, erosi6, desertitzacié...), I'abus qui-
mic en Vagricultura i en la indastria alimentaria, la depreda-
cié de matéries primeres, etc. De continuar aixi, sén previsi-
bles, en un futur no llunya, deterioraments ecologics irrever-
sibles, 'escassetat i fins i tot, en alguns casos, l'exhauriment
de recursos no renovables, la manca d'aigua 1 d’aliments 1, en
general, el colapse de la cobertura de les necess1tats vitals per
a una part de la poblacm mundial.

Perd tant o meés preocupants, per estar menys a la vista,
son els riscs socials que comporten les noves tecnologies. Les
sofisticades tecnologies de la informacié actuals possibiliten
formes de control i de direccid autoritaria de la societat des-
conegudes fins ara.

Les noves tecnologies i el control social

Les potencialitats encobertes en dites tecnologies, relatives
a Penregistrament, tractament, transmissié i difusié de la in-
formacio, no es redueixen al control i a la manipulacid de la.
informacid, sindé que s’estenen a l'organitzacié controlada de
I'accié en I'ambit laboral, social i estatal.

Amb la rapida innovacidé tecnologica, s’hi estan introduint,
de forma gairebé imperceptible, sistemes tecnologics que po-
den ser utilitzats com la infrastructura d’una megamaquina

15




invisible de direccié i de control. Juntament amb d’altres tec-
nologies en fase de desenvolupament, aquests sistemes consti-
tueixen una reserva de control potencial que es pot actualit-
zar, bé progressivament en petites dosis d’insensibilitzacio
social, bé de forma més sobtada si hi ha ocasié per a legiti-
mar-la.

Els intents de legitimar racionalment el control sobre per-
sones recorren tot sovint a la idea d’ordre com a forma d’eli-
minacid 1 prevencié de conflictes i enfrontaments, com a ga-
rantia de bon funcionament de la societat. Resolucié de con-
flictes i bon funcionament es presenten, aixi mateix, com a
credencials de les tecnologies que potencialment comporten
control. -

Evidentment, la forma més radical de resoldre conflictes
consisteix a aconseguir que ni tan sols arribin a produir-se,
i el control més efectiu és el que actua de forma immanent
a I'individu. Les investigacions en el camp de la biotecnologia
i, especialment, de l'enginyeria genetica durant els darrers
vint o trenta anys donen peu al fet que, en seriosos congres-
sos de biologia, s’hi projectin visions i programes per a acon-
seguir millorar l'evolucié natural que, després de milions
d’anys, no ha estat ‘capa¢’ de proporcionar-nos una conviven-
cia pacifica i felig.

Pero no tot s’acaba en manifestacions programatiques mes
0 menys eugenesiques, en les quals dificultats i conflictes so-
cials es redueixen a problemes biotecnologics 1 genetics. Tam-
bé hi ha resultats tecnologics en rapid increment i, sobretot,
programes de recerca, merces als quals la possibilitat de la
manipulacié genética 1 del control del comportament han dei-
xat de ser una mera ficcié novellesca a 1'estil de Huxley en
Un mon felic.

D’altra banda, el fenomen de la radioactivitat, provocat i
controlat experimentalment al laboratori i, per tant, explota-
ble com a tecnologia, ha donat origen a la indastria nuclear,
tant civil com militar. Aquesta supertecnologia no solament
comporta riscs incalculables i planteja problemes insolubles
com I'eliminacid dels residus radioactius, sind que, en tan sols
cinquanta anys, ens ha colocat al llindar de Yautodestruccio
planetaria, més o menys rapida. Mentrestant cal preguntar-se
si I'energia nuclear no fa perillar la libertat tant com 1a vida
mateixa.

En tractar-se d'una tecnologia summament vulnerable i
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amb conseqiie¢ncies catastrofiques en cas de perdua del con-
trol, l'aplicacié extensiva de la tecnologia nuclear planteja
grans problemes de seguretat i de prevencié contra atemp-
tats i sabotatges. En general, es requereix una estabilitat social
i politica de caracteristiques 1 duracidé fins ara histOricament
desconegudes. Precisament aquestes circumstancies, eventual-
ment detonades per algun esdeveniment espectacular, poden
subministrar 'ocasié de legitimar 'aplicacido manifesta de to-
tes les tecnologies de control disponibles. De fet, ja es poden
constatar clares tendencies en aquest sentit, concretament en
el cas d’Alemanya arran de les impressionants manifestacions
antinuclears després de la catastrofe de Txernobyl.

Pel que fa a la tecnologia militar, la investigacido en aquest
camp s'ocupa, per imperatius de la professio, fonamentalment
de técniques de control, tant per allo que pertoca a 'organit-
zacié i direccié jerarquica i centralitzada com a la resolucié
de confrontamenits mitjancant la intimidacid, 'amenaca 1, en
darrer terme, l'eficiencia repressiva i destructiva.

Donada la seva innegable efectivitat, no és d’'estranyar que
molts dels productes de la investigacié militar es considerin
aprofitables per a l'aplicaci6 civil.

Es prou conegut lorigen militar de la tecnologia nuclear,
de la informatica, de 1a microelectronica, com també de les
tecnologies de Ia comunicacié i de 1a deteccid, que han posat
en mans d’eSPies i policies la possibilitat d'un control inde-
tectable gracies a refinats dispositius d’intrusio, observacw
i vigilancia. |

Actualment resten poques disciplines fora de I'ambit d’in-
teres de la investigacié militar i, en tant que es mantingui la
seva prepotencia actual, és d’esperar que no hi manquin inno-
vacions ni refinaments en el camp de les tecnologies de con-
trol 1 repressido ni tampoc ocasié de provar-les en la practica
contra algun oponent incomode i desvalgut de I'anomenat ter-
cer mon.

Ciencia-tecnologia i progrés

Malgrat tot, es podria argumentar que necessitem I'extra-
ordinaria forga productiva de la ciéncia-tecnologia i el desen-
volupament tecnologic com a condicions de la possibilitat del
progrés 1, en ultim terme, de 'emancipacié social.
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La suposada estreta relacid entre el desenvolupament de
les tecnologies productives i el progrés social 1 huma €s una
important tesi marxista que té el seu equivalent originari en
I’equiparacié burgesa del progrés social amb el progrés tec-
nologic. Per poder avangar cap al socialisme n’hi hauria prou,
segons aquesta doctrina, a alliberar la ciéncia-tecnologia del
seu s capitalista i explotador en la societat burgesa 1 orien-
tar-la cap a fins socials.

Les paraules d’'un coHaborador de Lenin en 1929 no poden
avui, després de l'accident de Txernobyl, sind provocar un
trist o, en el seu cas, ironic, somriure: «L’época del vapor és
I'época del capitalisme. L'época de 'electricitat és I'epoca del
socialisme. L’epoca de la utilitzacié de la nova energia de
I'atom és I'eépoca del comunisme.»

El positivisme tecnologic 1 la creenca en la neutralitat de

Ia ciéncia respecte a les relacions de poder posen de manifest
una posicié acritica envers els determinants historics i1 el

caracter de la ciéncia 1 de la tecnologia.

Fs dubtds que es puguin realment canviar les relacions so-
cials sense canviar la naturalesa mateixa de les tecniques pro-
ductives. El que és cert i es pot observar en els paisos del so-
cialisme real, és el fet que el canvi de les relacions de pro-
pietat per mitja de la socialitzacié estatal és incapac d’elimi-
nar els efectes negatius del desenvolupament tecnologic i1 in-

dustrial.
Existeixen prou de raons per comengar a qiiestionar-se si

la forma 1 les condicions de vida determinades del progrés
cientifico-tecnologic actual es mouen en la direccié dun be-
nestar 1 d’'una emancipacié humana. Una de les iHusions ac-
tuals més perilloses és, sens dubte, la creenca que el desen-
volupament tecnologic, tal com es ve realitzant, resoldra els
problemes de la humanitat.

Altres utopies del progrés tecnologic s6n la gquimera del
domini illimitat de la natura (ampliat eventualment a escala
cosmica) 1 I'automatitzacié total. Segons aquesta ultima, cal-
dria suportar les conseqgiiencies negatives per a la societat del
desenvolupament tecnologic com a mals menors d'un procés.
En la societat postindustrial 1 postcapitalista dels «polsadors
de botons» el treball ocupara un lloc marginal. L’era de 1'oci,
la llibertat, ’'emancipacioé i 'autorealitzacié humana sera per
fi una realitat.

Sobre el paper, aquestes perspectives no poden semblar
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mes prometedores com, en principi, 'obtencid d’energia ba-
rata 1 neta per fisié o fusm nuclear. El procés real, en canw,
apunta cap a perspectwes ben diferents.

Fins ara, la progressiva automatitzacié no ha alleugerat el
treball, a no ser de forma absoluta, als aturats, 1 lIa produccid
nuclear d'energia, a més de ser la més costosa, esta causant

contaminacions catastrofiques d’efectes incontrolables i im-
previsibles.

A jutjar pels indicis, convé preguntar-se si en ¢l mon dels
«polsadors de botons» la produccié no seria menys ecologica
encara i es malgastaria major quantitat d’energia, o si els seus
habitants no serien purs consumidors improductius i humana-
ment incomunicats, reduits fins i tot en el seu oci a polsar
botons.

[mperatiu tecnologic o barbarie?

Pero, cap plantejar-se alternatives al desenvolupament tec-
nologic actual, o sOn l'irracionalisme i la barbarie les tiniques
alternatives? L’estrategema més efectiva dels apologistes del
progrés tecnologic ha consistit, sens dubte, a equiparar racio-
nalisme tecnologic 1 rad, per a portar als seus critics 1 opo-
nents a les cordes de lirracionalisme o a les cavernes de la
prehistoria.

Tanmateix, cada vegada és més dificil acusar d’irraciona-
lisme ]a dentncia de la mistificacié que identifica progrés tec-
nologic i progrés social i huma, i amb la qual es pretén legi-
timar un desenvolupament cientifico-tecnologic selvatic, espe-
ronat per interessos economics i1 militars, on danys i beneficis
es produeixen a l'atzar.

D’altra banda, el dilema entre €l retorn a la prehistoria o la
submissié a l'imperatiu tecnoldgic de dur necessariament a
terme tot allo que esdevé técnicament realitzable, no és més
que un pseudo-dilema, en el qual, donat el cas, no seria facil
decidir quina és la pitjor de les dues eleccions, si la presumpta
barbarie prehistorica o l'eventual barbarie de seguir l'impe-
ratiu tecnologic fins a les seves ultimes conseqiiéncies.

En realitat, hi ha la possibilitat d’altres alternatives i la
mes fonamental de totes elles radica en fer objecte de debat
1 decisié publica els objectius, les caracteristiques i les ma-
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teixes recerca i produccid dels mitjans técnics. La realitzacio
d’aquesta alternativa basica pressuposa deixar de considerar
I’actual desenvolupament tecnologic com inevitable o com el
millor possible —per molt que hi hagi cientifics que l'avalin—,
i no continuar abandonant en mans de politics i «experts» les
transcendentals decisions sobre futures tecnologies —encara
que aquests insisteixin en la incapacitat de comprensio 1 ju-
dici per part dels afectats.

Empero, la produccié actual de la tecnologia no subminis-
tra mers utensilis dels quals s’en pot fer bon s o mal s, o,
simplement, deixar-los de banda, sind que crea les condicions
de la seva propia implantacio i reproduccio. Les noves tecno-
logies configuren les formes d’organitzacié social 1 informen
les concepcions sociologiques i cosmoldgiques que, al seu
torn, sén utilitzades per legitimar «cientificament» la seva
aplicacié general.

Es prou evident, doncs, que si el debat no ha de ser me-
rament aparent, calen possibilitats tant d’informacié inde-
pendent i critica, com de recerca alternativa capaces de con-
trapesar, d’alguna forma, la investigacié estatal predomi-
nantment militaritzada 1 la de la gran indastria multinacio-
nal, més poderosa que molis estats.

En aquest sentit, els treballs que integren el present volum
representen una contrastacid crifica de la superficial eutoria
amb queé generalment es tracten al nostre pais les perspec-
tives dels nous desenvolupaments tecnologics.

Aquest recull d’estudis sobre 'impacte de les anomenades
noves tecnologies (informatica, comunicacié, enginyeria gene-
tica, automatica, tecnologia nuclear, etc.) és el fruit d’'una
colaboracié pluridisciplinaria de diferents especialistes que
es mouen amb seguretat i competéncia en el camp que trac-
ten. La intencié de I'obra no €s només posar de manifest les
sovint ignorades i encobertes potencialitats negatives i el risc
social del present desenvolupament tecnologic, aixi com els
determinants, les mistificacions i els interessos que envolten
les noves tecnologies, siné també projectar possibles alterna-
tives en relacié als problemes plantejats.

No es tracta de fer prediccions futurologiques, sind de
filar les tend<uncies i anticipar 1’esdevenidor, a fi que, even-
tualment sigul possible modificar-lo des del present. Pero, per
alx0, s’imposa, entre altres coses, una revisio radical de la

idea de progrés.
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IMPACTE SOCIAL DE LES TECNOLOGIES
DE LA INFORMACIO

Miquel Barcelo







Introduccio

Passat el precedent dels «Luddites», podriem dir que des
que Mary Shelley ens va explicar les desventures del pobre
doctor Frankenstein ens hem acostumat a blasmar la cien-
cia, 1a tecnologia i gran part de les seves realitzacions com

a culpables de tota una serie de mals 1 Inconvenients que
poques vegades la humanitat ha arribat a predir a temps.

Pero potser és massa facil blasmar la tecnologia directa-

ment, perque en fer-ho acostumem a oblidar que aquest pro-
grés teécnic i cientific que posem com a culpable no €s una
entitat aillada ni neutra, sindé que ¢€s clarament funcié de
'organitzacid social que produeix 1, en definitiva, utilitza
aquesta tecnologia.

Per posar un exemple senzill i immediat: és facil que tots
estiguem d’acord que en la novella d’'Orwell 7984 ninga no
arriba mai a veure un atac directe a la tecnologia de control
social que alli €s ben palesa, singd, i molt clarament, un atac
a determinada forma d’organitzacié social (la corrupcid esta-
linista d'un determinat socialisme) que, evidentment, utilitza
d'una determinada tecnologia. Perd tots sabem posar el bou
davant del carro i sempre hem entés la novela d’Orwell com
una novella politica 1 no com una critica a la tecnologia i al
progrés cientific i teécnic.

El que passa €s que, a hores d’ara, sabem ja molt bé que
I’organitzacio social en qué ens movem no és massa de fiar
des del punt de vista de 'individu i de les classes socials no
dominadores. 1 al mateix temps, estem veient com en els dar-
rers anys la velocitat del canvi cientific i tecnologic és tal,
que ofereix molt poc temps per a reaccionar i per aixd volem
cada cop més intentar de preveure el que pot passar amb
els nous avencos cientifics i técnics abans que la realitat
de la seva implantacié ens aclapari i ens impedeixi alhora de
reaccionar.
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Quan parlem de «tecnologies de la informacidé», acostu-
mem a ficar en un mateix sac la confluéncia de dues tecni-
ques més o0 menys recents i d’amples possibilitats. Per una
part, la tecnica del tractament de les dades que tants exits
sembla haver tingut en els calculs cientifics 1 sobretot en la
racionalitzacio 1 augment de la productivitat de les activitats
administratives i industrials a través de Vautomatitzacid, la
robotica 1 el que hom anomena la informatica de gestid.
I per altra banda, les tecniques de la transmissio de dades
0, si voleu, de la «comunicacié», camp en que, sense que
s’hagin presentat canvis qualitatius de considerable impor-
tancia en els darrers anys, si que s’estan assolint uns canvis
quantitatius de gran magnitud pel que fa a I'abast territorial
i a la quantitat de dades i informacié que s’arriben a ma-
nipular.

Hi ha en aquest segon aspecte una evolucié quasi conti-
nuada des del teleton, la radio i la televisié fins a la comu-
nicacié via sateHit i les xarxes d’ordinadors que ara ens preo-
cupen. El gran public cada dia va sofrint més Vallau d’infor-
macions no controlades (o potser massa controlades) que ens
fan atendre a alldo que les grans xarxes informatives volen
que coneguem, tot 1 que moltes vegades, enmig de tanta pro-
fusié de noticies, perdem el fil d’aquella o aquelles que ens
interessen quan queden submergides per les noves informa-
cions que configuren el canviant concepte d’«actualitat».

Encara que aquest aspecte de l'impacte social lligat a
les tecnologies de la informacidé centrades en els temes co-
municacionals 1 en la transmissié de dades sigui de gran
interes, aci ens limitarem al camp que hem anomenat trac-
tament de dades, és a dir, a la més directa utilitzacid de la
tecnologia que hom anomena informatica.

El tractament de dades i el gran public

El que ¢€s un xic més incomprensible, doncs, és que les
tecniques de tractament 1 procés de dades estiguin arribant
també al gran public d'una manera tan exagerada i, jo diria,
fins i tot angoixant. Cert és que la utilitzacié de les técniques
del tractament de dades en els ambits de 'administracié pu-
blica o de les grans empreses ens afecten directament en les
nostres relacions amb aquests organismes, perd no deixa d’és-
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ser estranya aquesta obsessid de la gent del carrer per Co-
neéixer i dominar aquesta técnica de la informatica sense la
qual sembla que s’hagi d’abandonar tota esperanga de viure
en el mon dels nostres dies.

Respecte d’aixd penso que no ¢€s agosarat d’avencar una
hipotesi un xic provocadora que intenta explicar el perque
d'aquest allau de fascicles, cursets i microordinadors que
ens envolta sense parar.

La informatica ha estat fins fa pocs anys orientada so-
bretot als ambits cientific, militar i de la gestiéo dels nego-
cis. I evidentment és en aquesta darrera aplicacié on el crei-
xement de la productivitat que ha arribat a aconseguir s’ha
fet més palesa als ulls del gran public. I, d’altra banda, ha
estat el negoci segur dels fabricants d’ordinadors que a par-
tir dels anys seixanta i setanta han arribat a imposar la seva
dinamica al mercat de la informatica de gestio.

Es conegut dels professionals informatics 'orientacio, que
hom anomena d’obsolescéncia planificada, per la qual els
constructors d'ordinadors han arribat a vendre uns produc-
tes que hom sap que seran antiquats i fora de moda passats
només quatre o cinc anys de la seva sortida al mercat. No
vol dir aixd que un ordinador amb quatre anys de vida no
faci correctament la seva feina (tanmateix, I'ordinador t€ un
procés de reparacié que garanteix en tot moment el recanvi
de les parts avariades per elements nous i de total fiabili-
tat). El que passa ¢és que els fabricants han arribat a crear
una dinamica de mercat que exigeix en certa forma la subs-
titucié del model antic per un de nou que, si bé €s cert que
ofereix millors prestacions, no sempre sén d’utilitzacio clara
1 evident. Podriem dir de manera esquematica que, massa
vegades en les darreres decades ha estat l'ordinador el que
ha creat la seva propia necessitat, en lloc d’ésser 1'eina que
apareix per a resoldre un problema preexistent.

Perd aquesta tendencia que tan bons resultats ha donat
als fabricants 1 a la professié informatica en conjunt, sem-
bla haver-se estroncat en els darrers anys. Conjuntament amb
els problemes derivats de la tan anomenada crisi economica,
les empreses han descobert la necessitat de fer estables les
seves inversions en ordinadors, tant en hardware (el mate-
rial fisic), com en software (€s a dir, la materia grisa incor-
porada en els programes), 1 semblen molt més refractaries
al canvi de l'ordinador pel simple canvi.
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D’altra banda, a hores d’ara, passat el temut 1984 d’Or-
well, tan sols les grans empreses de nova creacié (i en sén
poques a causa de l'esmentada crisi) no tenen ordinador. La
realitat €s que el mercat dels grans equips informatics pot
haver arribat a un punt en que el creixement dels darrers
anys (a la vora del 20 % cada any) esta fent fallida i cal pen-
sar en noves sortides, si mé€s no des del punt de vista dels
constructors 1 fabricants d’ordinadors.

Es pot dir que hi ha sempre el mercat del tercer mon,
mai prou informatitzat, on el mimetisme per seguir els afers
de la metropoli pot fer facil la introduccié de nous ordina-
dors, clarament justificats per l'alt grau de racionalitzacid
1 productivitat que aporten a la gestié 1 a l'administracio.
El que passa €s que la inseguretat de poder cobrar (el tan
temut problema del deute del tercer moén) fa que aquesta
sortida no sembli tan atractiva com ho havia semblat fa no-
més uns quants anys.

Davant del problema de la possible limitacié del mercat
informatic hi ha hagut dos enfocaments clarament com-
plementaris. El primer es centra en l'ampliacié de l'ambit
d’abast de la nova tecnologia informatica a partir de la
creixent relacié amb les tecnologies de transmissié de dades
1 de comunicacio, creant allo que els francesos han anome-
nat la telematica. Perdo també, hi ha una nova sortida ba-
sada en I'intent d’'utilitzar una evolucié de la tecnologia elec-
tronica cap a la miniaturitzacid i la disminucié de costos de
fabricacio, de cara a estendre el consum de productes infor-
matics a l'empresa petita 1 mitjana i, per qué no?, també
a tota la societat. Arribem aixi a la invasio de la microinfor-
matica 1 l'obertura d'un nou mercat: el de consum de mas-
ses de microordinadors que, ens asseguren, han d’estar ja a
casa nostra, en el nostre cotxe, a 1’escola dels nostres fills,
a les nostres cliniques 1 arreu on sigui possible.

Altra vegada els fabricants d’ordinadors han arribat a fer
empassar l'esquer i posant altre cop el carro davant els bous
ens volen convencer que ens cal tenir un microordinador,
que cal que els nostres fills coneguin la informatica per a no
ser uns marginats del mon de dema. Perd encara no ens
han dit ben bé que en podrem fer d'aquest ordinador a
casa, ni s1 aquest BASIC que han d’aprendre els nostres fills
tindra alguna existéncia real en el mén de la industria infor-
matica passat uns quants anys.
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La continuada mitificacié d’'una técnica

Si més no, ens diuen que com que ja és inevitable que
la informatitzacié de la socictat envolti les nostres vides, €s
important que el gran public perdi la por a aquesta tecnica
i comenci a saber-la dominar. Es fan analogies facils amb
I'automobil i la societat que ha produit (sense parar-se mat
a pensar si els avantatges superen 0 no els inconvenients) 1
ens comencen a dir que cal que tothom estigui al corrent de
la nova tecnologia informatica de la mateixa forma que ac-
ceptem que avui molis sabem conduir un automobil. Pero
altre cop sembla que el cami que ens oferecixen és equivocat
0, si més no, interessat.

Tots sabem que tot nou grup professional es proveeix
d’'uns mecanismes de diferenciacié i d’identificacié que de-
fensin la seva especificitat, i el llenguatge no €s pas el menys
important d’aquests elements. Podriem dir que, de la ma-
teixa manera com els metges del segle XviI podien matar
malalts tot i que ho fessin parlant en llati, avui en dia tots
hem vist com els informatics (o almenys alguns informatics)
podien desorganitzar empreses i crear nous problemes alli
on no n’hi havien, sempre 1 quan parlessin el vocabulari
magic del bit, el byte, el buffer i tota una serie de termes
qgue els han valgut uns sous alts i un reconeixement social
també alt.

D’aqui, 1 també d’alguns dels exits de productivitat que
la nova tecnica ha obtingut, gue hi hagi hagut una certa
mitificacio de les tecniques de processament de dades 1 de
la informatica en general. Bo ¢és, doncs, que es parli ara
d’apropar l'ordinador a la gent del carrer i que tothom sa-
piga que €s aixo de programar i fer anar un ordinador. Pero
altre cop el resultat sembla ésser precisament el contrari
d’aquest que ens pretenen vendre.

Es bo esmentar aqui el gran exit que han tingut a I’Es-
tat espanyol les campanyes nadalenques de venda de mi-
croordinadors familiars i l'important mercat que ha anat
apareixent aquests darrers anys. Es parla avui dia de 300.000
unitats venudes, la creacié de clubs de microinformatica
(amb una estructura semblant a la dels ja coneguts clubs
de video), Vaparicié de més d'una vintena de revistes espe-
clalitzades en microinformatica, etc. Tot aix0 configura una
nova situacié que convindria examinar fins a quin punt fa
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efectiu aquest apropament de la informatica a l'home del
carrer.

Ja a l'abril de 1984, la coneguda revista «Datamation»
considerava que ben bé ¢l 75 o 80 % dels microordinadors
de tipus familiar o personal adquirits als USA ja no eren
utihitzats passats sis mesos de la seva adquisicié. No es te-
nen xifres del que passa a casa nostra pero é€s de suposar
que una gran quantitat dels microordinadors adquirits estan
reposant en algun armari com un mes dels molts productes
qgue el consum de masses ha portat a les nostres cases.

S1 aixo fos tot potser no féra gaire el mal, tan sols un
exemple més de la ja coneguda historia del consum omni-
potent. Perd és que penso que en el cami d’anada a ’armari,
aquests microordinadors han arribat a augmentar la miti-
ficacié de la informatica allunyant-la encara més de la gent.

Imaginem-nos l'escena: el ben intencionat comprador o
compradora que, després de llegir amb pena i dificultat un
llibret poc pedagogic i, a més a més, mal traduif, intenta
de fer un programa en BASIC. En la majoria de casos arriba
a aconseguir-ho després de penes i1 treballs, obtenint una
legitima satisfaccié de funcionament del seu programa. Pero
amb tota seguretat, aquest programa que haura fet serd pe-
tit, senzill i, el que és més greu, bo per a res. Per a descansar
del seu esfor¢ és facil pensar que jugara a €scacs O a «mar-
cians» amb el joc que ha comprat (o que li han regalat)
junt amb el microordinador, 1 aixi es trobara davant d’un
programa complex, gran 1 d'una certa utilitat (encara que
sigui només per al lleure), que esta molt lluny de les seves
possibilitats com a programador inexpert que és. Li manca
formacid, informacio, coneixements, temps i un grapat d’al-
tres elements per a intentar simplement de fer un programa
mes senzill que, per posar un exemple, jugui a dames,

En resum, €l microordinador, en el seu cami cap a l'ar-
mari ha reforcat el seu caire misteriés i magic i ha deixat
ben clar que, amb l'excepcié d'uns pocs privilegiats, esth i
vol continuar estant al marge de la gent del carrer que,
aixo si, sempre tindra el recurs de comprar nous programes
que juguin a bridge, portin una comptabilitat casolana o
posin en marxa el despertador musical a una determinada
hora del mati.

Trist i pobre futur per a una tecnologia que ens han ve-
nut amb tant d'interes 1 tantes promeses,
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Altres aspectes, al marge del mercat

Pero tot aixd0 que he esmentat fins ara, no sé6n mes que
alguns dels efectes que la nosira propia organitzacié social
i politica, la del sistema de produccié capitalista basat en
una economia de mercat, produeix en la xarxa social 1 eco-
nomica a través d'una tecnologia engendrada i distribuida
en aquest mateix sistema.

Pero possiblement aquest tema de I'impacte social assolit
per la for¢a del mercat no és el primer que ens ve al pen-
sament quan ens parlen d'impacte social. Cal reconeixer la
poténcia i la forca d'un sistema social que, tot 1 estant ba-
sat en el predomini del mercat, fa que poques vegades ens
referim a la dinamica d’aquest per a explicar certes situacions.
Pocs exemples es poden trobar d'un control tal que fins 1
tot fa oblidar la base central d’on arrenca el mateix control.

Pero tot i acceptant aquest punt de vista cal que també
ens referim al tema de com les tecnologies informatiques
reforcen un nou control social, Penso que hi ha dues ma-
neres d'entendre aquest control social: una, I'aspecte segu-
rament indesitjable pel qual I'Estat 1 la seva administracié
arriba a exercir un determinat control sobre la presumpta
vida lliure dels ciutadans; i 'altra, 'aspecte (malauradament
menys tingut en compte en els nostres dies) de la voluntat
de control que la mateixa societat civil vol establir sobre tot
alldo que pugui limitar 1’'abast de la llibertat dels seus mem-
bres ja sigui en front de 'Estat o de les eines, molies vega-
des tecnologiques, que aquest pugui fer servir.

Molt em temo que €l control social a que habitualment
es fa referéncia sigui tan sols el primer esmentat, ja que en
la societat europea de democracia representativa i no parti-
cipativa és dificil de pensar i Adhuc defensar la necessitat
que la gent s’organitzi per a intentar controlar I’abast de la
implantacio d'una determinada tecnologia que la logica del
sistema fa veure com a desitjable 1, a més a més, inevitable.
Cert és que quelcom d’aix0 esta passant en 'ambit de les
tecnologies dures com la de Venergia nuclear, de la qual es
parla amb mes profunditat en un altre treball d’aquest re-
cull. Pero el que passa és que, pel que fa referéncia a les
tecnologies de la informacid, és evident que no sén conta-
minants, ni posen en perill 'ecologia ni la supervivéncia de
la mateixa esPécie; 1 no semblen tan urgentment perilloses
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encara que potser ho siguin en un sentit mé€s subtil 1 menys
directament evident.

Potser per aixo, €ls estudis sobre l'avaluacié social que
I'impacte de la tecnologia informatica pugui arribar a tenir
no sé6n massa abundants ni massa coincidents en els seus
resultats. Com a cas paradigmatic es podrien citar els estu-
dis sobre el que hom anomena l'ergonomia, que estudia les
caracteristiques fisiques 1 psicologiques que intervenen en
el disseny d'instruments que han d’ésser utilitzats pels €s-
sers humans. La informatica ha hagut de recorrer a l'ergo-
nomia per allunyar el perill del rebuig dels operadors als
terminals de pantalla. Pero és curiés constatar que els estan-
dards habituals del color de les pantalles sOn per exemple,
caracters blancs sobre fons negre als USA, verd sobre negre
a Franca i ambar sobre negre a Alemanya; cosa que diu
ben clarament que potser tots sén dolents per a la vista...
Pero malgrat aixo cada pais ha convencut els seus ciutadans
que l'eleccié feta pels seus fabricants nacionals és la millor
ogracies a seriosos estudis d’ergonomia que, en definitiva,
han vingut a assegurar un lloc en el mercat als productes
mateixos.

Per0d tornant al tema de 'avaluacid social de la tecnologia
informatica, és evident que hi ha un escas consens en la
majoria dels efectes possibles de les tecnologies de la in-
formacid en la nostra societat: l'allau d'informacions, la
informatica com a eina d’ensenyament, la possibilitat de con-
sultar grans bancs de dades i d’interrelacionar els seus
continguts, la utilitzacid de la informatica en la medicina, en
la produccié artistica, en el lleure, etc. Les consegiiencies de
tot aix0 entren encara en l'ambit de la prediccid, que es diu
prospeccié quan es vol vestir amb robes cientifiques sense
deixar de ser la vella profecia de sempre tan insegura i tan
incerta. Qui no riu avui de les «prospeccions cientifiques»
del senyor H. Kahn 1 el seu equip que en la decada del sei-
xanta ens parlaven de l'any 2000 havent oblidat la possibi-
litat d’'una crisi energetica?

Potser la divisid entre apocaliptics i integrats que feia
Umberto Eco en el seu famés llibre sobre la cultura de mas-
ses, continui essent valida també quan ens trobem davant de
novetats tecnologiques que poden revolucionar la nostra so-
cietat. Pero aixo no fa tampoc inuttil un reduit inventari d’al-
guns dels problemes que se'ns plantegen,
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L'"anic tema en que sembla haver-se arribat a un cert
grau de congruencia i consens €s en ¢l de la proteccio legal
de la intimitat i de la privacitat, és a dir, €l dret de cada
ciutada a controlar la utilitzacié i el registre de les informa-
cions sobre la propia persona. La facilitat dels ordinadors
per a interrelacionar dades i informacions ofereix uns perills
clars que fins ara no han estat del tot realitat per la possi-
ble incompeténcia técnica de les administracions publiques
per a establir els sistemes de consulta complets i adequats.
Pero és evident que aquesta possible incompetencia es pot
fer desaparcixer amb temps i diners 1 aquests son dos ele-
ments dels quals tard o d’hora acaba disposant l'adminis-
traciéo publica. Pero no el tractarem ara, ja que €s €l tema
central d’un altre dels treballs d’aquest recull.

Perd, a més a més d’efectes economics de mercat i poli-
tics d’atac a la privacitat i als drets individuals, I'impacte
social de les teécniques desenvolupades al voltant de la in-
formatica, també es fa sentir en ambits fonamentals de la
forma com els homes i les dones viuen en societat. Junt
amb l'ordinador a casa, els infants d’avui es troben que un
dels camins clars de socialitzacio, I'escola, comenga a equi-
par-se d’'ordinadors, mentre que, ftambé el moén del treball
perque s’estan preparant, es veu revolucionat per l'incre-
ment de la mecanitzacié i automatitzacié que comporta la
robotica 1 que sembla posar en perill molts dels pocs llocs
de treball que resten en aquest periode de crisi. 1 si fos poc
aquest panorama, també l'omnipresent ordinador amenaga
fins i tot un dels reductes que semblava inexpugnable i dife-
renciador de I'ésser huma: la intelligéncia. Veiem-ho amb
un xic de detall.

L’ensenyament assistit per ordinador

Una altra de les aplicacions immediates de la tecnologia
de la informacid és la seva utilitzacié en 1'ambit de ’escola.
No em refereixo aqui al fet que s’ensenyi informatica a les
escoles, ni a la utilitzaciéo de l'ordinador per modelar siste-
mes fisics (per exemple l'estudi del moviment dels cossos)
que puguin ajudar en certes situacions com a font vicaria
d’experimentacio. Em refereixo més concretament a la utilit-
zacio de l'ordinador com a mestre, amb una serie de llicons
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estructurades en funcié del que hom anomena «ensenya-
ment programat», i que ¢l doctor Skinner va tenir l’amabi-
litat de considerar que si era bo per a les rates tambeé ho po-
dia ser per als €ssers humans. |

Es cert que amb 'ensenyament programat amb ordinador
es pot arribar a un ensenyament personalitzat al ritme 1 la
velocitat de cada alumne ajustant-lo a les seves necessitats.
Peré no és menys cert que elaborar programes d’aguest ti-
pus €s car i complex, i exigeix una serie d’aptituds (pedago-
giques, tecniques, etc.) que no estan a 'abast de qualsevol.
Per aix0 és facil suposar que hi haurid un nombre limitat
de programes d’ensenyament de qualitat, i es cau en el perill
que es perdi la possible riquesa que pot aportar cada mestre
al procés educatiu, mentre que es pot augmentar la propa-
gacié d'un Unic punt de vista singular en la formacidé de tots
els nens d'un pais.

Sigui com sigui, les utilitzacions de la informatica en el
mén de l'escola i1 de l'ensenyament a gualsevol nivell son
molt variades i enllaminadores. La més coneguda és la que
acabem de comentar que rep €l nom d’'Ensenyament Assistit
per Ordinador (EAO) en qué es fa servir un instrument in-
formatic com a base de la interacci0 amb l'estudiant que
configura el que sempre hem anomenat: procés educatiu.
Junt amb aplicacions grolleres de les técniques de l'ensenya-
ment programat, I'EAO ofereix altres possibilitats fruit de
nous enfocaments pedagogics que el fan atractiu per a molts
educadors tot i1 l'existéncia de les dificultats esmentades.
Perd també alires opcions sén possibles.

Les anomenades Situacions de Simulacio, que si bé molts
inclouen en 1’'EAQO, mereixen tractament a part per la seva
importancia 1 especificitat. Permeten, gracies a l'ajut de 1l'or-
dinador, de simular situacions i esdeveniments gracies a la
possibilitat informatica de la seva modelitzacié i programa-
cio. Aixi es poden repetir experiencies (o millor simulacions
d’ordinador de l'experieéncia real) sense fi. Una de les prime-
res utilitzacions va ésser la formacié de pilots d’aviacid sen-
se posar en perill ni homes ni naus, perd hi ha moltes altres
aplicacions més simples 1 a I'abast, fins i tot en l'ambit es-
colar.

Les Situacions de Descobriment, en queé l'ordinador és fa

servir per a estimular al descobriment, en molts casos espon-
tani, per part de I'alumne gracies a 1'experimentacié indirecta
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amb eines informatiques. El cas paradigmatic és el de 1'am-
ple univers pedagogic obert pel LOGO 1 els seus micromons
que, incidentalment, constitueixen un dels pocs casos en que
la utilitzacié d’'una nova tecnologia en 1’educacio ha vingut
emparada per un metode pedagogic ad hoc, com €s el des-
envolupat pel grup del Massachusetts Institut of Tecnology,
que sota la direccié de Seymour Papert va desenvolupar el
LOGO i la seva utilitzacié en I’ambit escolar.

Altres possibilitats suposen portar a l'ambit de l'escola
els coneixements que faran dels alumnes uns bons usuaris
de l'eina informatica, possiblement omnipresent al moén del
seu futur immediat. Aixi, I'ordinador a l’escola pot ésser uti-
litzat per a V'Ensenyament de la Informatica, que tot 1 havent
estat un dels objectius inicials de la introduccié dels ordi-
nadors a l’escola, ha passat ja a €sser una fita secundaria
i menys important davant dels que hem anomenat previa-
ment. Potser avui en dia més que l'ensenyament dels llen-
guatges de programacié es parla d’ensenyar la Utilitzacio de
la Informatica a l'escola, que permet per una banda utihitzar
I'ordinador en lI'ambit de la gestié (matriculacid, avaluacions,
biblioteca, horaris, €tc.) i també programes de caire cientific
o tecnic; i per l'alire ensenyar no ja directament progra-
macié siné com es fan servir les eines que la informatica
esta posant a 'abast de tothom en el treball: full de calcul
electronic, processadors de textos, sistemes de gestié de fit-
xers 1 bases de dades, informatica grafica, etc.

Pero, amb tota seguretat, el rebombori de l'arribada dels
ordinadors a les escoles esta amagant el debat real que cal-
dria fer. Es cert que les possibilitats de la tecnologia infor-
matica s6n moltes i variades, pero l'especificitat dels proble-
mes que presenta el fet educatiu aconsella una reflexié pro-
funda sobre les necessitats que poden ¢€sser cobertes amb
un nou fet tecnologic. Precisament ¢és en el mdén educatiu
on cal ésser molt prudents amb el paper de la tecnologia,
sovint presentada com una panacea 1 dificilment operativa
com a tal.

Un exemple recent dels darrers anys é€s el gran interées
amb que es va saludar l'arribada de les técniques audio-vi-
suals 1 la redulda utilitzacié de transparencies, diapositives,
videos, etc., a les escoles, instituts i universitats. I és que
I'arribada d'una nova teécnica no és prou per a canviar estils
de treball (1 en definitiva orientacions pedagogiques) arrelats
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després de molts anys d’inercia. Potser de tot el ventall de
possibilitats d'utilitzacié de la informatica en el moén esco-
lar, sigui la nova possibilitat de descobriment individual
aportat pel LOGO la que presenta realment meés interes i

novetat.

Informatica i mon del treball: la robotica

L’'impacte social de la tecnologia informatica sobre el
mon del treball pot €sser estudiat des de molts punts de vis-
ta. La contribucié a la racionalitzacio del treball adminis-
tratiu en l'ambit de la gestié de les empreses ha estat fins
ara el camp en que la informatica ha assolit exits meés clars.
Pero, de retruc, ha permeées un creixement més limitat de la
poblacié ocupada, colaborant aixi, en certa forma a incre-
mentar l'atur. PerO potser, aquest efecte €s petit comparat
amb el que pot produir sobre l'ocupacio la continuada me-
canitzacié en l'ambit més directe de la produccio industrial.

En el fons, la robotica ve d'una evolucio directa de l'en-
ginyeria mecanica i l'automatitzacid, Es la possibilitat de la
microelectronica, desenvolupada a l'entorn de la informati-
ca, la que permet estendre el concepte fins al que avui ano-
menem robotica. Precisament, per diferenciar els robots de
les maquines automatiques, els mateixos constructors fan
servir una especie de definicié: un robot industrial €s un
manipulador guiat i reprogramable, polivalent i amb diversos
graus de llibertat de moviment, capa¢ de manipular material,
peces, eines i dispositius especialitzats mentre executa uns
moviments programats per a la realitzacié d'una varietat de
feines diverses.

Quan parlem de graus de llibertat ens referim als que sén
necessaris per al moviment: tres eixos per a una trasllacio
i altres tres per a una rotacio, i per tant un robot amb lh-
bertat completa de moviments ha de disposar d'un minim
de sis graus de llibertat.

La Japan Indusirial Robot Manufacturers Association
classifica els robots en sis tipus generals:

El Manipulador Manual que ve a ser una «ma» operada
manualment per un ésser huma. Es fan servir per a utilitzar
materials pesats, o per a treballar en condicions impossibles
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per als humans: sota radiacié, arees contaminades, subma-
rines, etc.

Els Robots de segiiéncia fixa que segueixen uns movi-
ments prescrits amb antelacié i configuren la majoria dels
processos d’automatitzacié industrial: motllurat de plastics,
muntatge, foneria, etc. Els Robots de seqiiéncia modificable
que permeten el canvi dels moviments 1 la seqiiencia de tre-
ball, sén l'evolucié logica dels anteriors, amb moltes més
possibilitats,

Els robots dits playback robots que podriem traduir com
robots «reproductors» que aprenen i reprodueixen els movi-
ments que, inicialment, els ensenya un operador huma en
fer anar el manipulador. S'utilitzen en processos de solda-
dura, pintura industrial, etc. Quan el control del robot es
realitza amb informacié numeérica hom parla dels robots de
control numeric.,

El darrer grau el constitucixen els anomenats robots in-
telligents que tanta por fan a les novelles dolentes de ciencia
ficcié. Un robot d’aquest tipus avui dia arriba a €sser capag
de reconeixer situacions i fer judicis a partir de la informa-
cié detectada pels seus sensors. Sempre en un conjunt de
situacions reduit i molt lluny encara de la capacitat de reco-
neixement i judici propia dels éssers humans. S’utilitzen en
la produccid de circuits integrats, inspeccié i mesura, cade-
nes de muntatge, etc. Sén propiament ordinadors amb un
complex programa 1, si no fos per la limitacié abans esmen-
tada dels graus de llibertat de moviment, es podrien incloure
aqui tots els sistemes automatitzats de control com els que
supervisen el funcionament d'una central nuclear, o tota una
planta de muntatge.

El creixement del fenomen de la robotitzacié és espec-
tacular al Japo on la produccié anyal ha passat de 100 uni-
tats el 1972 a les 14.000 unitats el 1982, Les xifres donades.
per Massanori Moritani (investigador al Nomura Research
Institute de Tokio) parlen per a 1982 de 32.000 robots opera-
tius al Japd enfront de 7.000 al Estats Units de Nord-ame-
rica 1 9.000 a I'Europa Occidental a la mateixa data. Es mar-
ca aixi el clar predomini japones en la utilitzacié d’aguesta
nova tecnologia, Xifres més recents del professor Carles Riba
(de I'Escola Industrial de Barcelona) parlen de l’existéncia
a Espanya de 410 sistemes robotitzats ’any 1983 i de 675 a
finals de 1985, “
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Cal aqui recordar que el terme robot apareix per primera
vegada en l'obra R.U.R. de Karel Capek estrenada a Praga
I'any 1921. La paraula deriva del terme txec robota que ve a
significar «treball forcat». En ['obra de Capek els robots son
¢ssers humans artificials d’origen organic (que avui dia ano-
menem «androides»), perd la paraula ha passat a ésser em-
prada, com ja hem dit, per a tots aquells mecanismes utilit-
zats, primer en ambits cientifics i després industrials, prenent
el lloc dels éssers humans.

Encara és aviat per a dir I'impacte social futur de l'incre-
ment de la robotica. Possiblement els estudis més seriosos,
des d'un punt de vista global, es troben en la bona litera-
tura de ciencia ficcié. A partir del Frankenstein de Mary
Shelley fins a les especulacions d’Asimov (Jo, robot) i Clif-
ford D. Simak (Ciutat), els bons autors de ciéncia-ficcié han
mostrat moltes vegades com pot ésser una societat robotit-
zada, en que els robots ultrapassen la utilitat industrial per
crear nous grups socials que interaccionen amb els humans.
Pero tot aixo sembla destinat a un futur encara molt Hunvya.

El que ¢és cert és que fins ara els robots industrials s'uti-
litzen principalment per a tasques dificils, perilloses i sobre-
tot repetitives i pesades. En certa manera podrien ésser un
ajut important per alliberar als éssers humans d’aquest tipus
de tasques poc gratificants, perd no cal oblidar que és l'or-
ganitzacid social i econdomica del treball 1a que, en defini-
tiva, decideix sobre l'efecte final de possibilitats tecnologi-
ques com les que ofereix la robotica. Es de témer que el
principal impacte sigui una reduccidé de l'ocupacid i el crei-
xement de I'atur amb els problemes de tipus social, econo-
mics 1 també psicologics que aix0 pot comportar, en lloc
de la pretesa alliberaci®o de les potencialitats humanes que
tedricament fa possible aquest aveng tecnologic.

El que es prepara per al dia de dema

Fins aqui un panorama superficial i general, perd0 no mas-
sa satisfactori, del que pot passar o esti ja passant amb les
tecniques de la informacio i Ia seva repercussio social. Pero
la novetat que ens depara el futur més o menys immediat és
I'aparicio del que hom anomena la intelligéncia artificial o,
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potser més acuradament, els sistemes informatics de trac-
tament del coneixement o sistemes experts.

En l'ambit de les técniques de transmissié de dades el
que es presenta avui és una aguditzacié per efecte de canvis
en la velocitat i quantitat de dades tractades, pero la trans-
missié de dades ja és un xic vella com a tecnologia. Es trac-
ta com ja s’ha dit abans d’un canvi principalment gquantitatiu
i no qualitatiu. I amb aixd no tracto pas de menysvalorar-lo.
Perd és clar que una cosa és l'automobil i l'altra la produc-
cié en serie del Ford «T», essent aquesta ultima la que acaba
donant lloc a aquesta societat de l'automobil que patim.

Igualment en 'ambit de les técniques de tractament de
la informacid i del processament de dades, el canvi qualita-
tiu es produi fa una trentena d’anys, mentre que el que avui
experimentem és 'arribada al consum de massa 1 la impreg-
nacié social de les conseqiliencies d’aquestes tecniques.

Pero pel que fa als sistemes experts, 0 sistemes de proces-
sament de coneixements, estem assistint avui precisament al
sorgiment de la novetat. Per aix0 encara es fa més dificil
preveure la seva futura utilitzacié social i la seva reper-
cussio.

Per ésser concrets, tot aquell que ha jugat a escacs amb
un ordinador s’ha enfrontat amb un dels primers productes
de la recerca en el camp de la intelligencia artificial. Vull
d’antuvi prevenir contra les reaccions que el terme «intel-
ligéncia artificial» pot produir. Tenim el costum de sacralit-
zar el terme «inteHigéncia» 1 per aixo a molts els pot moles-
tar la idea que un ordinador, una maquina en definitiva, en
sigul possible portador.

En contra del que molta gent creu, els programes d’ordi-
nador que juguen a escacs (per seguir amb l'exemple d’a-
bans), no es dediquen a explorar tots els moviments possi-
bles, siné que, de manera semblant als éssers humans, els
bons programes d'ordinador es concentren en els moviments
meés plausibles analitzant-los, aixo si, amb tota la profunditat
necessaria, rapidament i amb poc marge d’error. Aquest és
un comportament que, protagonitzat per un ésser huma se-
ria considerat intelligent. I la realitat és que encara que els
programes d’ordinador no sén capacos de guanvar un Gran
Mestre Internacional, si que ens fan prou dificil la victoOria
a molts dels afeccionats no professionalitzats.

Pero fins aqui no cal témer grans repercussions socials
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del fet que els ordinadors juguin a escacs i ho facin bé, tant
si voleu dir que la seva és una activitat que mostra intelli-
géncia com si considereu que no ho és. El que interessa
aqui és fer veure que aquesta és una aplicacié de la infor-
matica en que el punt central ja no és la programacio d’algo-
rismes classica, 1 en canvi hi ha una utilitzacio de proce-
diments de tipus heuristic que obren unes noves possibili-
tats. El que passa és que aquesta €és nomeés una de les apli-
cacions (potser de les primeres) de la intelligéncia artificial,
gue és una recerca que esta desembocant també en altres ca-
mins de molt més ampla repercussid social.

El llenguatge natural

De tots és conegut que una de les barreres que separen
els ordinadors del gran public €s el llenguatge. El tipus de
Ilenguatge que els éssers humans acostumen a emprar té
moltes virtuts com I'ambivalencia, 'ambiguitat, la seva poca
formalitat 1 tantes altres que durant segles han fet la feli-
citat dels lletraferits i1 dels filosofs. L'ordinador en aixd és
molt més limitat., La seva tecnologia electronica el forca (en
les realitzacions actuals) a un sistema de representacid binari
on no hi ha lloc per a 'ambigiiitat, 'ambivalencia ni la poca
formalitat.

Per0 d’altra banda, €s possible construir programes que
siguim capacos d’interpretar el nostre llenguatge natural, de-
manant-ne els aclariments que fessin falta quan fos neces-
sari. I aquest projecte ja esta en marxa. Es el de l'anome-
nada cinquena generacid d'ordinadors que €s un projecte
de recerca i desenvolupament portat a terme de manera con-
junta per entitats oficials japoneses i les més grans empre-
ses fabricants d’ordinadors d’aquell pais. L’objectiu més clar,
entre d’altres, €s arribar a dotar ¢ls ordinadors de la possi-
bilitat d’entendre directament el llenguatge natural, cosa
que, d’ésser possible revolucionaria completament la técnica
informatica i, evidentment, ¢l mercat (que és ¢l que pretenen
els japonesos...).

Doncs bé, la base que fa possible aquesta recerca és pre-
cisament el que s’anomena inteligéncia artificial 1 els siste-
mes experts.
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Els sistemes experts

En definitiva, els sistemes experts no sé6n més que uns
sistemes d’informacidé basats en el tractament 1 processament
dels coneixements. Utilitzen uns determinats 1nstruments
d’adquisicié de coneixements, 1 els van emmagatzemant en
el que hom anomena una «base de coneixements» de la
qual, a través d’unes regles d’inferéncia arriben a destriar
fets i relacions significatives.

L'usuari d'un d’aguests sistemes experts pot, tot i amb un
grau de coneixements ben reduit, arribar, per exemple, a fer
un correcte diagnostic meédic, decidir la millor implantacid
d’'un negoci, o prendre decisions molt variades, igual com si
realment fos un «expert» del tema de que tracta.

Aquests sistemes experts estan encara en un nivell de
recerca i els seus dissenyadors troben encara prou proble-
mes per a decidir la mateixa arquitectura del sistema i extreus-
re’n les regles d’inferencia amb les quals relacionar els co-
neixements. Pero sén el futur.

Coneixem tots la dita que la informacié €s poder, pero
aixo €s ben poca cosa davant la possibilitat que qui posseeixi
la informacié en conegui també la seva utilitzacié en multitud
de casos 1 de situacions. -

Perque el que és inqiiestionablement cert és que és el
coneixement el que confereix el poder, i que els sistemes
experts poden, en cas d’arribar a concretar-se, estendre o

restringir aquest coneixement, i amb ell el poder perque la
societat controli o sigui controlada en la seva evolucié.
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Si la mecanica d’automobils hagués progressat a una ve-
locitat semblant a la de l'electronica i a la de l'ordinador
—diu Evans al seu HNibre The Micro Millenium— un Rolls-
Royce costaria ara 2,75 dolars; es mouria amb la potencia
del «Queen Elizabeth» i recorreria 300.000 milles amb un li-
tre de gasolina.

Sens dubte, el de la informatica é€s un dels avengos tec-
noldgics més impressionants del segle. La informatica i, a la
seva base, l'electronica, proporciona serveis nets, bons 1 ba-
rats; ’'home ha trobat en aquestes tecnologies un filé inesgo-
table, No hi haura activitat humana en que, d'una manera
o altra, no intervingul l'ordinador.

Un microordinador donara aviat la vista a un cec. Com-
pondre musica, pintar o accedir a una obra literaria seran
amb l'ordinador activitats molt més facils. Merces a la ma-
quina informatica, els horitzons de l'univers s’eixamplen dia
rere dia i els descobriments, com les incognites, sé6n més
nombrosos que mai. Hi ha qui imagina una infrastructura
basada en la informatica de manera que, als sistemes de go-
vern, no els quedara alire remei que ser mes justos, mes
receptius 1 considerats envers els desitjos de la gent.

Tanmateix, 'ordinador es troba també al moll de les acti-
vitats que atemoritzen —o haurien d’atemoritzar— 1'’home 1
la dona d’avui. A més de fer funcionar eternament un cor
artificial, un microordinador serveix també per a matar. No
€s agosarat pensar que, merces a la informatica, 'univers
acabi contenint un major nombre de satellits de vigilancia
que de misteris. _

Ara com ara, les bases de dades informatitzades emma-
gatzemen més vides de ciutadans que no pas cultura.

El dret a la privacitat és un dret que va apareixer definit
per primer cop el 1981. Aleshores es va entendre, més o
menys, com a dret a «estar sol». Actualment, el concepte
€s mes ampli perque sén pocs a qui se’ls ocorre de conver-
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tir-se en Robinson Crusoe, en el sentit integral del perso-
natge. Avui del que es tracta és de defensar i garantir la
llibertat individual, ’«<autonomia» personal. Cap individu no
pot ser perjudicat per motiu de la informacié sobre la seva
vida privada: les opinions, €ls costums o les actituds particu-
lars registrades en arxius, no poden influir negativament en
el curs professional, laboral o simplement vital de l'individu.

Amb l'existéncia de l'ordinador i la capacitat de maneig
de la informacié que confereix aquest instrument, la impor-
tancia del dret a la privacitat €s molt més gran. La infor-
matica és poder, i la informacié automatitzada, poder encara
mes gran, Tal €s el protagonisme de la informatica en aquest
assumpte, que la privacitat individual ha quedat avui dia
directament enfrontada a 1Us indegut dels arxius informa-
tics. Fitxes de cartré, arxivadors i directoris son mitjans de
suport de la informacio, pero discos magnetics, processadors
1 xarxes de comunicacié altres mitjans molt diferents.

Mitjancant l'ordinador, la informacid pot obtenir-se a 1’'ins-
tant, transmetre’s a distancia i, sobretot, relacionar-se d'un
lloc a un altre, «agregar-se». El sistema informatic del Minis-
teri de I'Interior d’Alemanya €és capa¢ de respondre en segons
a una demanda de l'estil: «relacid de tots els ciutadans amb
antecedents policials que habiten les cases veines d'un carrer
en que s’ha trobat un cert cotxe robat». En una part, en un
arxiu informatic, hi ha el cens dels ciutadans: en una altra,
potser a centenars de quilometres de distancia, 'arxiu de
ciutadans amb antecedents policials i, en un altre vertex del
triangle, Varxiu de vehicles. Tot és qgiiestié d'un programa
d’ordinador que sap relacionar unes informacions amb les
altres.

A les societats avancades les bases de dades sanitaries,
de planificacid, de serveis de seguretat social, etc., creixen i es
desenrotllen imparablement. Es multipliquen els censos, les
enquestes 1 els recaptadors d'impostos. El ciutada ha pres
afecte a les targetes de credit 1, sense que ell ho sapiga, la
seva pista particular, el perfil dels seus consums, viatges,
adhuc dels seus vicis queden enregistrats magnéticament. Els
estomacs dels ordinadors no paren de digerir i afegir infor-
macions sobre el ciutada, i el perill d’'un mal s —o simple-
ment d'un Us no previst— d’aquesta informacié creix expo-
nencialment.

El cens nord-america dels anys quaranta —per cert, el
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primer realitzat per mitja de maquines informatiques— va
ser realitzat sota la garantia que «la informacio lliurada pel
ciutada no podia usar-se en perjudici seu». Pero la campanya
antijaponesa desfermada durant la segona guerra mundial va
ser rapida i eficient merces al cens citat. Un a un, els japo-
nesos gque residien a California varen ser internats en camps
de concentracid, castigats per condicié de la seva raga. Es
va fer aixi una excepcié a la garantia, per molt vergonyant
o greu que fos aquesta excepcid. Els arxius d’informacié son
elements especialment «sensibles» a les situacions d'ex-
cepcio.
- El vice-secretari del Partit Comunista d’Espanya, Enrique
Curiel, va ser detingut a l'aeroport de Barajas perque els
arxius informatics de la policia varen detectar l'existencia
d’«antecedents». Deu anys més tard, encara no s’han esbor-
rat els antecedents politics de Curiel ni els de molts altres
perseguits per la dictadura. Es relativament senzill llengar
al foc un arxiu de paper, pero és molt més dificil d’assegu-
rar-se que una base de dades informatica sigui destruida:
la realitzacié d’'una cOpia magnetica €s qgliestié de minuts.
Des de comencament de la decada dels setanta, la ma-
joria de paisos occidentals han posat a punt aparells legals
per tal de garantir en tot allo possible un s adequat de les
bases de dades informatitzades. Les lleis en defensa de la pri-
vacitat dels ciutadans s’orienten de manera diversa: des dels
EUA, on al respecte es tolera tot sempre que no hi hagi quel-
com legislat en contra, fins a 'Alemanya occidental, on, reci-
procament, 1'as d'informacions més enlla de l'objectiu estric-
te de la seva existéncia es penalitza si no hi ha res explicit
que ho permeti.

Una de les declaracions tipiques de les legislacions sobre
la materia és que el ciutada té dret, en qualsevol moment,

a revisar els seus registres informatics i, si s'escau, corregir
el seu contingut. La possibilitat d’error sempre existeix, per-
qgue les burocracies manegen els individus per paquets. En
el millor dels casos es toleren ¢ls errors mentre es trobin
dins un interval estadistic. A més a més, la consciéncia poc
comuna de les burocracies com a «servel public» fa témer
que els errors es prodiguin més enlla d’aquest interval de
confiancga, sense que els afectats en sapiguen res.

En teoria, el dret a revisar la informacié propia permet

una retroalimentacid fonamental per assegurar la qualitat
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de les dades perque, qui no coneix millor la informacié d'un
individu si no el mateix interessat? Tanmateix, aquest dret
topa amb el minso coneixement que té el ciutada sobre els
registres —cada vegada més nombrosos— que li pertoquen,
cosa que el colloca en una situacié practica d’indefensio.
Com podra saber un ciutadad del carrer que hi ha una res-
posta lluminosa sobre les pantalles de raigs catodics que
insisteix sobre un passat oblidat 1 traca el seu desti en se-
cret? Quin ciutada esta en condicions d’endinsar-se en la
burocracia, esbrinar de quin departament i de quin centre
informatic prové el perjudici a que s’ha vist sotmes? Es que
el ciutada té mitjans per a detectar que les seves minses opor-
tunitats professionals, per exemple, provenen del rastre d’u-
na detencié sobreseguda, pero no esborrada d'un arxiu in-
formatic?

A California, el 1982, un arxiu judicial amb tres milions
de registres, al qual es va donar diversa publicitat, va ser
comprovat tan sols per unes tres-centes persones. D’aques-
tes, vuitanta varen corregir els registres que els pertocaven
perque contenien errors.

Quan els parlaments defineixen el dret a la privacitat, tam-
bé haurien d’assegurar la possibilitat real d'exercir-lo; en el
cas de les bases de dades informatitzades, tot resulta massa
complex per al ciutada. Un indici de la complexitat de l'as-
sumpte és el temor fantasmagoric que, en paisos de solida
democracia, origina la informatica de les burocracies. S’han
realitzat enquestes d’opinié als EUA, Japd i paisos europeus;
el percentatge d’opinions que veuen en la informatica un
perill per a la llibertat individual supera el 60 %, percentat-
ge que augmenta als paisos de més gran tecnificacié. D’aques-
tes enquestes es dedueix també la profunda incapacitat sen-
tida pel ciutada per a reaccionar davant d’aquest perill.

D’altra banda, ¢l problema va més enlla de la distancia
de les lleis respecte de la seva aplicacidé practica. També hi
ha 1’'agressié a la intimitat individual respecte a la informa-

tica que escapa de la contemplacid de les lleis, simplement
perqueé aquesta informatica no es troba sota el control dels

parlaments.
L’abundor de casos de diputats o politics denunciats per

serveis secrets demostra que aquests politics i aquests dipu-
tats sOn vigilats malgrat la seva teorica immunitat. Els Es-

tats arrosseguen deficits pressupostaris creixents, pero les
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partides destinades a l’anomenada defensa semblen intoca-
bles: els parlaments no solen discutir assumptes militars. Els
serveis policials, d’espionatge 1 de seguretat de I'Estat solen
estar per damunt dels parlaments 1 dels pobles.

Tenint en compte que la tecnologia més avancada €s en
mans d’aquest tipus de servei, no és dificil d'imaginar 1'e-
xistéencia de complicats i silenciosos mecanismes informatics
per a la vigilancia dels ciutadans, mecanismes que, per raons
d’Estat, ningth no esth en condicions de conecixer i cap llei
no pot desafiar. Es calcula que la tecnologia militar esta
sempre uns cinc o sis anys per endavant de la tecnologia
d’aplicacié civil. Si els pobles i els parlaments s’inquieten
pels efectes opressius de la burocracia informatitzada, que
sera d’ells dins la gola de les superburocracies de la «segu-
retat»?

Burnham, al seu llibre The rise of the Computer State,
dedica un capitol sencer a la National Security Agency (NSA),
I'agencia de seguretat dels EUA, primera rival de la CIA en
poders ocults. Segons Burnham, la NSA té accés a tota la
informacid que es transmet a través dels EUA, i dels EUA
al mdn. Posseeix diversos sateMits amb quée espia les con-
verses i comunicacions telex aque els nord-americans inter-
canvien amb la resta del mén. Se sap que, entre 1963 i1 1973,
totes les cartes que anaven i venien entre els EUA i la Unié
Sovietica varen ser obertes al vapor, fotocopiades 1 reexpe-
dides per la NSA. -

La NSA és l'agencia que va fer tremolar la presidencia
Carter en fer publiques les relacions de Billy Carter amb
Libia. Als seus informes constava la data, hora 1 contingut de
gairebé totes les converses telefoniques del germa del presi-
dent amb els seus interlocutors libis.

El general Allen, cap de 1a NSA, va negar la seva resposta
a les diverses preguntes d'una comissié del Congrés dels
EUA que s’interrogava sobre la NSA. El seu motiu: «no es-
tic en condicions de respondre a preguntes que poden posar
en perill la seguretat de la nosira nacié». Aquesta mateixa
comissié va acabar per «suposar» un pressupost de la NSA
de més de quinze mil milions de dolars a I'any, sis vegades
el pressupost de I'FBI. Els membres de la comissié varen
acceptar com a pista del volum d’activitat de la NSA el pres-
supost de l'incinerador de papers: segons les especificacions,
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havia de ser capag¢ de destruir unes sis tones de documents
al dia.

Per no saber, el Congrés tampoc no va poder saber res
dels equips electronics i informatics que utilitza la NSA.

Aixi és la NSA: una agencia que proveida amb la millor
tecnologia, es troba molt per damunt dels governs i dels par-
laments. I com la NSA, hi ha d’altres diverses superburo-
cracies de la seguretat, o sigui del temor, que es dediquen
a poblar el planeta d’oides 1 ulls electronics. Es dificil pensar
que un habitant d’aquest planeta pugui sentir-se lliure, si
més enlla de les quatre pareis i de ’'entorn personal que amb
sort habita, hi ha la golafreria informativa de 1'ajuntament,
després la del govern local, més tard la del govern de I'Es-
tat... I la série de vigilants no acaba aqui: també hi ha an-
gels de la guarda internacionals.

Alld on es concentra el poder es concentren, també, els
equips electronics i informatics més capacitats i costosos. Tot
sembla indicar que hi ha una correlacié entre la velocitat de
concentracio del poder i la velocitat de progrés de l'electro-
nica i de la informatica.

Un alire exemple de la puixanca informatica —i per tant
real— el constitueixen les empreses multinacionals 1, en con-
cret, les multinacionals que fan negoci, precisament, de la
informacio.

La definicié que sol donar-se dels bancs é€s la de «centrals
de diners». Per¢ aquesta definicio és curta: els bancs no com-
peteixen per a millorar la seva imatge mostrant com sén du-
res de penetrar les seves caixes fortes, siné que més aviat es
vanten de l'eficiencia informativa i informatica dels seus ser-
vels. Avul dia, les xarxes de comunicacido d’'informatica inter-
bancaria constitueixen les xarxes més avancades del mon,
militars a part.

La TRW, empresa d'informacié comercial, entre altres ne-
gocis, genera més de trenta-cinc milions d’informes a l'any,
informes que consisteixen en savies agregacions informati-
ques de tota mena d’arxius: comptes bancaris, targetes de
credit, negocis 1 consums personals, etc.

L.a comunicacio terrestre sempre ha tingut problemes
d’amplitud de banda, de velocitat 1 de fiabilitat. Els satellits
espacials posen a disposicido dels homes milers de canals
de veu, de dades 1 d'imatges sense cap problema de soroll.
Actualment, un sateHit de comunicacions és rendible per
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a enllacos de més de mil quildmetres, perd ben aviat ho
sera per ben poc més de cent. Es preveu que el volum de
diners mogut per aquest sector sera, el 1990, superior al de la
mateixa informatica de gestio.

En tan suculent negoci, no cal dir, hi ha les grans multi-
nacionals. ATT, la poderosa multinacional nord-americana
que controla el sistema nervids telefénic dels EUA hi és per
tradicio, i IBM, per ambicid.

L’International Bureau for Informatics, organisme depe-
nent de la UNESCO, ha denunciat repetidament el perill
d’aquest control de les comunicacions per determinats cen-
tres de poder. El nou perill advertit té¢ a veure amb un pro-
blema de «privacitat a gran escala»: els posseidors de la tec-
nologia de la informatica de les comunicacions podran «€s-
coltar» les informacions de paisos sencers.

Es calcula que un de cada cinc nord-americans és detin-
gut algun cop per la policia per algun motiu. Aquesta infor-
macid, si ningll no ho esmena, resta permanentment al Na-
tional Crime Information Center, una organitzacié informa-
titzada de 1'FBI que alberga setanta-set milions d’historials
individuals. L'FBI, per a les seves accions, té accés directe
a la xarxa d’ATT. També té accés a les bases de dades de les
companyies de targetes de credit (amb més de cent cinguan-
ta milions de registires personals informatitzats als EUA), de
lloguer de cotxes, etc.

Hi ha una relacié estreta entre els nuclis de poder 1 les
superburocracies 1 sempre ha estat aixi. Aquesta relacié, en
I'actualitat, s’'instrumenta i es potencia sobre el hardware i
el software, sobre la informatica. Als darrers anys les super-
burocracies, privades o publiques, han multiplicat el seu
poder merces als ordinadors, que els permeten un exercici
molt mes precis del control 1 un temps de resposta molt més
curt.

Es clar que, des de la perspectiva d'un Estat com Espa-
nya, l'amenaca pot.semblar llunyana. Guardians internacio-
nals a part, la societat espanyola no és una societat infor-
matitzada fins al moll de 1'os com ho és la nord-americana;
tampoc les targetes de credit tenen un Us gaire estés, i la
burocracia del seu Estat és un monstre paralitic, a més a
meés de fred. Perd tot arribara, perque per alguna cosa Es-
panya es troba en l'orbita nord-americana; no només s’im-
porten productes: també s’importen meétodes, la qual cosa
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implica, entre d’altres coses, que el sentit anglo-saxé de l'efi-
ciencia és capac de fer-se valdre fins i tot en les burocracies
mes feixuges (o pesants).

El nou DNI, en projecte, unifica el codi de cada espanyol
per a tots els arxius de I’Estat: Hisenda, Interior, Seguretat
Social... Aquests arxius —els de sempre— agilitzaran com
mai una gestié el punt de mira de la qual és, precisament,
I'individu.

Tots els ministeris es troben en fase d’intensa mecanitza-
ci6. Per al de llInterior s’han contractat els serveis d’ordi-
nadors Siemens, els mateixos que al seu dia varen contribuir
a l'eficient campanya antiterrorista del govern alemany, amb
no pocs malencerts al seu haver. Bona part de la sanitat es-
panyola es troba embrancada en concursos, als quals es pre-
senten les multinacionals més expertes del mon. El Minis-
teri de Justicia, a la fi, sembla haver descobert les tecniques
informatiques. |

En poc temps, a 'amenaca de les superburocracies inter-
nacionals, €l ciutada espanyol, com l'europeu en general, hau-
ra d’afegir-hi un Estat central importador de provada infor-
matica de vigilancia. En aquest punt, Espanya es troba en-
darrerida respecte d’Europa: la llei organica de Proteccid
de les Dades és encara en tramit i, des del punt de vista
legal ¢l perill de la informatica tan sols és apuntat a I'arti-
cle 18 de la Constitucié.

Després hi ha els modes i els habits socials que s’impor-
ten sense obrir boca i sense advertir els perills que com-
porten.

Als EUA hi ha, a 1'actualitat, cinquanta mil caixers auto-
matics; es calcula que el 1990 n’hi haura cent quaranta mil.
Aquests caixers automatics constitueixen les primeres fites
de la cursa cap a 'Electronic Funds Transfer (EFT), o Trans-
ferencia Electronica de Diners.

L’EFT promou una mena de conducta dels individus que
sera completament general als EUA d’aqui a pocs anys, 1
d’aqui a uns pocs meés a qualsevol pais d'influéncia nord-
americana. El ciutada podra anar al supermercat mitjancant
una targeta especial de manera que, instantaniament, es fara
la corresponent transferéncia de diners des del seu compte
bancari fins al supermercat. Es la societat dels diners... a la

nord-americana.
La proposta EFT va desencadenar una certa poléemica,
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sobretot a I'época de Carter, el qual va arribar, fins i tot, a
obstaculitzar alguns projectes relacionats, precisament, per
'amenaca que suscitaven. En Pactualitat, amb Reagan, 'EFT
avanca sense cap impediment. El perill de I'EFT €s el mateix
perill que apareix amb I'is de les targetes de credit, pero
molt més greu. Un dels resultats més amenacadors de 'EFT
és que l'individu que pagui les seves despeses en metallic es
considerara un sospitds; es tractara d’una sospita que sobre-
passara ’ambit policial, que esdevindra també social.

Nora Minc, a l'informe de 1978 «L’informatisation de la
société», apuntava els avantatges descentralitzadors de la in-
formatica, amb la consegiient possibilitat de reforcament
de les democracies des de la seva mateixa base. Sis anys
més tard sembla que ambdues tendéncies, descentralitzacio
i centralitzacid, conviuen: [’abaratiment del hardware ha
permes portar 'ordinador a l'origen de les dades (per exem-
ple, a un barri de la ciutat), perd en cap cas perque aixo
signifiqui una gestid directa de les dades (l'ordinador del
barri esta connectat al de I'’Ajuntament, que és des d’on es
prenen les decisions). Sis anys després, la descentralitzacio
informatica contribueix a una major «racionalitat» de les
aplicacions, pero l'amenaca de la conceniracid de les dades
s’ha reforcat encara més. Sis anys després pot parlar-se, cer-
tament, d’'una informatica descentralitzadora i, per tant, més
humana, perd també del seu aspecte oposat: la informatica
contribueix també al fet que els grans siguin molt més grans.

No sembla pas que la informatica «colossal» de les super-
burocracies, actuals o futures, promogui una societat real-
ment millor. Organitzada més eficientment en alguns casos,
potser, perd0 no millor. Res de bo no pot esperar-se d’allo
que, ocult com un dimoni de la guarda, plana sobre els indi-
vidus per a dir-los de forma invisible alld gue poden fer i allo
que no poden fer. Aquesta informatica colossal sembla im-
batible, cap individu no pot res contra ella. Es subtil, difi-
cil d’entendre i poderosa, i és en mans de qui, a fi de comp-
tes, decideixen sobre molts afers del mon.

L’electronica i la informatica plantegen amb singular dra-
matisme un dilema ja antic: tecnologia a favor o contra I’ho-
me. La informatica, com l'enginyeria genética i les ciéncies
de l'atom, configuren una nova societat 1 un nou modn. La
resposta a la pregunta «com sera aquest nou moén?» esta
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intimament relacionada amb el tipus d’ordinador, replicants

1 energies nuclears que es donin en aquest mon nou.
Es prou clar que pot haver-hi una informatica, fins i tot

colossal, molt menys terrible. Els ordinadors de les univer-
sitats nord-americanes, per exemple, estan connectats entre
si de manera que pitjant un parell de tecles s’accedeix a de-
senes de milions d’articles 1 llibres.

En aquest sentit, els anys vuitanta representen un salt
endavant cap a una informatica esperancadora. L’abarati-
ment i el perfeccionament actuals de 1'electronica han donat
lloc a 1a microinformatica, amb la qual cosa s’albira la difu-
si0 de la informatica a tots els nivells d’activitat: I'ordina-
dor es democratitza. Hi ha ara una possibilitat real d’idear

d’inventar aplicacions d’autentica utilitat alliberadora, i,
sense que aquest factor resolgui directament el problema
del poder desmesurat, si que s’hi contraposa amb forca 1
tensio.

Weizenbaum, professor del MIT i un dels més apassionats
denunciants de la informatica antihumana, ho diu des de
Ia metropoli-EUA, potser per aix0 meés versat que ningu:

«Es indubtable que els ordinadors han ajudat enorme-
ment a estendre la visio del nostre racd 1 fins 1 tot de racons
més allunyats de l'univers; els ordinadors han transformat
radicalment molts aspectes de l'astronomia. Sense els ordi-
nadors, els vols espacials 1, per consegiient, la imatge dra-
maticament simbolica de la terra flotant a l'espal hauria
estat impossible. Hom podria citar altres molts exemples
de com 1 de quina manera l'ordinador serveix per a quel-
com de bo. Pero hi ha qﬁestions que gairebé mai no es plan-
tegen, per exemple: qui €s el beneficiari del nostre pregonat
progres tecnologic 1 qui en sdn les seves victimes? Quins
son els limits que nosaltres, el poble en general i els cien-
tifics 1 tecnics en particular, hem d'imposar a Vaplicacié de
la informatica? Quin és l'l'mpacte de lYordinador no nomsés
sobre les economies del mén o sobre el potencial de guerra
entre les nacions, sind tambe sobre la imatge que els é€ssers
humans tenen d’ells mateixos i sobre la dignitat humana?
Quines forces irreversibles es posen en joc amb la nostra
veneracié a l'alta tecnologia, simbolitzada tan brillantment
per l'ordinador? Seran capacos ¢ls nostres fills de viure en
el mon que estem construint ara i aqui? Molt depén de les
respostes a aquestes preguntes.»
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EL RISC DE LA SOCIETAT DE LA INFORMACIO

Santiago Vilanova







L"Mas de forma accelerada de la informatica en els mit-
jans de comunicacié esta afectant la concepcio de la profes-
sid periodistica i qliestionant les estructures que haurien de
garantir la llibertat d’informacié. Es un fet irreversible que
el teletex, 'anuari electronic, el banc de dades i els satellits
han tornat obsoletes les maquines d'escriure 1 han periclitat
I'organitzacid tradicional de les empreses periodistiques. Pero
aquest repte tecnologic, que se’ns presenta des de les insti-
tucions com un nou Prometeu, té al mateix temps el risc de
crear un monopoli radical 1 infrangible, capa¢ de destruir la
iniciativa i1 la creativitat dels comunicolegs. El dilema és
inquietant i la cruilla inevitable: ¢anem cap a una informa-
cié més «objectiva» 1 analitica o cap a uns missatges unifor-
mitzats que generaran alienacions massives? Durant els anys
de la dictadura franquista, la premsa, per exemple, no va
poder desenvolupar a fons totes les possibilitats de creati-
vitat 1 llibertat que oferien pel seu facil control les tecnolo-
gies del gravat al buit i posteriorment 1'offset. Ara, quan les
redaccions podrien aspirar un clima de participacié en I'es-
tructura productiva, el factor de modernitzacié es presenta
com un element de rigidesa 1 d'un control laboral i de con-
tinguts informatius més gran. En les seves reflexions sobre
els efectes de I'anomenada «tercera onada», el futuroleg Al-
vin Toffler es mostra excessivament optimista sobre la capa-
citat descentralitzadora de les noves tecnologies en el camp
de la comunicacid. Toffler es concentra en el hardware i en
el Iliure accés a la tecnologia dels diversos grups socials, pero
no analitza amb suficient rigor respecte als avencos del sof-
tware 1 dels bancs de dades; cada vegada més cars i centra-
Iitzats. Vegem, per comencar, algunes constatacions de 1'im-
pacte negatiu des d'una optica sindicalista i des de la posicié
d'un comunicoleg critic. _

La transmissio de les pagines d’'un periodic a centenars
de quilometres a través dels procediments del facsimil des-
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truecix tota possibilitat de control dels treballadors sobre les
eines en que es fonamenta el nou sistema de produccid. La
utilitzacié dels sateHits geoestacionaris, com l'Intelstat, incre-
mentara encara meés el distanciament entre els periodistes i
els propietaris de 'empresa editora. Les vagues ja no tindran
sentit ni eficacia. El control dels mitjans de produccid i 'au-
togestié en societats d'informacié de gran incidencia seran
utopies propies de mentalitats romantiques. L’opuléncia tec-
nologica esta acabant amb la capacitat creativa en els mass-
media. Les enormes inversions financeres que requeriran les
empreses periodistiques de l'any 2000 només seran a l'abast
d'importants grups de pressioé 1 multinacionals. Aquesta dina-
mica incrementara encara meés la concentracié i l'estrategia
monopolistica.

Comunicolegs o programadors?

La rendibilitat economica del sistema informatic que s’in-
troduelx requereix una polivaléncia en la mateixa estructura
i en les inversions (periodic, radio, televisid, banc de dades,
telematica...). Aquesta estrategia, forcada per les caracteris-
tiques del desenvolupament tecnologic, fa que l'empresa
informativa del futur sigui més costosa 1 complexa. Els nous
sistemes d'impressido permeten l’elaboracié del periodic di-
rectament a la fotocomponedora connectada a l'ordinador,
sota el control exclusiu, a través de clau secreta, dels alts
carrecs directius, que poden interferir el missatge transmeés
pel periodista des del seu video-terminal. D’altra banda, ja
hi ha periodics japonesos 1 nord-americans que compaginen
les pagines a través dels valors que els propietaris han in-
troduit a l'ordinador central. El software fa les funcions de
director i controlador de la publicacid.

Un altre factor de rigidesa que s’ha de considerar ¢s I'a-
paricié d'una nova professid en els mitjans de comunicacio.
Es tracta dels programadors. Els enginyers en informatica
seran els veritables protagonistes de les empreses i no els
periodistes, ja que només aquests experts podran crear es-
tructures. Aquesta nova tecnocracia ha estat batejada per
la mateixa IBM amb el nom de linguistic administrators.

L’evolucid dels periodics 1 dels mitjans de comunicacié
en general estara tamb¢€ fortament condicionada pels bancs
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de dades; aquestes enormes biblioteques informatiques codi-
ficades al servei del sistema anomenat postindustrial. La po-
sada en marxa d'una xarxa telematica mundial dificultara
I’accés dels grups socials i civics que no disposin de mitjans
econOmics i impediran la réplica dels diagnostics 1 prospec-
tives que en surtin, Un cas de la progressiva centralitzacié
que experimentaran els bancs de dades el tenim arran de
la decisié de les dofze empreses que participen en el pro-
grama europeu ESPRIT (European Strategic Program for Ke-
search and Development) per utilitzar el model d'Intercon-
nexié de Sistemes Oberts (OSI) per a la interconnexio dels
ordinadors i xarxes de comunicacions.

Hi ha també d’alires factors d’ordre social, politic 1 so-
bretot sindical que no poden escapar-se de ser piantejats.
Les noves tecnologies destruiran conquestes sindicals acon-
seguides al llarg dels anys de moviment obrer organitzat. Els
interessos de les multinacionals que dominen el sector de
I'electronica i la informatica s’oposen a unes reglamentacions
sindicals a nivell nacional i reclamen un nivell de formacid
dels operaris, que dificilment podra aconseguir-se del reci-
clatge dels obrers del sistema industrial tal com 'hem co-
negut.,

Com donar credibilitat a un «progrés» que portara a 1'a-
tur milions d’obrers? Posem l'exemple del sector periodistic.
L’evolucié tecnologica, de la linotipia a la fotocomposicio
fins arribar a la informatitzacié integral, cada cop meés sofis-
ticada i menys convivencial, continuara sent la causa de Ia
perdua de molts llocs de treball.

Mentres, 'automatitzacié dels processos productius conti-
nua imparable. Avui, ja no és tant la [luita de classes en el
sentit classic, entre propietaris del capital i proletaris, que
predomina, sind les opcions tecnologiques 1 la participacio
dels afectats pel seu impacte social, La revolucié industrial
que ens anuncien és la indusirialitzacid de la informacid.
L’electronica 1 les comunicacions han iransformat totalment
el concepte de creixement i de produccié. El capiial ja no
requerira tant el valor trveball i 'activitat manual dels prole-
taris. La transformacio de la materia es substituira pel trac-
tament i elaboracié de la informacié com a font de 'activitat
productiva. La mesura de la informacio, de 1a seva quantitat,
del seu preu, la seva integracié en el producte nacicnal brut,

porfara immensos problemes als economistes, que hauran de
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ser alhora lingiiistes i fisics per integrar correctament la in-
formacio en el creixement. Dins d’aquest nou context, poca
cosa podran fer els sindicats classics que no sigui ajustar-se
a la nova era postindustrial mitjangcant nous metodes de
Iluita 1 organitzacio.

Pero, per altra part, nous perills, encara desconeguts, afec-
taran als nous obrers de la societat informatitzada. En el
sector de la premsa, d’aquells efectes del plom, que en altres
temps no llunyans perjudicaven els pulmons dels linotipis-
tes, s’ha passat a un risc generalitzat per a la salut dels usua-
ris de terminals. Els perills encara no han estat valorats del
tot. Molts estan subjectes al secret 1 es refereixen a Ia so-
breexposicid dels raigs catodics, especialment dels operaris
que treballen més de cinc hores seguides 1 diaries a menys de

mig metre dels aparells.

Periils en els terminals

Un estudi de la prestigiosa revista anglesa «The Ophtalmic
Opticien» ha posat de relleu transtorns organics i psiquics,
tals com la vista cansada, mal de cap, mal d’esquena, trans-
torns digestius, com també efectes sobre el sistema ocular.
Alguns informes apareguts als Estats Units sobre 1'excessiva
exposicié de raigs ionitzants destaquen que aquests poden
originar efectes genetics sobre les dones embarassades i leu-
cemies. L'OMS i ]a OIT ja han proposat als fabricants urgents
especificacions ergonomiques dels terminals i del seu entorn,
que a l'Estat espanyol en molts casos es continuen incom-
plint. Es tracta de filtres, correctors de la lluentor i protec-
tors de les radiacions. Els darrers informes del sindicat de
periodistes francesos de la CFDT accentuen la dentincia sobre
els efectes a la llarga: transtorns del son, somnoléncies du-
rant el dia i fatiga visual. Un altre camp que no ha estat ana-
litzat és el mitja televisiu, amb una seérie de traumes fisics
i psiquics encara no divulgats.

En el nostre pais, amb una absoluta desmobilitzacid sin-
dical pel que fa a la seguretat en el treball, aquests temes
no acostumen a ser objecte de debat ni d'aprofundiment. I cal-
dra que es tingul consciencia d’aquesta indefensido quan les
multinacionals japoneses, anglo-holandeses o nord-americanes
s'installin en les Zones d'Urgent Reindustrialitzacié (ZUR).
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El «Gran Germa»

La revolucié microelectronica reclama un debat collectiu
per intentar domesticar tot aquest procés al servei de I'home
i de les llibertats individuals i evitar un nou totalitarisme. Hi
ha raons fonamentades perque els receptors de la informacié
comencin a creure que les noves tecnologies oculten una do-
minacié destinada a organitzar el consum massiu de neces-
sitats artificials. ¢Aquesta dinamica ens fara viure en una
hiperrealitat al servei dels interessos d'una tecnocracia multi-
nacional? Segons el socidleg Ivan Illich, hi ha una confabu-
lacié destinada a «estandarditzar els nostres somnis, indus-
trialitzar la nostra imaginacio i programar la nostra fanta-
sia». Davant d’aquest monopoli, es fa indispensable crear un
estat d’opinié que reivindiqui un ordre mundial de la infor-
macid veritablement democratic. I per aixo les tecniques han
d'estar sotmeses al control social. L'estat de la qiiestio €s
suficientment greu per motivar un debat politic i social. Efec-
tivament, una radiografia de la situacié indica que practica-
ment dues agencies internacionals nord-americanes, la ISS 1
la Datanews, disposen de serveis informatitzats que els per-
meten rebre i tractar de forma selectiva mes de trenta mi-
lions de paraules al dia, mentre que totes les agencies reuni-
des del Tercer M6on nomeés aconsegueixen una capacitat per
a dues-centes mil paraules al dia. Segons la UNESCO, els Es-
tats Units, a través de les seves multinacionals, controlen el
75 % de la circulacié mundial de programes de televisid,
el 65 % de les informacions, el 50 % de les produccions cine-
matografiques, el 60 % dels discos-cassettes, el 89 % de la
informacié comercial informatitzada, el 82 % dels compo-
nents electronics, el 90 % dels butlletins informatius de tele-
visiéd 1 el 65 % de la publicitat (els EUA controlen vint-i-set
de les trenta agencies internacionals de publicitat). Aquest
context, atavorit per la posada en marxa dels satellits, permet
I’entrada, en el camp de la informacid, d’empreses que tenen
interessos en altres sectors (automobils, alimentacid, petroli,
hoteleria, electriques). El cas del diari «The Times» és signi-
ficatiu d’aquest tipus d’interferéncies econdmiques.

El 15 % de les més poderoses multinacionals ja tenen in-
teressos directes en les empreses d’informacié. Aquesta reali-
tat ha generat una dinamica a favor de Yaparicié de mono-
polis que fan servir els bancs de dades com a peces clau de

Sk




la seva expansié i domini. ¢No és aix0 un veritable periil
per a les llibertats? L’any 1979 el president frances Francois
Mitterrand declara: «L’emmagatzematge d'informacio en els
bancs de dades estrangers pot sotmetre els homes al control
de voluntats ocultes i exteriors», Aquesta advertencia no era
cap demagogia nacionalista. La imaginaci0 orweliana ha que-
dat superada pels fets.

I’any 1984, la tendencia a la concentracio de la qual par-
lava el dirigent frances encara s’accentua més. Aquestes en
sén algunes dades significatives. El1 Canada i els EUA tenen
el domini absolut dels bancs d’informacié. Dels 1.026 que hi
havia al mén a finals del 1983, el 60 % es trobava sota el
control nord-america. Pero en el futur hi haura a més a més
un factor economic que reforcara aquests oligopolis. L’acceés
als bancs de dades 1 les consultes que s’hi fan seran cada cop
mes cares. Només les institucions podran financar investiga-
cions retrospectives o estudis de prospectiva basats en la
consulta d’aquests terminals. |

Conseqiientment, les noves tecnologies s’han convertit en
un factor del desenvolupament economic i1 social, condicio-
nant les ideologies 1 la voluntat de les directrius politiques.
El desenvolupament tecnologic interrelaciona estructures con-
tradictories i explica les raons de les vinculacions entre blocs
politics antagonics. Les noves tecnologies obliguen a interre-
lacionar la Comunitat Economica Europea i el Mercat Comt
o a no poder distingir la separacié entre civil 1 militar en
la indastria punta com la nuclear. La industrialitzacié de la
informacid servira tambe¢é per condicionar el model produc-
tiu dels paisos més pobres i tecnologicament endarrerits.

Les xarxes d'informacié buscaran per damunt de tot l'efi-
ciencia per orientar el tipus de creixement dels paisos que
soMiciten accés a certs bancs de dades. Hi ha, doncs, €l risc
d’una colonitzacié cultural i economica sense precedents, ba-
sada en la installacid del sistema, la formacid dels especia-
listes i I'accés a les xarxes mitjancant acords bilaterals entre
els Estats. La CEE, a la qual ens han introduit amb tanta
cuforia, disposa nomeés d'unes cent bases de dades 1 res no
pot fer davant els grans poders canadenc i nord-america.
L’accident nuclear de Txernobyl ha demostrat les afinitats
en el control i I'ocultacid d’informacidé entre les burocracies
de I'Est 1 de 1'Oest.

Els Estats supeditats a 'actual ordre informatiu mundial
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veuen com disminueix de forma accelerada la seva «indepen-
déncia nacional». Els oligopolis ja poden detectar les orien-
tacions cientifiques, tecnologiques, socials i politiques amb la
simple observacié de les soHicituds d’'informacié i les consul-
tes que facin als bancs de dades, A finals de 1986 es calcula
que un milié6 quatre-cents mil terminals del modn occidental
dependran d’'un miler de bancs de dades.

A T'Estat espanyol, i especialment als Paisos Catalans, el
futur que ens oferira la indtstria de la comunicacio €s in-
quietant i hauria de motivar un debat més ampli en el si de
la societat civil. Les aproximadament vint-i-tres bases de da-
des, accessibles mitjancant terminals informatitzats, que hi
ha, depenen de sis bancs de dades situats a 1’estranger. Des
d’aquests centres de poder se’ns subministren les informa-
cions d’ordre economic, energetic, ecologic i cultural; mis-
satges de gran transcendencia per dissenyar el nostre model
de societat. Es tracta de les ESA (European Space Agency),
Lockhed, Informatic Systems, System Development Corpora-
tion, Telesystemes-Questal, New York Times Information
Bank, IP Sharp Associates LTD; aixi com xarxes d’informa-
cié multinacionals com Tymnet, Euronet, Telenet, Esa, Cyber-
net, Nics o Sita.

¢Quin paper pot jugar el professional de la informacio,
el comunicoleg, o el sindicalista davant aquesta tecnostriic-
fura? 1 el ciutada comu? I els Parlaments? En el moment
d'introduir el debat sobre les noves tecnologies de la infor-
macio i el seu desitjable control social, seria convenient que
recordéssim iniciatives progressistes com la llei de Llibertat
d’'Informacié dels Estats Units de 1974, la The Freedom of
Information Act, que permet l'accés public als arxius gover-
namentals. També cal esmentar 1'Informe Mc Bride a la
UNESCO, en el qual es reclama l'accés a les bases de dades
de les multinacionals, fet transcendental per controlar l’es-
tructura productiva d’'un Estat i planificar el seu futur. La
manca de dades, per exemple, que té la Generalitat de Ca-
talunya sobre les grans multinacionals gue controlen recursos
naturals en el nostre territori €s un fet greu que caldria su-
perar. Si no es disposa d’aquesta informacié no és possible
tampoc una planificacid tecnologica 1 energéetica.

Caldria comengar a plantejar aquestes reivindicacions da-
vant la posada en marxa del Pla Electronic i Informatic i la
reorganitzacio, a través de Telefonica, de les telecomunica-

61




cions. La informacidé que rebem diariament per mitja de la
premsa, la radio i la televisido ja depen d’aquesta estrategia
mundial dominada per una minoria de tecnocrates. L’auten-
tic repte democratic en la societat anomenada postindustrial
és frenar la dinamica del centralisme i de 'autoritarisme que
possibiliten les noves tecnologies. Seria una fallacia parlar
de libertat d’'informacié mentre els seus centres de produc-
cié es converteixen en santuaris impenectrables.

El cas catala

Aquest desenvolupament tecnoldgic, clarament vinculat
~amb els sectors punta del complex militar i industrial, tindra
els seus efectes sobre l'estructura productiva catalana. De
la presencia de les principals multinacionals de l'electronica
i la informatica el nostre pais en rebra els beneficis, pero
també el risc d’aquest nou desenvolupament, Pensem que a
Catalunya es disposa del 26 % del parc espanyol d’ordinadors
i que s’hi han installat empreses tan poderoses com la IBM,
NCR, HB/CII, Siemens, Control Data, ICL, Burroughs, i tan-
tes altres japoneses 1 angloholandeses. A Catalunya hi ha el
centre de disseny per computadora més potent de I’Estat
espanyol, el CAD/CAM de la fundacié BCD, vinculat a l'es-
trategia del Pla Electronic 1 Informatic (PEIN). El Govern
de la Generalitat, tal com ha quedat palés en el Llibre blanc
de l'electronica 1 la informatica a Catalunya, esta portant a
terme un programa per introduir les noves tecnologies en
tots els sectors de la societat, especialment la induastria i I'e-
ducacié. En aquesta operacido hi coHaboren ANIEL (Asocia-
cién Nacional de Industrias Electrénicas), CEAM (Centre
d’Estudis 1 Assessorament Metallurgic), AETEC (Associacié
d’Enginyers de Telecomunicacié de Catalunya), UPC (Univer-
sitat Politecnica de Catalunya), ADAMICRO (Asociacién para
el desarrollo de la tecnologia y aplicaciones de los micropro-
cesadores), el PCPE (Patronat Catala pro Europa) i el SEDISI
(Sociedad Espaifiola para el Desarrollo de las Industrias de
Servicios de Informatica), totes aquestes institucions coordi-
nades pel Departament d’Inddastria i Energia de la Genera-
litat. '

A nivell institucional el suport al desenvolupament tecno-

logic a Catalunya el porten la CAICYT (Comisién Asesora de
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Investigacion Cientifica y Técnica) i el CDTI (Centro para
el Desarrollo Tecnolégico Industrial), pero hi ha dos instru-
ments creats per la Generalitat que tenen una especial trans-
cendencia en el desenvolupament tecnologic: el CIDEM (Cen-
tre d’'Informacié i Desenvolupament Empresarial) i el CIRIT
(Comissiéo Interdepartamental de Recerca i Innovacié Tecno-
logica). Aquests dos organismes intenten fer al més amplies
possibles les competéncies de la Generalitat en materia de
planificacié tecnologica, i son la columna vertebral de la in-
troduccié de les noves tecnologies en el teixit social.

El CIDEM segueix els seglients objectius: ajudar a elevar
el nivell de la tecnologia de les empreses catalanes, informant
sobre els nous productes i processos, posant a la seva dispo-
sicid patents espanyoles o internacionals, promovent la inno-
vacié 1 'apropament als centires de recerca; ajudant a la mi-
Hora de la productivitat, la millora de la formacié professio-
nal 1 la implantacié de noves empreses. Per la seva part el
CIRIT, creat per Decret el 5 de novembre de 1980, déna
suport a la investigacid cientifica en tots els seus aspectes i
impulsa la recerca en el camp de la innovaciéo tecnologica.
El mateix Decret crea el Consell Cientific i Tecnologic, orga-
nisme assessor del CIRIT, format per personalitats de com-
petencia rellevant en els ambits cientifics, tecnologics, eco-
nomics i socials. El 10 de desembre de 1982 el president de
la Generalitat signa un Decret que regulava les actuacions
del CIRIT en linies prioritaries, en el gqual, atenent 1'estudi
realitzat pel Consell Cientific 1 Tecnologic, establia unes arees
preferents entre les quals figura la Microelectronica. Com a
consequiencla, 'any 1982 es subvencionaren diverses unitats
de recerca per al desenvolupament del programa Disseny
amb ordinadors i caracteritzacio de circuits integrats a esca-
la molt reduida. Alhora va comencar una campanya informa-
tiva, a través de TV-3 i de diferents mitjans de comunicacio,
per l'ensenyament, a tots nivells, de l'electronica i1 la infor-
matica, condicié basica, segons el CIRIT, per al futur desen-
volupament i per a l'aprofitament a Catalunya de tots els
avantatges que aporten aquestes noves tecnologies. El debat
social i politic, pero, ha anat quedant marginat i I'impacte
social desvaloritzat per una excessiva pressa per no perdre
el tren de la CEE.
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El risc social

Els intellectuals, els sociolegs, els artistes 1 els politics
catalans sembla que han assumit el ftenomen com si fos un
aveng irrefutable que no és possible domar. Practicament no
s’ha produit cap reflexid seriosa des dels camps socials 1 crea-
tius. S’accepta una imposicio tecnologica com s1 es tracteés
d’'una eina a la qual hom ha accedit gracies a un treball de
participacié popular, o com si fos la satistaccié d'una neces-
sitat reclamada per la majoria de la poblacié. Moltes dones
1 homes de la cultura catalana han tancat els ulls per donar
absoluta credibilitat als metodes d'introduccié d’aquestes ma-
quines i han oblidat reflexionar en veu alta sobre els efectes
sociopolitics que se’'n puguin derivar.

Amb un dubtds llenguatge «progressista» molts comunico-
legs han esdevingut publicistes de les firmes de la informa-
tica 1 de la telematica.

Abans d’assimilar una invasio com la que ens cau damunt,
caldria ser conscients que el Parlament espanyol no ha esta-
blert encara una minima legislacié entorn d’aquestes mateé-
ries 1 que el ciutada es troba indeiens davant dels efectes que
la informatica generara en la lingiiistica, l'art, la comunica-
ci16 1 les relacions humanes. A Catalunya, i en general als
Paisos Catalans, el debat ni tan sols s’ha encetat, i sembla
que assistim a un consens inexplicable de tots €ls sectors que
dominen ['anomenat moén de la cultura. Que esperen, doncs,
els membres de la Comissidé de Mcdernitzacié creada per la
Conselleria de Cultura? La generalitzacido de la informatica
menara a un seguit de riscos que s’han de mesurar seriosa-
ment. En primer lloc, cal esmentar 'augment de l'atur i la
desaparicié de centenars d’oficis artesanals, adquirits al llarg
dels anys, amb la consegiient extincid de molts nivells de llen-
guatge, al servei de l'automatitzacié. Es dificil recuperar
aquest llenguatge especific si es perd la seva vinculacié amb
el sistema productiu i amb la vida quotidiana. Caminem cap
a la construccié de fabriques sense proletaris. Aquesta recon-
versi® oferira, certament, més possibilitats d’oci i una millor
redistribucié de l'ocupacio, pero, qui no diu que la informa-
tica no destruira alhora les possibilitats d'un oci creatiu, no
alienant ni teledirigit? |

La informatica pot buidar de continguts conceptes poli-
tics com federalisme, autonomia o independencia, segons qui

64




controla els ordinadors centrals, Tenim el cas de la Republi-
ca Federal Alemanya com a significatiu. Efectivament, l'estra-
tégia de centralisme informatic, mitjangant plans. com els
PIOS, LISA, PISA, INPOL i DISPOL dirigits por la BKA des
de Wiesbaden, converteix en irrisdOria qualsevol autonomia
dels Estats federals. L’Estat generara, a través dels terminals
i centres de transmissié de dades, un centralisme molt mes
efica¢ que el que puguin haver aphcat les monarguies més ab-
solutistes. El control politic i economic de la poblacio es
fara d'una manera molt sofisticada, mitjancant programes
secrets, dirigits per una minoria d’experts. El Projecte Odin,
impulsat pel Govern, d’'un superordinador centralitzat a Ma-
drid per a tota la comunitat cientifica podria ésser el principi
d’aquesta estrateégia.

Altrament, tenim el dret de preguntar-nos si, un cop por-
tem anys d’adaptacié a les xarxes d’informacido que ens dic-
taran les conductes i els habits de consum sabrem encara
espavilar-nos en cas d’'una fallida del sistema. N'hi ha prou
a apreciar la dependéncia que ja es té de les calculadores
de butxaca per comprendre que d’aqui a decennis l'home
ordinari no es recordari de res sense l'ajut dels ordinadors
1 es trobara indefens davant de l'imprevist.

La informatica accentua també la tendéncia que tenim a
pensar i imaginar segons els esquemes deduits de la realitat
fisica i els seus mecanismes. Ens fa entrar en un mén en
que els ordinadors ens restituiran una realitat cada cop mes
reduida i racional, despersonalitzada i pre-dirigida, per esta-
blir més facilment les connexions entre els ordinadors i els
cervells humans, els quals cada cop seran meés «integrats» en
els circuits dels primers. La informatica tendeix a propagar
una forma de pensament aseptic, racionalitzat, salvaguardat
dels «transtorns mentals» 1 de Hlurs «utopies delirants», pero
tambe de la creativitat en general. En aquest sentit es pot
provocar, tal com deia Denis de Rougemont, un conformisme
racional-materialista 1 la perdua de tot esperit de resisténcia
dels consumidors contra els poders factics que hauran mono-
politzat, sense repliques, les directrius de la informatica i de
la telematica. Oferint-nos «pensar per nosaltres», i més rapid
que nosaltres, la informatica porta el risc d’atrofiar les nos-
tres facultats de memoria, de judici i de creacié, multiplicant
una especie prospera de «débils mentals eﬁc:wnts»

El debat democratic és, doncs, urgent. Que no passi que

635
3.



http://plans.com

mentre maldem per cercar justificacions culturals a les noves
tecnologies, ens trobem consolidant un monopoli autoritari
del qual dependra tota l'organitzacié economica de la socie-

tat catalana de I'any 2000.

Llindars tecnologics

Els filosofs nord-americans Murray Bookchin i Paul Good-
man assenyalen que els avancos tecnologics soén tan grans
que, actualment, és dificil que puguin tenir un control so-
cial. La tecnologia 1 la llibertat no coexisteixen l'una al costat
de Yaltra, com dos dominis separats de la vida. O s’utilitza
la tecnica per reforcar les tendencies socials que fan la so-
cietat humana més autoritaria i tecnocratica o es genera una
dinamica que faci d’aquestes tecniques eines per a unes rela-
cions humanes ecologiques 1 emancipadores. L’energia nu-
clear, el desenvolupament de les comunicacions electroni-
ques, 'exploracid de l'espail 1 la macroinformatica han creat
una superstructura que pot esdevenir un feixisme democra-
tic. Els principis de la megamaquina (control central 1 divi-
si0 extrema de les funcions seguint criteris mecanics) aplicats
a la societat humana, €s a dir, a la produccid, als serveis 1 a
'administracid, maximalitzen la dependéncia del ciutada, con-
trariament a les seves aspiracions. Aquesta dinamica condueix
a la importancia 1 a la frustracié dels consumidors.

Les tecnologies de la informacié han permes que el capi-
talisme s’hagi superat a si mateix. L’estrategia no té res a
veure amb €l que ens han fet creure les ultimes generacions
de marxistes. El capitalisme ja no és tan sols un sistema que
produeix mercaderies. Allo essencial no €s produir l'oferta,
sindé produir la demanda. I la major part de les inversions
del sector industrial es dediquen a produir aquesta demanda.

Dit d’'una altra manera: és més important o efica¢c produir
consumidors que mercaderies, L'escola 1 'hospital sén fabri-
ques de produir consumidors. Avui, en el preu d'un video o
d'un microordinador, hi ha cinc vegades més de treball des-
tinat a produir el seu futur consumidor gue a fabricar l'a-
parell. Les noves tecnologies de la informacié han permes
crear un capitalisme basat, no tan en la forca de treball, siné
en la creacido de necessitats artificials. E] sistema que Marx
pensava destruir s’ha tornat ultraeficient. Les noves tecno-
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logies permeten el que podriem anomenar «capitalisme de
I"autocontrol».

A mesura que la informatica es miniaturitzi, aquest sis-
tema envaira tots els aspectes de la vida quotidiana. Si abans
ha estat el control dels consumidors per al sistema d’'auto-
desplacament -—mitjancant la indastria del cotxe (condicio-
nant l'urbanisme i la vida en les ciutats)—, ara, €l control
es fara per mitija de les petites pantalles.

L’estratégia es fonamenta en l'explotaciéo de les nostres
tendéncies «narcisistes» i «masturbatories». El sistema que
pot sorgir d’aquesta situacié sera un sistema en que accep-
tarem de bon grat la nostra propia servitud; cosa que ens
obligara a consumir tecnologies de control. Marx havia dit

que «la finalitat del capitalisme ¢€s'la produccié del benefici

i no la satisfaccié de les necessitats». Pero la societat post-
industrial demostira justament el contrari. La immensa ma-
Jorla de la poblacié ha quedat seduida pels béns artificials
i les necessitats creades per la societat de consum. I com
va dir el malaurat fisic Manfred Siebker, fundador d’Ecoropa,
una veritable cultura no pot introduir tecnologia amb tantes
repercussions socials i biologiques d’'una manera tan arbi-
traria. |

Caldria que ens plantegéssim, com fa Ivan Illich, Ja ne-
cessitat d’admetre «llindars tecnologics». De la mateixa ma-
nera que considerem que el creixement té uns limits, ja que
el planeta disposa de recursos fossils limitats, la societat hu-
mana també té uns limits en la seva capacitat d’assimilar
el desenvolupament tecnologic. ¢Qui pot dubtar que els ordi-
nadors de cinquena generacio utilitzats com a armes de mas-
ses no converteixen els Parlaments dels Estats en un ramat
de xais? La utilitzacio que la NSA (National Security Agency),
dels Estats Units, fa dels ordinadors en la ciéncia criptogra-
fica, per exemple, destrueix la inviolabilitat de la xarxa de
comunicacions de la mateixa Alianca Atlantica. Centres de con-
trol electronic com el de Chicksands, a Ia regié de Bedford
(Gran Bretanya), capacgos d’interceptar tota comunicacié mi-
litar del continent i de desxifrar missatges en clau emesos a
milers de quilometres de distancia, giiestionen la sobirania
dels Estats-nacié i de les seves institucions democratiques.
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Seria enganyar l'opinié publica no valorar el poder que
han donat les noves tecnologies a una minoria de tecnocrates
i militars. Podem, certament, discutir sobre les capacitats de
descentralitzacié que permeten els petits ordinadors, pero
mai sense oblidar aquesta tecnostructura que ja funciona
per sobre de les nostres utopies positives. En el moment,
doncs, de fer propostes d’accidé social davant les noves tec-
nologies haurem de distingir els diversos nivells de les solu-
cions. Les unes hauran de ser, forcosament, reformistes i, les
altres, més radicals o alternatives.

Software catala

El paper que Catalunya pot jugar en el consorci europeu
sera directament proporcional a la capacitat i creativitat
amb qué afrontem aquest repte tecnologic i, sobretot, li do-
nem una projeccid civil. Els microordinadors han tornat ob-
solet el model que va fer de Catalunya una de les principals
zones industrials del vell continent. A I'any 2000 el ranking
de les nacions avancades no es fara en funcid del seu consum
energetic sind del nivell de les anomenades industries de la
intelligencia. Per aquesta rad les institucions catalanes i la
iniciativa privada es veuran obligades a construir en els pro-
xXims anys un software autocton. Aquest é€s el repte cara a
I'entrada a la CEE 1 si desitgem que Catalunya continui en
Pavantguarda dels paisos industrialitzats. Si les institucions
nomenades per la Generalitat per portar a terme aquest nou
desenvolupament deixen que els sistemes operatius i llenguat-
ges de programacio els confegeixin en exclusiva les multi-
nacionals, la nostra nacio anira perdent a grans passes 'auto-
nomia en les seves decisions economiques. Molts dels nostres
productes no aconseguiran disposar de la sortida esperada
en ¢l mercat internacional a causa de quedar marginats dels
software confegits per les grans corporacions. Llavors només
ens quedara la solucié de pactar-hi 1 ser subdits dels seus
interessos de mercat. El Govern de la Generalitat ha de defi-
nir un pla concret per afrontar aquest risc. No podem menys-
tenir la dinamica industrial ni les directives de la década
dels vuitanta. El mercat mundial dels productes software
passara de 5000 milions de dolars 'any 1982 a 27.500 1’any 1987,
amb un creixement anual acumulatiu mitja del 38 %, El sof-
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tware representa ja gairebé el 50 % del valor del sistema
informatic. La resta queda repartida entre material tecno-
logic (hardware), la distribucié i el marketing. En conse-
qiiéncia el decisiu per Catalunya sera identificar els mercats
d’interes, dins i1 fora de la peninsula, per oferir programes
que incloguin els nostres propis productes (oferta cultural
integrada). | |

Tot esforc politic, cultural i d’'investigacid que es faci en
aquest sentit sera poc. La «tercera onada» ens arreplega amb
un considerable retard cultural i amb els vicis heretats de
la ideologia productivista dels anys del creixement urba. En
el cas de l'educacié ens trobem en una cruilla semblant.
Encara no ens haviem recuperat d’'una educacié desnatura-
litzada i1 autoritaria quan les aules se senten ara convulsa-
des per I'impacte audio-visual 1 tecnologic. Com garantir que
I'educacié que es doni als infants sobre les noves maquines
no anira quedant endarrerida pels avencos, cada dia més
rapids, de les tecnologies? No obstant aixd, hi ha motius per
no defallir. | |

Catalunya disposa de molta materia grisa disseminada
per tot el mon. Enginyers d’informatica, matematica i experts
en electronica estudien, treballen i tenen llocs de responsa-
bilitat en universitats estrangeres, empreses multinacionals
i en el Govern central. A més a més d’una gran experiéncia
han arribat a coneixer els més avancats sistemes i sofisticats
programes. No sera dificil trobar els cervells adequats per
claborar una politica tecnologica capac¢ d’enfrontar la sindro-
me informatica i garantir els corresponents sistemes de se-
guretat. Organismes com el Centre de Calcul de Sabadell
han de ser punta de llanga d’aquesta operacid, desenvolu-
pant una tasca de coordinacié entre els fabricants d’equips
i oferint-los en software destinat a defensar els nostres pro-
ductes agricoles i industrials.

El futur de la llengua catalana i de la nostra cultura de-
penen tambe€ d'una estrateégia semblant. El software té la
seva aplicacié en la linguomatica, fruit de la coMaboracié
entre la indastria privada i els laboratoris de fonética. I aquf
hi ha un ampli camp d’investigacié per als nostres fildlegs.
Les noves tecnologies provoquen una colonitzacié lingiiistica
anglo-saxona, especialment en els paisos que no es protegei-
xen dels abusos que cometen les multinacionals per necessi-
tats d'expansio 1 mercat. La creaci¢ d'un banc de dades de la
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llengua catalana podria frenar a la llarga aquest perill. Mi-
rant cap aquest horitzd els nacionalistes se situaran en l'au-
téntic repte de la societat contemporania. No es fracta de
deixar-nos fascinar pel fetitxe tecnologic siné d’adequar-lo
al servei dels interessos nacionals catalans i collectius. De la
resposta institucional i civica que donem a aquesta industria
~ de la inteHigeéncia i de la informacid en resultara el pes espe-
cific dels Paisos Catalans en I'Europa dels pobles.

Informacio alienant

Perd els avencgos tecnologics son alhora amenaces poten-
cials per a les llibertats i per al dret a la informacio de tots
els ciutadans 1 ciutadanes. Umberto Eco assenyala que una
snformacié massa copiosa coincideix amb una informacid
nulla. Segons Eco, i aquest és un dels grans dilemes per al
model de sistema informatiu que tindra la societat de l'any
2000, el concepte de banc de dades pressuposa un «filtre» que
selecciona les dades que s’introdueixen al banc 1 la manera
com es classificaran. La interconnexidé de terminals, a nivell
d'universitats, biblioteques i institucions, amb els bancs de
dades més importants, pot fer desapareixer els treballs i1 es-
tudis critics que no interessin l'ordre industrial. En €l banc
de dades, el concepte d'abstract, o resum, pressuposa una
interpretacié de les dades que s’han de condensar, si no €s
que un cop arribat aquest punt, les «trames de la 1deologia»
ja no siguin, com diu Eco, les del vell director de diaris, que
decidia quina noticia s’havia de publicar a la primera plana,
o les del vell escenograf de telenovelles, que establia quina
era la nocid de felicitat que s’havia de difondre entre els
telespectadors. I per analitzar aquestes noves «trames» cal-
dra estudiar a fons, i aqui hi ha lloc per a un ampli treball
d’investigacié, els nous fenomens de comunicacid i la seva
tecnologia. Abans, en les convencions sobre els mass-media,
es discutia la ideologia. Ara, en les mateixes facultats de
ciencies de la informacio, s’ha introduit la publicitat indus-
trial. Només es parla de comunicacions tecniques sobre els
satellits i1 els bancs de dades. I ens hem de preguntar serio-
sament: ;Som davant d’'una nova dreta electronica, o és que
el desenvolupament de I'electronica ha destruit els conceptes
tradicionals del debat ideologic? “
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Després d’aquesta consideracid global, el lector podra com-
provar que el seguit de mesures que es presenten a continua-
cié sén, segons el nivell de la tecnologia a que ens referim,
possibilistes o radicals. En Gltim terme, dependra de la posi-
cidé del receptor. En tot cas, haurien de ser proposicions per-
fectament viables en el context d'una societat democratica.

Sobre els bancs de dades, Caldria establir un marc legis-
latiu que permetés a tots els consumidors el lliure accés als
bancs de dades i a controlar que la seleccié de la informacio
es facl sense discriminacions ideologiques ni interessos eco-
noOmics.

Una mesura radical seria reclamar la progressiva desmili-
taritzacid dels bancs de dades. '

Sobre la criptografia. S’han de promoure accions politi-
ques i civiques per denunciar els plans secrets i les instal-
lacions militars o industrials de les grans potencies o insti-
tucions transnacionals que utilitzen la criptografia com a
arma de masses 1 que realitzen tasques de control sense el
coneixement degut dels parlaments dels Estats afectats.

Respecte a la industria informatica. Cal establir una nor-
mativa que reguli periodicament les condicions de treball
davant les pantalles de dades i les terminals, amb la finalitat
de reduir els efectes biologics i psiquics de les radiacions.
La fabricacié dels aparells ha de tenir en compte les ulti-

mes investigacions ergonomiques i evitar malalties i trastorns
als operaris. |

El dret a la informacio. Els consumidors i contribuents
han de tenir dret a la informacié sobre els efectes ambien-
tals 1 socials abans que s’introdueixi una nova tecnologia en
el mercat. Els industrials haurien d’estar obligats a sotmetre
els productes a estudis previs d'impacte ambiental. Aquests

estudis han de ser coneguts pels afectats abans de consu-
mir-los.

El dret a la intimitat. S’han de posar en marxa els meca-

nismes per protegir la intimitat i la privacitat dels individus
davant 1'as de la informatica pels poders piblics, especial-
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ment dels organismes que volen un Estat policiac cada cop
meés accentuat.

Sobre la llibertat d’expressio i la lliure iniciativa. Cal fo-
mentar la creacié de xarxes telematiques alternatives i 1'Gs
dels miniordinadors per a tasques convivencials 1 coopera-
tives, especialment les que treballen amb sistemes energetics

que utilitzen recursos renovables.

Respecte a la publicitat. Rebutjar la publicitat que fomen-
ti una necessitat artificial de consumir aparells tecnologics
innecessaris i1 soclialment inutils.

Llengua i educacio. Cal elaborar una estrategia informa-
tica perque les llengiies minoritaries no siguin destruides
per les de les potencies dominants. La creacié d’'un banc de
dades per a cada llengua minoritaria pot ser una solucio
per a la supervivencia. L'ds del video i de I'ordinador a I'es-
cola hauria d’ésser secundari i hauria de tenir preferéncia la
formacio humanista 1 naturalista de I'individu.

Sobre la salut publica. Frenar 'abtis que es fa de la in-
formatica en el diagnostic de la salut. El coneixement de les
medecines dolces 1 del propi cos hauria de ser un objectiu
cultural.

I els diners electronics? La desaparicié del paper moneda
i 'aparicié de la banda electronica comportara profunds can-
vis en les relacions comercials. Cal investigar a fons sobre
el futur de la moneda telematica 1 de les formes alternatives
d’intercanvis que puguln sorgir a nivell cooperatiu o con-

certat.

Hi ha extenses arees de la tecnologia que poden ser redi-
mides en el proceés democratic. Pero, segurament, la solucié

es redefinir o reinventar la democracia per salvar i tornar
a cultivar els valors humans. Hi som a temps?
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BIOTECNOLOGIES: MANIPULACIO GENETICA
I CONTROL DE L’EVOLUCIO
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El desenvolupament de les tecnologies lligades amb l'a-
profitament de la informacié genetica dels organismes ha
tingut un creixement espectacular, Cal recordar que només
fa 33 anys (1953) que Watson i Crick van proposar, en un
article a la revista Nature, un model de l'estructura i de la
duplicacié de I’ADN, la molecula que conté la informacio
dels éssers vius. Trenta anys després aquesta mateixa revis-
ta cientifica britanica publica periodicament la cotitzacio en
borsa de les companyies especialitzades en biotecnologies,
la base tecnica i cientifica de les quals arrenquen d’aque-
la fita.

D’enca d’aleshores les coses han canviat molt. Alguns dels
investigadors que durant aquestes dues decades han estat
desxifrant els misteris que amagava I’ADN i algunes de les
seves manifestacions, sén ara copropietaris d’algunes d’a-
questes empreses, o bé cobren royalties per l'as d’alguna
tecnica de clonatge o d’alguna soca bacteriana o linia celular
manipulada genéticament. Han aparegut noves industries que
exploten el nou camp obert dins de les biotecnologies; mol-
tes grans multinacionals han amplhiat el seu ambit d’activi-
tats per cobrir les noves possibilitats que ofereixen aquestes
tecniques; molts governs dels paisos industrialitzats diposi-
ten una gran confianca en aquestes noves tecnologies per al
seu rellancament economic, etc.

Aquests canvis tan rapids desperten opinions molt diver-
ses dins dels ambients propers al desenvolupament i apli-
cacid de les biotecnologies. Perd en general, fora d’aguest
ambit, el que es detecta més és una falta absoluta d’infor-
macio 1 per tant de discussid i de debat, tret d’alguns cercles
reduits de cientifics, sobre alguns aspectes d’aquest desen-
volupament imparable. |
- En el camp de la genética, la biologia cellular, la immu-
nologia, la microbiologia i la biologia molecular s’han pro-
duit uns canvis qualitatius importants. Del desenvolupament
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cientific s’ha passat al desenvolupament tecnologic; de la
ciencia pura closa als laboratoris universitaris i estatals s’ha
passat a la ciencia aplicada dins del marc de la industria
privada, les multinacionals i les empreses free lance; de la
genetica mendeliana, lenta, en la qual —pel que fa a la se-
leccié de caracters genetics— es camina bastant a cegues 1
amb recurs constant a l'atzar, s’ha passat a la genetica mo-
lecular que localitza, ailla, extreu i transmet localitzadament
el gen buscat; d'una activitat aillada 1 amb poc suport tec-
nologic s’ha arribat a la confluéncia de nombrosos sinergis-
mes que han accelerat continuament el seu progrés.

En aquesta aportacido al debat sobre 'impacte de les no-
ves tecnologies, pretenc, des de fora, aportar algunes infor-
macions significatives, presentar un punt de vista que preten
ser més global i obrir temes per a aquesta discussio.

Que €s possible fer amb les biotecnologies? De fet s’ha
entrat en un camp d’aplicacions immenses. El que fan les
biotecnologies en sentit ampli és permetre V'accés al control
genetic dels organismes, ampliar, augmentar o reduir la seva
capacitat d’expressid genetica, i utilitzar amb diferents objec-
tius I'enorme diversitat de la vida.

Potser la tecnologia fonamental dins d'aquest és 1'anome-
nada enginyeria genetica, la qual el que fa €s proporcionar
les eines necessaries per poder treballar amb la informacio
genetica dels organismes. Pero de forma que ja no estigui
limitada per l'aillament filogenetic (I'tmposat per la separacio
de les diferents especies). Gracies a 1'enginyeria genética tren-
quem amb les barreres que la natura ha anat bastint 1 que
impedeixen que organismes de diferents especies barregin
la seva informacid genetica. Aquest €s un canvi radical en
Pestrategia de l'evolucid, que es basa precisament en unitats
discretes i autonomes (o gairebé) d’informacié genetica. Des
dels gens dels virus fins els de l'ésser huma estan a 1’'abast
i poden ser barrejats, cosa que la natura només fa amb comp-
tagotes (i habitualment emprant els mateixos vectors -—o
conductes de transmissié— que l'enginyeria genetica: els vi-
rus). Les combinacions possibles son infinites i algunes d’elles
poden tenir un interes considerable, d’alires poden aixecar
una por desconeguda fins ara.

Perd ara l'interes dins de l'enginyeria genética no és tant
de «crear» noves espécies, sind de proporcionar caracters
nous a especies que ja tenen interes, o retornar els gens nor-
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mals a individus amb gens defectius (gens erronis, mutants
O que no s’expressen).

El que l'enginyeria genética fa possible és tenir a la nos-
tra disposicié tot el «genoma universal»: la biblioteca gene-
tica de totes les espeécies vivents. Aquest és un gran canvi
respecte del passat, en qué per obtenir algun caracter d’in-
terés calia recérrer a una unitat genetica que €s l'especie.
Ara les unitats genétiques tils, que podem manipular inde-
pendentment, sén els gens, un per un, gairebe.

I aquest camp d’infinites aplicacions té ara el suport de
tecniques noves que li proporcionen ‘una velocitat d'avang
enorme. Per exemple, 1'"ds d’ordinadors que realitzen la pe-
nosa tasca de revisid de milers de proves necessaries per
localitzar un sol gen; l'aparicié de maquines que sintetitzen
gens artificials pre-programats o que llegeixen la sequencia
de bases de gens naturals aillats; la presencia de cada cop
millors 1 més completes biblioteques de gens (tant humans
com de la resta d’éssers vius), de linies celulars, de soques
bacterianes 1 viriques, etc.; la finor de l'utillatge de la micro-
manipulacié ceMular; o la perfeccié del control del funcio-
nament dels fermentadors o reactors biologics, etc.

Pero que s’esta fent en el camp de les biotecnologies?
Que ¢és realment possible realitzar actualment? Quines sén
les implicacions socials, etiques i cientifiques d’aquestes no-
ves tecnologies? A partir d’'aqui comentaré algunes de les
activitats recents representatives de les linies de desenvolu-
pament més rapid, els reptes que planteja i les seves impli-
cacions.

L’enginyeria genética

Un dels aspectes més destacats de les biotecnologies és
I'enginyeria genetica. Com que la descripcid del procés basic
¢s facilment assequible no el descriuré. Per seguir la resta
del text només cal saber que es basa en unes técniques que
permeten accedir a gens d'una especie, seleccionar-los, sepa-
rar-los 1 fer-ne tantes coOpies com es desitgi «clonant-los» mit-
jancant bacteris als quals s’ha introduit aquest gen o frag-
ment d’ADN i que multipliquen tantes vegades com divisions
experimenta la cellula microbiana. D’'aquesta manera el gen
—¢e] fragment de la cadena d’ADN— s’«amplifica» (augmenta
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en quantitat) i pot ser aillat, purificat i estudiat. En el cas
en que el gen determini la sintesi d'una proteina d'interes
per a 'home i el bacteri «modificat» gencticament pugui po-
sar-lo en accio, aleshores el cultiu de bacteris «transformats»
en bioreactors permet obtenir quantitats importants d’aques-
ta molecula.

Una de les primeres aplicacions comercials d’aquest dar-
rer procés ha estat aconseguir que bacteris molt coneguts i
estudiats, com Escherichia coli, arribessin a produir les pro-
teines codificades per gens d’altres organismes, inclos 1'ésser
huma. D’aquesta manera s’han pogut sintetitzar antigens per
fabricar vacunes més efectives, hormones, un factor de la
coagulacio de la sang, interleuquines, diversos interferons, etc.
Potser aquesta darrera molecula és una de les que ha des-
pertat més expectatives. Es tracta d’'una glicoproteina natu-
ral, present en I’home, per exemple, amb praopietats antivirals
1 anticanceroses. Per tant seria util tant per combatre els
constipats o les grips, com el cancer. Des de 1981, en que es
van comencar a obtenir algunes dosis d’interfero per sintesi
bacteriana (1 ja abans amb l'obtingut a partir de cultius
cellulars infectats amb virus) les proves mediques amb ma-
lalts no han aportat encara cap millora espectacular en el
seu tractament. Si bé encara €s una mica d’hora per pronun-
ciar-se sobre la futura utilitat de l'interfer6é obtingut per en-
ginyeria genetica (segurament lleugerament diferent al natu-
ral), s1 que es pot dir que hi ha un cert desencis sobre les
seves possibilitats reals, entre altres coses perque es dubta
que l'interferd sintetitzat per Escherichia coli sigul com el
que produeixen les cellules humanes. De moment, i a titol
anecdotic, es pot dir que un dels efectes més visibles de l'in-
terferé aplicat amb finalitats terapeutiques és el creixement
inesperat i sorprenenitment intens de les pestanyes dels ma-
lalts, fins al punt que s’han de retallar dos cops per setma-
na, D'aqui la gran prudencia que s'ha de tenir a l'hora d'a-
nunclar substancies miraculoses obtingudes mitjancant en-
ginyeria genetica. Un cas molt similar és l'ocorregut meés
recentment amb les interleuquines, unes altres proteines sin-
tetitzades per cellules limfocitaries i que estimulen la respos-
ta immunitaria. Aquesta molecula podria ser util tant per a
malalts amb deficits immunitaris (malalts de la SIDA per
exemple), com per a diferents tipus de cancer. De la mateixa
manera que amb el cas de l'interferd, a Estats Units s’ha vis-
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cut una veritable febre amb aquesta molécula, que després
no s’ha correspost amb 1'éxit dels assaigs clinics.

Si bé la modificacié genética dels microorganismes €s re-
lativament facil i podem aconseguir que sintetitzin molecules
totalment estranyes per a ells, la modificacié genética del
genoma (el COH]UDt de la informacid genética d’un individu)
dels éssers superiors (incloses les plantes) encara planteja
molts problemes insolubles de moment.

Els coneixements de la regulacié de l'activitat dels gens
sén prou precaris perque no es disposi mai de la seguretat
gue el gen introduit mlt]angant un vector (un virus, un plas-
mid o per micromanipulacié) s’expressara en el moment ade-
quat i de la forma desitjada. Els gens tenen un conjunt de
seqiiencies d’ADN a diferents punts dels cromosomes, indis-
pensables per a la seva regulacié. Aquests fragments d’ADN
sén molt dificils de localitzar, aillar i introduir junt amb el
gen responsable de la sintesi que interessa transferir.

En diferents experiments que han consistit a introduir
gens humans en ratolins, s’ha comprovat aquesta dificultat.
Un dels més recents ha estat la manipulacié genetica del
nucli d'un ovul fertilitzat de ratoli amb gens humans: el que
codifica la sintesi de I’'hormona del creixement i d'un promo-
tor (part d'un gen que desbloqueja la informacié de la resta
del gen 1 permet que es llegeixi) 1 d’'un altre gen activable
amb un canvi de dieta (el de la metalotioneina). La idea era
aconseguir activar el gen huma de 'hormona del creixement
gracies a l'activacid del gen de la metalotioneina, el qual ho
seria per un canvi de dieta (introduccié de metalls pesats). En
realitat els experimentadors van observar que el creixement
superior al normal (a causa de I’hormona) ja es comencgava a
donar abans que se I1 subministrés la dieta rica en metall.
O sigul que el gen de 'hormona del creixement estava acti-
vat permanentment. La concentracié d’hormones en la sang
del ratoli era tan gran que hauria estat viable extreure-la
comercialment. La causa probablement €és que el gen es va
insertar a l'atzar en una zona que es troba actwada COnS-
tantment (fetge, intesti, etc.).

Aquest experiment posa de manifest que si bé és p0551ble
modificar geneticament animals —i per tant 'ésser huma—
encara som lluny de poder-ne controlar 'expressié dels gens
introduits. En qualsevol cas els coneixements cada cop més
avangats de l'estructura fina dels gens podria aviat fer-ho via-
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ble. Aleshores, quan sigul possible reescriure el nostre geno-
ma, que i farem dir? Evidentment seria possible corregir els
errors genetics (cosa no facil de definir) després d’haver-los
detectat en I'embrid (en cas de fecundacié in vitro, es podria
fer, fins i tot, abans de ser implantat a l'titer). Pero també hi
hauria la possibilitat d’intentar la «millora» del nostre patri-
moni genetic. Des de la innocent eliminacié del «gen» codifi-
cador de l'apendix intestinal, fins a capricis (color dels ulls o
dels cabells).

Pero tambeé cal dir que els caracters que normalment han
centrat l'interes dels eugenistes (com la base genetica de la
intelligéncia, per exemple) mai no sén deguts a un sol gen.
Es tracta de conjunts de gens dels quals s’ignora tot, cosa
qgue fa inviable a mitja termini qualsevol intervencié «eugé-
nica» en sentit global. Com a molt només en factors puntuals
1 clarament delimitats geneticament, per exemple quan es
tracta d'un caracter determinat per un sol gen. Per aixd els
primers intents de modificar el genoma d’individus humans
per mitja de 'enginyeria genetica s'estan centrant en la cura
de malalties genetiques provocades per un sol gen deficient
(malalties com les talassemies, drepanocitosi, ADA, mucovis-
cidosi, etc.).

Properament un organisme governamental que controla
I'experimentacid en materia d’ADN recombinant (enginyeria
genetica), €l RAC nord-america, concedira els primers per-
misos per modificar gens humans en individus que pateixen
algun defecte genetic ben conegut. Possiblement la primera
malaltia geneética que eS tractaria amb ceMules humanes
modificades geneticament seria la produida per la deficiéncia
de l'enzim ADA, que provoca la destruccié del sistema im-
munitari.

Cal esmentar que els primers intents de sotmetre éssers
humans a tractament d’enginyeria genetica van ser realitzats
ilegalment (segons EUA) a Israel per l'investigador nord-
america M. J. Cline (de la UCLA) en dues malaltes de talas-
semia. El procés va consistir a introduir un cultiu de cé&Hules
de la medulla productora de gldobuls rojos, préviament modi-
ficades amb €l gen correcte de la sintesi de I'hemoglobina i
un gen viric que aporta a aquestes cellules un avantatge re-
productor. L'experiment no va tenir exit, entre altres coses
per una falta previa d’experimentacié exhaustiva amb aques-
tes tecniques, 1 Cline va rebre una severa critica internacio-
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nal i va ser retirat del seu carrec a la seva universitat nord-
americana. |

La modificacié genética de microorganismes per ser uti-
litzats com a «productors» de substancies d’interes farma-
ceéutic, quimic, etc., dins de bioreactors no planteja actual-
ment gaires discussions. Queden molt lluny les convencions,
com la d’Asilomar (EUA) el 1975, en qué s’acorda després
de moltes discussions una moratdria en la introduccio de
gens estranys dins dels microorganismes, pel risc que su-
posava. |

Tanmateix, el risc biologic no es pot amagar. Ens trobem
a les beceroles en el nostre coneixement en l'ecologia dels
microorganismes, en la transmissié de plasmids a la natura,
en la interaccié de moleécules del metabolisme bacteria amb
les de la sintesi dels gens clonats, en el paper de la flora
bacteriana de l'intesti huma en les infeccions que patim, etc.,
que la fabricacié de varietats noves de bacteris modificats
genéticament pot acabar produint sorpreses d'un abast actual-
ment imprevisible. L'"is d’Escherichia coli com a conillet d'in-
dies de l'enginyeria genetica en microorganismes, per exem-
ple, planteja el problema de ser I'’estadant majoritari de l'in-
testi huma. Tot i que és considerat un bacteri 1nocu, provoca
en determinades circumstancies perillosos processos diarreics
i causa, especialment entre els infants desnodrits, unes grans
mortandats. Ningti no pot preveure amb exactitud que pas-
saria si una Escherichia coli manipulada genéticament (es-
capada d’'un bioreactor o d'un laboratori d’experimentacio)
arribés a algun budell huma. Pero el que és segur és que en
cas de colonitzar-lo podria convertir-lo en un punt de sin-
tesi incontrolada d’hormones, interferons, etc.,, que trasbal-
sarien completament els equilibris hormonals, immunologics,
etcétera, de l'organisme. No cal dir que si el gen transvasat
a Escherichia coli fos el responsable de la sintesi d'una subs-
tancia toxica, s’hauria creat una nova malaltia mortal epide-
mica de la qual no tindriem cap defensa preparada. Aixo
ultim és l'objectiu de 1'aplicacid de l'enginyeria genetica a la
guerra biologica, pero tambeé es ddéna en els laboratoris que
treballen en la clonacié d'oncogens, en la sintesi d’antigens
~de microorganismes patogens, o que utilitzen gens de virus
patogens. El nostre desconcixement del mecanisme de trans-
feréncia de gens entre bacteri-bacteri (fins i tot d’espeécies
diferents) i virus-bacteri, fa que no puguem descartar el pas

81




d’aquests gens transferits d'una especie a una altra de forma
incontrolada, fins a assolir una combinacié de resultats ini-
cialment poc imaginables.

Hi ha un altre tipus de biorisc que seria d’ordre ecolo-
gic. Quan es modifica geneticament un virus, un bacteri, un
fong, una planta o fins un animal, per exemple amb técniques
classiques, en general ja es provoca un canvi en la seva rela-
cié6 amb el medi que l'envolta, especialment amb els altres
organismes. Quan el metode emprat €s 'enginyeria genetica
el canvi produit en l'organisme modificat és molt més pre-
cis, determinat i complet. Es poden fer combinacions de nous
gens impossibles de transvasar amb els sistemes classics i es
poden canviar totalment les seves caracteristiques metabo-
liques. Aquestes «noves especies» posades en contacte amb
el medi ambient poden canviar del tot el seu ninxol ecologic
1 produir, per tant, canvis inesperats en l'ecosistema en que
es desenvolupin.

Per aix0 quan aquests microorganismes genéticament ma-
nipulats han estat «fabricats» per actuar en el medi ambient
aixequen mes polemica en l'opinié publica i en alguns medis
cientifics. |

Recentment (mailg de 1984) el jutge nord-america John
Sirica va vetar la decisié de l'organisme controlador de les
manipulacions genetiques (la RAC) de concedir permis a un
investigador de la Universitat de Berkely (treballant per a la
companyla Advanced Genetic Science) de ruixar un camp de
patates a l'aire lliure amb una soca modificada del bacteri
Pseudomonas syringae. L'eXperiment consistia a veure com
aquest producte (Frostban) compost per un bacteri manipu-
lat geneticament podia evitar que es formessin cristalls de
gel sobre les fulles de la patatera i que provogquen l'inici de
la cristallitzacié de l'aigua dels teixits vegetals i 1a seva mort.
Els bacteris d’'aquesta especie es troben normalment sobre
les fulles 1 actuen com a iniciadors del procés de cristallit-
zaclo de l'aigua aixi que gela. El bacteri modificat simplement
no té el gen que li dona aquest caracter. Segons els investi-
gadors d’aquesta universitat el bacteri modificat podria des-
plagar el seu parent salvatge i evitar pérdues anuals d’l a 3
mil milions de dolars que provoquen les gelades als Estats
Units sobre patata, tomaquet, maduixeres, citrics i altres
fruiters, es podria ampliar el periode de cultiu de moltes

plantes, etc. Grups ambientalistes, especialment la Founda-
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tion on Economic Trends, s’han oposat a aquests experiments
basant-se en el desconeixement de l'impacte ambiental d'un
bacteri manipulat genéticament: es diu fins 1 tot que aquest
bacteri podria interferir en els processos normals de cristal-
litzacié del vapor d’aigua als nuvols (que es fa sovint a partir
de nuclis de pols o de bacteris dispersos en l’alre) i per tant
tenir repercussions sobre el clima. No fa gaire hi va haver
una gran polémica perque la mateixa companyia havia pro-
vat l'efecte d’'un altre bacteri modificat, sobre arbres frui-
ters, al terrat del centre d’investigacié. A Escocia abans d'in-
troduir en els seus boscos un virus manipulat geneticament
per tal de fer-lo més patogen per a les larves d'una papa-
llona que devora les fulles dels pins, se n’introdueix un altre
d’'inofensiu perd marcat genéticament per tal d’observar el
seu desenvolupament, extensid, competeéncia amb altres orga-
nismes, etc. Aixd és una mostra de les prevencions que im-
posa l'alliberament de microorganismes modificats genetica-
ment a la natura.

En el fons la discussié rau en el desconeixement de la
interaccié ecologica entre un microorganisme manipulat ge-
néticament i el seu medi, i les conseqii¢ncies imprevisibles
d’algun alliberament d’organismes modificats 1 amb caracte-
ristiques pernicioses, o el pas d’aquests gens transvasats, d'un
bacteri inofensiu a un altre de més actiu o que el pugul em-
prar d’una forma totalment imprevisible. Els nombrosos ca-
sos coneguts de transmissié geneética entre microorganismes
resistents a antibidtics, o la rapida extensié dels gens res-
ponsables de la resisténcia a pesticides entre insectes imrnu-
nitzats a soques sensibles, o la destruccié o alteracié d’'eco-
sistemes que havien romas aillats, quan hi ha hagut l'entrada
d’organismes estranys, fa que hi hagi moltes aprensions a
concedir els permisos per fer-ho.

Tanmateix, hi ha una forta demanda de permisos per
poder fer proves a l'aire lliure amb microorganismes modi-
ficats, a tots els paisos avancats. Com que les quantitats de
diners en joc son molt altes €s de preveure que aviat comens-
caran a fer-se aquests experiments previs a la seva comer-
cialitzacio.

De tots els organismes, els vegetals superiors son els que
més dificilment s’han deixat manipular mitjancant 'enginye-
ria genetica. Si bé les tecniques classiques de millora de les
plantes cultivades han tingut uns éxits notables en 1'obtencid
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de varietats més productives 1 de més qualitat, els canvis que
hom ha anunciat que pot aportar, en teoria, l'enginyeria ge-
nética sé6n d'un ordre molt superior: fixacié de nitrogen, mi-
llora dels rendiments de la fotosintesi (per canvis en algunes
rutes metaboliques) o introduccido de caracters de diferents
plantes en una sola, o gens de resisténcia a parasits, elimina-
cio d’alguna de les capacitats de sintesi de substancies toxi-
ques (tabac sense nicotina, mandioca sense acid cianhidric,
etcetera) 1 un seguit de possibilitats només limitada per la
imaginacio. La realitat, pero, és molt més pobra. A diferencia
dels animals i els microorganismes nomeés s’ha trobat un vec-
tor per a introduir ADN estrany dins de celules vegetals, el
bacteri parasit Agrobacterium tumefaciens, el qual posseeix
plasmids (fragments d’ADN no integrats al cromosoma) que
poden actuar com a portadors de fragments d’ADN cap al
genoma vegetal (el conjunt de la informacié genetica d'un
ésser viu). Pero practicament encara no s’ha aconseguit cap
ex1it per aquest cami.

Davant d’aix0 es planteja molt dificil el pas dels 17 gens
que constitueixen el conegut grup NIF (gens bacterians), res-
ponsable de la fixacid del nitrogen a les plantes. Aquesta
possibilitat ha fet despertar unes expectatives massa desor-
bitades, de l'estil de les que es van dir durant la revolucid
verda (i que posteriorment s’han vist que eren gairebé totes
una enganyifa): augmentar la produccié dels cereals, poder
prescindir de fertilitzants nitrogenats, eradicacié de la fam,
etcetera.

Pero fins 1 tot en el cas de ser possible la seva introduc-
ci0 en plantes cultivades (els cereals per exemple), caldra
tenir en compte que la fixacié del nitrogen (a través de la
simbiosi planta-bacteris) €s un procés molt costdés energe-
ficament per a la planta, 1 que per tant la produccié total
baixaria si posseis els gens NIF (en un 20 o un 30 %, almenys),
etcetera. A aixo cal sumar totes les altres limitacions al crei-
xement vegetal que impedirien aquest suposat augment de la
productivitat.

Una via que havia despertat moltes expectatives fa un
temps va ser la tecnica de la fusidé dels protoplasts. Es tracta
de fer hibrids a partir de dues cellules d’espécies o de varie-
tats diferents 1 que normalment €s impossible hibriditzar per
les vies normals, Les dues ceHules sén tractades amb enzims
que digereixen la coberta celulosica, amb la qual cosa s’ob-
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‘tenen protoplasts que es poden fusionar espontaniament. En
alguns casos la nova célula obtinguda pot multiplicar-se 1,
en un cultiu celular, arribar a formar una plantula viable.
De moment només s’ha aconseguit (1978) un hibrid: el «po-
mate», de patata i tomaquet, perd que llastimosament no fa
ni patates ni tomaquets i a més €s esteril. Des d'aleshores no
s’ha aconseguit practicament res més en aquesta via. Els
inconvenients sén molts; només és factible entre especies
properes, que tinguin un nombre de cromosomes iguals 1
similars 1 que es tingui la sort que els cromosomes que €s
conservin en ’hibrid siguin els que contenen gens d’interes
i que donin fertilitat a 'hibrid. Es demanar massa. En canvi
ha tingut més &xit quan es tracta de crear «hibrids» d’indi-
vidus de la mateixa especie, perd amb alguns caracters dife-
rents que es troben als mitocondries o als cloroplasts. En la
reproduccié normal només els organelles de l'individu femeni
passen als descendents. En aquest cas hi passen els d’amb-
dos sexes.

Hibridomes

Després de l'enginyeria geneética propiament dita, un dels
nous instruments que formen les biotecnologies i que mes
rapidament han entrat en el camp de 'aplicacié sén els anti-
cossos monoclenals. Es tracta de linies cellulars de limfocits
(cellules de la sang productores d’anticossos) especialitzades
en la produccié d'un anticos determinat. Aquestes linies de
cellules i1dentiques s’aconsegueixen fusionant el limfocit amb
una cellula cancerosa que confereix al primer la immorta-
litat: la nova cellula és ’hibridoma. Els anticossos monoclo-
nals (procedents d'un clon de cellules i per tant purs) es po-
den crear per a qualsevol tipus d’antigen natural o artificial
(molecula estranya al cos que desencadena la reaccié immu-
nitaria). Es poden utilitzar sobretot per a la deteccidé d’anti-
gens de forma totalment especifica (diagnostic de diversos
tipus de cancers, de malalties infeccioses, rebuigs d'organs
transplantats i impedirlos, grups sanguinis, prova de l'em-
baras, deteccid de defectes congenits en el fetus, etc.). Pos-
siblement podran ser emprats també per a la conduccid de
medicaments molt especifics i potents només cap als teixits,
1 fins 1 tot les celules, que ho necessiten (ceHules canceroses
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dins de teixits vitals) amb la qual cosa podrien ser emprats
per curar determinats tipus de cancers difusos.

Proves genetiques

Especialment gracies als anticossos monoclonals s’han des-
envolupat un gran nombre de kits per la identificacid de
substancies rares o que es troben en concentracions molt
baixes, o bé gracies a sistemes d’analisi1 A’ADN és possible
detectar gens defectius o errors cromosomics. Aquest arsenal
de «tests» genetics s'usen per fer una «revisid genetica» dels
nadons, especialment per unes quantes malalties genetiques
relativament corrents i que poden tractar-se (fenilcetonuria,
galactosemia, etc.). Hi ha també molts altres tests possibles
1 disponibles pero per a malalties sense tractament. La seva
utilitat es trobaria, en canvi, en l'analisi genetica del fetus
1 farien possible, en cas de confirmar la preseéncia de proble-
mes genetics incurables, 'avortament terapeutic. L'analisi ge-
netica prenatal és possible mitjancant l'extraccié de cellules
fetals presents al liquid amniotic (amniocentesi), a partir del
segon trimestre d’embaras, metode, per tant, que fa inviable
I'avortament. Un sistema que el faria possible ¢s I'analisi de
mostres de vilis coridonics (que son celules fetals) extrets
vaginalment, a partir de 6-10 setmanes després de la concep-
Ci0 1 que per tant permeten, si cal, I’'avortament.

Una altra possibilitat que s’obre és intentar curar algunes
malalties en el fetus mateix. Fins a la divuitena setmana des-
prés de la concepcid €s possible efectuar transplantaments
sense que hi hagi rebuig: per exemple es poden fer trans-
plantaments de medulla roja d'un adult sa en fetus afectats
per malalties sanguinies com la talassemia o 'ané¢mia falci-
forme (drepanocitosi).

Una revisio genetica pre-natal podria detectar la majoria
de les deficiencies genetiques que es donen en els nadons.
Actualment s’estima que de cada 200 naixements aproxima-
dament 2 tenen algun error genetic d'un sol gen, 1 té un error
cromosomic, 8 tenen alguna malformacié congenita, de 2 a 4
algun retard mental idiopatic i 8 tenen alguna malaltia mul-
tifactorial parcialment geneética. Tret d’aquestes darreres, la
resta podria identificar-se amb tests simples. I aquesta possi-
bilitat pot ser d'un interes creixent en vista que el nombre
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de nadons amb malformacions de qualsevol mena s’ha doblat
en els darrers 25 anys. |

Els problemes etics que planteja una eina d’aquesta natu-
ralesa sén molts. ¢Quines sén les malalties o deficiencies ge-
nétiques que justifiguen un avortament terapeutic? ¢Qui ho
decideix? Hi hauria informacié genetica reservada? ;Es do-
naria a coneixer el sexe del fetus? En aquest darrer cas, ¢ha-
ver concebut un sexe indesitjat justificaria 'avortament?
Evidentment, els problemes que es generen son complexos.
Apareix el fantasma de l'eugenisme, la necessitat de definir
les malalties i els defectes a eliminar, i fins i tot els efectes
demografics d’'una extensio de la revisio genetica per detec-
tar el sexe, amb avortament en cas de sexe no desitjat (en
un moment de reduccié forta de la natalitat, unit a un pre-
visible augment i extensidé a colectius més amplis de les tec-
niques de fecundacid in viiro i1 revisié genetica previa a la
implantacio).

Pero les revisions genetiques no solament tenen aplicacid
en la medicina perinatal. Actualment comencen a tenir-ne
també en el mén laboral. Als Estats Units hi ha unes 39 grans
companyies que tfan o que tenen plantejat fer tests genetics
als seus empleats. La rad €s que hi ha individus que estan
predisposats geneticament a ser més sensibles a determinats
contaminants, productes quimics o condicions fisiques pro-
pis del lloc de treball. Per exemple les fabriques de teixits
sintetics fan proves per verificar si es disposa del G6DP nor-
mal, i a les filatures de cotd si el gen AAT també és normal,
ja que els que el tenen anormal sén deficients de la proteina
alfa-1-tripsina 1 predisposa a la bronquitis cronica i I'emfise-
ma. A les fabriques que tracten amb quitra se seleccionen
les persones morenes 1 se n’exclouen els rossos o els que te-
nen plgues ja que aquests darrers son especialment sensibles
al cancer de pell. ' .

També es fan analisis cromosomiques peridodiques a tre-
balladors exposats a determinats productes quimics o agents
fisics nocius, ja que les anomalies cromosOmiques indiquen
perill de cancer. Segons els resultats es poden apartar d’a-
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