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INTRODUCCIO

MITJANS DE COMUNICACIO,
INTERMEDIACIO POLITICA I CAMPANYES ELECTORALS

FRANCESC PALLARES 1 JOSEP GIFREU

En el context d'una democracia jove com l'espanyola, és convenient de recor-
dar d’entrada, com deia Blumler, que Jda democricia és I'Gnica forma de régim la
legitimacidé del qual implica necessariament la comunicacid».! En les condicions
actuals de desenvolupament social i cultural en el quadre de I’Estat del Benestar,
la legitimacié de la democricia passa també a Catalunya obligatoriament per I'op-
timitzacié complexa del sistema de comunicacié de masses de que disposa aques-
ta societat politica.

El volum que teniu entre les mans vol ser una aportacié en aquesta direccio.
De manera molt sintética podem dir que és un intent limitat i modest d’entrar, a
partir de la realitat catalana, en l'estudi d’'un procés de gran importincia a les
modernes societats democritiques: les relacions entre els ciutadans i la politica a
través de la intermediacié dels Mitjans de Comunicaci6 de Masses (MCM).
Certament aquest és un gran tema, amb moltes cares i en el qual intervenen una
enorme varietat de factors. Per aixo el seu estudi demana, al menys ara com ara,
aproximacions parcials, que ens permetin con¢ixer millor tot el conjunt d’interre-
lacions que es produeixen. En aquest sentit, després de quinze anys d’eleccions
autonodmiques a Catalunya, diverses circumstancies van possibilitar que, arran de
les eleccions catalanes de 1995, investigadors especialitzats uns en Ciéncies de la
Comunicaci6 i altres en Ciéncia Politica, ens decidissim a abordar l'estudi de
diversos aspectes politics i comunicatius de la campanya electoral sobre l'eix de
les funcions d’intermediacié entre partits i ciutadans que realitzen els mitjans de
comunicacidé de masses (MCM).

1. J. G. Blumler, «Flection Communication and the Democratic Political Systems, a D. Paletz (ed.),
Political Communication Research, Norwood: Ablex, 1997.
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1. Mitjans de comuniacié de masses, intermediacio politica
i campanyes electorals

1.1 La intermediacio politica i el nou context

La visi®é dels ciutadans sobre el mén de la politica només parcialment deriva
de I'experiéncia i contacte directe amb els fets, objectes 0 processos politics. Més
en general, la seva relacié amb el mén de la politica es desenvolupa a través d’'un
conjunt de mecanismes i estructures —de relacié personal, associacions de tipus
divers, mitjans de comunicacié— que realitzen unes funcions especialitzades de
connexié de l'individu amb la vida politica. Aixi, aquestes estructures realitzen
unes funcions d’intermediacid, en canalitzar informacions i valoracions, que tenen
un paper molt important en la construccié de 'univers politic dels ciutadans.?

Els treballs de Lazarsfeld i els seus col-legues sobre I'adquisicidé de coneixe-
ments i J’aprenentatge» politic a través d'un conjunt d'intermediaris en una cam-
panya electoral presidencial americana, sén els pioners en 'estudi del paper d'a-
quests intermediaris i els processos d'intermediacid, i encara avui sén referéncia
obligada.? Perd, des de llavors, les importants transformacions socioestructurals i
culturals de les nostres societats han introduit canvis importants en els continguts,
els actors i les formes dels processos d'intermediacio.

Les clivelles (eixos de conflicte politic) tradicionals s’han erosionat, les divi-
sions socials (per factors de classe, religi6, étnia, etc.) sobre les quals prenien
suport s’han fet més complexes i les linies divisories entre grups han anat perdent
nitidesa, tot perdent-la també en la seva relacié amb el comportament politic.* En
canvi, nous factors i processos han anat ocupant un lloc en la capacitat d’in-
fluéncia sobre el comportament politic dels ciutadans.’

Aixi, des de mitjans dels anys seixanta, s’ha desenvolupat enormement el
paper dels MCM, i especialment la TV, com a fonts d’informacié i, fins i tot, d’o-
rientacié politiques.

Pel que fa al comportament electoral, en aquest nou marc se situa la
importancia del context de les eleccions tal com ha estat creat a través dels MCM;
els MCM reflecteixen una realitat, perd també contribueixen a crear-la.

Atesa la major disposicié d'informacié pels electors i la major similitud de
plantejaments entre els principals partits actuals, els factors conjunturals o a curt

2. Vegeu un plantejament complet a Nimm Dan i James E. Combs: Mediated Political Realities,
Nova York: Longman, 1983. Igualment: Austin Ranney, Channels of Power, Nova York: Basic, 1983.

3. P. Lazarsfeld, B, Berelson i H. Gaudet, The People’s Choice, Nova York: Columbia University
Press, 1944. També, B. Berelson, P. Lazarsfeld i W. N. McPhee, Voting, Chicago: University of Chicago
Press, 1954,

4. En aquest sentit vegeu els ja classics estudis de Russell J. Dalton, Scott C. Flanagan i Paul A.
Beck (eds.), Electoral Change in Advanced Industrial Democracies, Princeton, N.J.: Princeton
University Press, 1984. També, Ivor Crewe i David Denver (eds.), Electoral Change in Western
Democracies, Londres; Croom Helm, 1985.

5. Ronald Inglehart, E! cambio cultural en las soctedades industriales avanzadas, Madrid: Centro
de Investigaciones Sociol6gicas-Siglo XXI, 1991.
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termini han anat guanyant influéncia trencant la quasi exclusivitat de qua gaudien
els factors de cicle llarg (ideologia, lleialtats de grup, etc.).

Igualment, a través de la personalitzacié que possibilita i fomenta el paper
dels MCM, especialment la TV, les caracteristiques del principal o principals can-
didats s’han anat constituint com un punt de referéncia fonamental per a molts
electors a I'hora de decidir el seu vot.*

En aquest sentit, s’ha plantejat la dimensié mediatica, especialment la rela-
cionada amb la televisid, com la principal caracteristica del nou context de la poli-
tica i els MCM com l'element fonamental en els processos d'intermediacid.’

1.2, Els MCM i la intermediacio

Certament, en el procés de socialitzacié politica i de formacié i canvi de les
actituds politiques, hi intervenen intermediaris diversos. Els quatre tipus tradicio-
nals d’intermediaris (familia, escola, grups de relacié i MCM) continuen constituint
avui les quatre grans vies de relacié entre el ciutada i el mon politic. Perd el
desenvolupament dels MCM ha significat un canvi molt important en l'estructura
d’intermediaris, abans molt centrada en els grups primaris, especialment la fami-
lia, i avui articulats a través dels MCM, especialment ]la TV. Ningl no nega la
importincia de les xarxes de relaci6 personal —especialment la familia— en el
procés d’intermediacié avui en dia, perd és evident que essent els MCM els prin-
cipals canalitzadors dels fluxes d’informacid entre elits i ciutadans —tal com ho
mostra abundantissima evidéncia empirica—, s6n també la principal font de la
informacidé que circula a través de les xarxes interpersonals de relacio.

A més a més, aquesta funcié d'intermediacié no s’ha d’entendre només des
de la perspectiva d’influéncia dels mitjans per «manipular» o no la informacié, en
la seva posicidé neutral, o bé decantada en una determinada orientacié politica,
sindé que el propi canal d’intermediacié és un condicionant de la forma dels mis-
satges. I la forma de plantejar els missatges, la forma de plantejar-se 1a comuni-
caci®é amb els electors a través d’'uns intermediaris com la TV, aixi com la forma
de percebre la politica per part dels electors, en resulten alterats respecte a situa-
cions anteriors.

En definitiva, pels canvis en el procés d’'intermediacid, els vincles de relacid
entre els ciutadans i la politica —tant pel que fa als continguts com a les seves
formes— presenten diferéncies importants en relacié amb la situacié que existia
fins els anys seixanta.

6. Vegeu, per exemple, Max Kaase, s there personalization in politics?», Internatinal Political
Science Review, 15 (1994), pp. 211-230. Igualment, Clive Bean i Anthony Mughan, «Leadership effects
in parlamentary elections in Australia and Britains, American Political Science Review, 83 (1989), pp.
1.165-1.179.

7. Des del ja clissic estudi d’A. Ranney, op. cit; o també els treballs continguts a A, Smith,
Television and political life. Studies in six european countries, Londres: Macmillan, 1979; tins a treballs
més recents: Benjamin Page, Who Deliberates? Mass Media in Modern Democracy, Chicago: University
of Chicago Press, 1996.
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En funcié d’aquesta nova situacidé no és estrany que el paper dels MCM en
la politica hagi estat punt de referéncia obligat en el discurs académic sobre la
politica,® tot i que no abundin els estudis sobre el seu rol com a intermediaris.

Si assumim que els MCM tenen una funcié central en el procés d’interme-
diacid, si el fluxe més important d’'informacié politica —i electoral— que arriba a
una gran majoria de ciutadans es fa a través dels MCM, hem de concloure, doncs,
que el rendiment del sistema de mitjans en 'acompliment d’'aquesta funcio d’in-
termediaci6 afecta de manera decisiva la qualitat del procés politic democratic.

Perd no estem només davant de processos d'influéncia unidireccional dels
creadors originals de «emes», orientacid i opinid politica —partits i grups d’interes
principalment— amb intermediacié neutra o biaixada dels mitjans, sin6é davant de
processos d’interrelacié entre les tres parts implicades: partits, mitjans de comu-
nicacidé de masses i ciutadans. I, doncs, el rendiment del procés politic dependra
també de la capacitat dels ciutadans per {er-se amb-~ i «gestionar- aquesta funcié
intermediadora dels MCM.

En general, 'evoluci6 de I'impacte dels MCM en la politica ha anat per davant
de l'anadlisi cientifica. Pero avui disposem ja d'una tradicidé consolidada d'investi-
gacié comparada que intenta comprendre i explicar el paper dels mitjans en el
procés politic i les relacions entre politica i comunicacio. El plantejament sobre el
paper i la importancia dels MCM en el procés politic sha anat definint i matisant
amb el temps. Aixi, en els anys trenta i quaranta amb la primera eclosi6é dels MCM
i la massiva utilitzacié com a instrument de propaganda que en van fer els régims
de tipus feixista 0 nazi, es va anar dissenyant un model que situava els MCM com
a instrument quasi totpoderdés en la configuracié de les actituds i opinions.
Posteriorment, amb la generalitzaci6é del fenomen i un cert desenvolupament de
la recerca empirica sobre realitats democratiques, va portar cap al plantejament
d'un segon model, totalment contrari a Panterior, que hipotetitzava uns «efectes
minims» dels MCM en la formacid i canvi d’actituds.

Més recentment, després de 1a revolucionaria incorporacié de la TV, i amb el
desenvolupament d’'una important quantitat d’analisi empirica i noves evidéncies,
s’ha anat imposant un model més matisat, intermedi entre els dos anteriors.
Emfatitza la importancia del rol i 1a influéncia dels meédia en uns aspectes i la rela-
tivitza en molts altres. Actualment, i en el marc de la posicidé central de la televi-
si0 en el sistema de mitjans, sdn d’acceptacid molt generalitzada diverses conse-
queéncies i caracteristiques de l'impacte i del paper dels mitjans en el procés
d’intermediacid:

e Establiment de l'agenda. D'una banda, ja és gairebé una premissa unani-
mement acceptada que si bé els MCM no determinen el que pensem, si contri-
bueixen poderosament a determinar alld sobre qué pensem (Cohen 1963). Es 'a-

8. També a Catalunya ha merescut 'atencié dels estudiosos. Vegeu, per exemple: G. Colomé,
Politica y medios de comunicacion: una aproximacion teérica, Working Papers, ICPS, 1994. També,
M. de Moragas, New techonology and changes in mass media: considerations for political scientists,
Working Papers, ICPS, Barcelona, 1990.
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nomenada capacitat d’establiment de I'agenda politica, en el sentit que la infor-
macié subministrada a través dels MCM té una influéncia decisiva en 'opini6 dels
ciutadans sobre quins sén els temes més importants que té plantejats un pais en
un moment determinat.’

» Prioritzacio d’aspectes. En segon lloc, també és avui ampliament acceptat
que l'impacte dels MCM, i molt especialment la televisid, en la formacié/canvi d'o-
pinions o de comportaments no es produeix tant a través de missatges dirigits
directament a canviar les creences o les avaluacions dels ciutadans sobre els
objectes politics, sind a través d’aconseguir influir sobre la importancia relativa
que satorga als diferents aspectes que es prenen en consideracidé en l'avaluacio
global d’un fenomen o objecte. Es un efecte que resulta de 'anomenat priming
(prioritzacid), caracteristica de la forma com els mitjans —i molt especialment la
televisi®&— subministren la informacid, i en la qual es prioritzen uns aspectes
sobre uns altres en referir-se a un determinat fet o objecte politic.*

e Personalitzacio de la politica. En el mateix marc se situa també la
tendéncia observada en els mitjans, i especialment en la televisid, a personalit-
zar els temes de conflicte, i presentar el conflicte politic com a controvérsia
entre actors politics individuals, en abséncia d’informacidé contextual suficient
que permeti els ciutadans connexions més amplies i esquemes de comprensid
més generals. En aquest sentit, s’ha remarcat el paper dels média en l'increment
de responsabilitat atribuida pels ciutadans als actors politics individuals, i al rol
dels liders politics.™

o Diferent influéncia segons els temes. Els plantejaments dels MCM sén més
influents en aquells temes la informaci6 sobre els quals depén exclusivament de
la informaci6é subministrada pels propis MCM, o sobre qliestions molt a curt ter-
mini;? per contra, el ciutada té més filtres amb relacié als temes més propers o
profunds, en els quals té un coneixement més directe, 0 de més temps i contrast.
En el mateix sentit, s’ha observat en diferents estudis que en moltes qliestions les
opinions manifestades pels ciutadans sén funci6 de les referéncies que en aquell

9. Hi ha una abundant literatura sobre la influéncia dels mitjans en la configuracié de l'agenda
politica. Vegeu David Weaver, Doris Graber, Maxwell McCombs i Chaim Eyal, Media Agenda-setting
in a Presidential Election, Nova York: Praeger, 1981. Igualment, Holi Semetko, Jay Blumler, Michael
Gurevitch i David Weaver, The Formation of Campaign Agendas: A Comparative Analysis of Party and
Media Roles in Recent American and British Elections, Hillsdale, N J.: Lawrence Erlbaum, 1991.

10. Sobre el priming o prioritzacié, vegeu Shanto Iyengar i Donald R. Kinder, News that Matters:
Television and American Opinion, Chicago: University of Chicago Press, 1987,

11. Sobre el paper dels mitjans en la personalitzacio i «lideritzacié» de la politica, vegeu Doris
Graber, Mass Media and American Politics, Washington, D.C.: Congressional Quarterly Press, 1980.
També, Scott Keeter, «The Illusion of Intimacy: Television and the Role of Candidate Personal Qualities
in Voter Choice», Public Opinion Quarterly, 51 (1987), pp. 344-358. Igualment, Martin Wattenberg, The
Rise of candidate-centered Politics: Presidential Elections in the 1980’s, Cambridge: Harvard University
Press, 1991.

12, Sobre la influéncia dels mitjans en la formaci6 de les opinfons existeix una gran quantitat d’es-
tudis de molt divers tipus i abast. Vegeu, per exemple: Larry Bartels, <Messages Received: The Political
Impact of Media Exposures, American Political Science Revtew, 87 (1993), pp. 267-285; W. Russell
Neuman, Marion R. Just, Ann N. Cigler, Common Knowledge: News and the Construction of Political
Meaning, Chicago: Chicago University Press, 1993, |
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moment els hi «vénen al cap~, i que aquelles referéncies que tenim «més a ma» estan
molt determinades per alldo que s’ha vist, llegit o escoltat recentment als mitjans.*

o Diferéncies entre tipus de mitjans. La premsa escrita proveeix més infor-
maci6 i amb més profunditat que la TV o la radio. D’altra banda, els estudis sobre
transmissié d’informacié a través dels mitjans concorden a assenyalar que els
seguidors exclusivament de la informacio a través de TV mostren nivells més bai-
x0s de conceptualitzacd politica, distingeixen menys entre els candidats que els
lectors de diaris, i tenen menys coneixements sobre politiques concretes.

De tota manera és evident que el paper dels MCM en la formacié de les acti-
tuds politiques dels ciutadans no és funcié exclusivament —ni segurament tam-
poc principalment— del seguiment dels programes o seccions informatives dels
mitjans. Els programes i seccions d’entreteniment dels mitjans —i fonamentalment
els televisius— canalitzen quantitat de simbols, imatges, valors, expectatives d'es-
tils de vida, etc., amb gran influéncia potencial sobre els valorss i les actituds gene-
rals dels ciutadans, que tenen també el seu reflex en les seves actituds en relacié
als objectes i estimuls politics. Certament, la major part de la recerca s'ha centrat
en la influéncia dels continguts explicitament politics dels mitjans, com és el cas
del nostre estudi. Per6 aixé no implica negligéncia de l'altra dimensi6, i normal-
ment la tria s'ubica en consideracions tedriques i metodologiques.

1.3. Els MCM i les campanyes electorals

Els canvis en els processos d'intermediacid entre I'escena politica i els ciuta-
dans s’han traduit també en una profunda transformacié de les campanyes elec-
torals, en el sentit d’'una progressiva centralitat dels mitjans i singularment de la
televisio.

El desenvolupament de la televisid i de la seva capacitat d’'intermediacioé ha
estat decisiu en la transformacié de les campanyes, aixi com de bona part de l'ac-
tivitat i estructuracid partidista i de 'emergéncia de liderats politics. La preséncia
de la TV, per exemple, obligd a finals dels seixanta a la reconsideracié del pro-
cés de nominaci6 dels candidats en les primaries dels Estats Units d’Ameérica; i en
general, la TV introdui novetats determinants en els processos electorals nord-
americans, com: la personalitzacié de la campanya, el caracter nacional de la cam-
panya, la immediatesa de la cobertura informativa dels fets electorals, la tenden-

13. Sobre les caracteristiques de les opinions, vegeu, per exemple, el conegut estudi de John
Zaller, The Nature and Origins of Mass Opinion, Cambridge: Cambridge University Press, 1992.

14. Sobre la influéncia diferenciada dels diversos tipus de mitjans, vegeu J. P. Robinson i D. K.
Davis, <Television News and the Informed Public: An Information-Processing Approach-, journal of
Communication, 40: 3 (1990), pp. 106-119. Vegeu, també, Peter Clarke i Eric Fredin, -Newspapers,
Television and Political Reasoning-, Public Optnion Quarterly, 42 (1978), pp. 305-324.

15. Vegeu, per exemple, W. Schutz i K. Schoenbach (eds.), Mass Media and Elections:
International Research Perspectives, Munic: Olschliger, 1983; H. A. Semetko, J. G. Blumler, M.
Gurevitch i D. Weaver, The Formation of Campaign Agendas: A Comparative Analysis of Party and
Media Roles in Recent American and British Elections, Hillsdale, N.J.: Erlbaum, 1991.
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cia a 'espectacularitzacié de la campanya i dels liders, etc. En I'especific context
nord-america, Graber resumia en quatre conseqiiéncies centrals I'impacte de la
televisio i les noves tecnologies en la campanya, a saber: el declivi del paper de
I'organitzacié dels partits, la creacié de liders amb carisma mediatic, el recluta-
ment dels candidats al mode del casting i la cobertura mediatica com a objectiu
de campanya.’ |

La influéncia de la TV a Europa ha anat modificant també, encara que més tar-
danament, 1a naturalesa i el comportament de les campanyes electorals, sobretot a
partir de finals dels anys setanta. Alguns experts han interpretat aquesta evolucio
com una «modernitzacié» i altres com una «americanitzacié» de les campanyes elec-
torals a Europa i a la resta de les democracies de tipus occidental.”” No obstant
aix0, almenys dos trets diferencials claus marquen la distincia de Yevolucid euro-
pea respecte dels EUA: d’'una banda, el model televisiu europeu és de monopoli
public, bé que progressivament reconvertit en model mixt, piblic i privat; i de l’al-
tra, 2 Europa es manté la prohibicié als partits i candidats de la compra d’espais
televisius per a la propaganda electoral. D’aquesta manera, a Europa els partits,
coalicions i candidats veuen limitades les seves aparicions televisives a dos for-
mats: als espais gratuits de propaganda durant la campanya estricta, regulats per
la llei electoral; ia les diverses férmules d’aparicié que les cadenes arbitrin per al
- seguiment de I'actualitat electoral.

1.3.1. Partits, ciutadans i MCM: la campanya com a marc de relacions

Les campanyes electorals ofereixen un marc privilegiat —tot i que parcial i
amb especificitats propies— per estudiar les relacions: ciutadans (opinié pablica)
-partits-mitjans. Es tracta, com plantejivem abans, d'unes relacions basiques en els
nostres sistemes democratics i representatius.

La campanya electoral s’ha d’entendre, perd, com a «<moment> €n un procés
continuat d’interrelacions entre aquests tres pols. Es a dir, no es pot pretendre una
comprensio global de les relacions entre aquests tres pols si ens limitem al peri-
ode de la campanya electoral. Ara bé, la campanya configura un marc especific
en el qual es poden estudiar algunes caracteristiques de les seves relacions.

El context de la campanya és funcid, en bona part, del conjunt d'esdeveni-
ments succeits i de 'activitat dels actors durant el periode de la legisiatura que
ha acabat, i es complementa amb les propostes de futur dels diversos partits. Es
defineix d’aquesta manera una determinada percepcié de I'agenda politica i els
seus actors en I'opinid piblica que s’intenta copsar, estudiar i caracteritzar a tra-
vés d’enquestes d’opinid (en el nostre cas corresponents al periode preelecto-

ral).

16. Doris A. Graber, Mass Media and American Politics, Washington, CQ Press, 19934 J. B.
Abramson, F. C, Arterton i G. R. Orren, The Electronic Commonwealth, Nova York: Basic Books, 1989.

17. D. L. Swanson i P. Mancini, Politics, Media, and Modern Democracy, Nova York: Praeger,
1996, R. Negrine, The Communication of Politics, Londres: Sage, 1996.
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Hi ha hagut, i encara hi ha, diferents plantejaments sobre quin és laspecte
principal en aquest procés de formacié de I'agenda politica: si son els partits els
que defineixen 'agenda puablica i I'agenda dels mitjans (model de dalt a baix), si
sén els ciutadans els que defineixen 'agenda dels pattits i dels mitjans (model de
baix a dalp), o bé si sén els mitjans els que defineixen I'agenda dels partits i dels
ciutadans (model de mediacracia).

De tota manera, amb Vevolucié dels estudis sobre la formacié de 'agenda,
cada vegada és més acceptat que estem davant d’'un conjunt d’interrelacions en
que és dificil parlar de quin és I'’element principal o inductor amb caracter gene-
ric, aquest paper correspona un(s) o altre(s) en funcié dels temes, del context
politic, de la conjuntura, de les caracteristiques del sistema de mitjans, etc.’

En el marc d’aquest model, i en qualsevol dels casos, els MCM tenen un
paper fonamental en les relacions entre els partits i els ciutadans, I'opinié publi-
ca.” Certament es produeixen relacions directes entre partits i ciutadans sense la
intermediacié dels MCM, i en una campanya electoral encara més. Aixi, els actes
i mitings dels partits, les activitats de porta a porta dels militants, etc. Igualment,
els partits reben 'opinié directa dels ciutadans a través de quantitat d’enquestes
encarregades per ells mateixos sobre aspectes molt diversos de cara a la prepa-
racié i el millor rendiment de la campanya electoral. Perd, en tot cas, en l'actual
context de partits d’electors, de competéncia centripeta i de desenvolupament
dels MCM, el gruix de la campanya electoral s’orienta i circula a través d’aquests
mitjans.

En aquest marc, el major o menor seguiment de la campanya a través dels
mitjans, aixi com el favoritisme 0 no dels mitjans en relacioé a les opcions en com-
peténcia, sOn aspectes importants des de la perspectiva dels efectes de la cam-
panya electoral a través dels mitjans, i, doncs, sOn variables importants en el seu
estudi. Per tant, les pautes de seguiment dels mitjans pels ciutadans, aixi com I'o-
rientacio politicament biaixada o no d’aquests, sén dues variables claus en qual-
sevol recerca sobre processos d'intermediacié durant la campanya electoral, aixi
com també fora d'ella.®

1.3.1.1. Els ciutadans i els MCM

Pel que fa a les pautes de seguiment, o les pautes d’exposicié a la informacio
dels mitjans per part dels ciutadans, cal tenir en compte diversos aspectes.

18. Vegeu una panoramica d’aquests plantejaments a M. E. McCombs, <The evolution of Agenda-
setting research: twenty-five years in the market place of ideas., Journal of Communication, 43: 2
(1993), pp. 58-67. També a J. Kleinnijenhuis i E. M. Rietberg, <Parties, media, the public and the eco-
nomy: Patterns of societal agenda-setting-, European Journal of Political Research, 28 (1995), pp. 95-
118.

19. Utilitzem aquest concepte en el sentit més estricte d'estat d'opini6é dels ciutadans, entenent
com a tal el que s'expressa a través de les enquestes d’opini6.

20. Vegeu, per exemple, Paul A. Beck, «Voters’ Intermediation Environments in the 1988
Presidential Contest., Public Opinion Quarterly, 55 (1991), pp. 371-394.
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El primer de tot, i a vegades utilitzat de manera exclusiva, és el que fa
referéncia a la freqiiéncia de seguiment, del grau d’exposicio als mitjans. En prin-
cipi es pot plantejar que la influéncia dels mitjans en la formacié d’opinions i/o
en la decisié de vot és funcié del major 0 menor nivell d’exposicié als mateixos,
i la hipdtesi seria que a més seguiment de la informacid a través dels MCM major
influéncia d’aquests intermediaris.

Sense negar la idea general de la hipotesi, els estudis empirics realitzats han
anat mostrant matisacions que cal considerar a ’hora d’introduir la variable expo-
sicié als MCM en l'estudi de la influéncia dels MCM. Aixi, no es pot considerar de
la mateixa manera la influéncia dels mitjans sobre les opinions d’aquelles perso-
nes que segueixen molt assiduament diversos mitjans (premsa, radio, televisio),
que en €l cas d’aquelles persones amb un seguiment escadusser i quasi exclusi-
vament a través d'un d’ells, que normalment és la televisid. En el primer cas ens
trobem amb electors amb un nivell d’informacié molt elevat i contrastat, mentre
el segon tipus d’electors depenen d’'una Onica font per a la configuracid de les
seves opinions, normalment la televisid, que a més a més subministra la informa-
ci6 de manera breu i poc argumentada, tal com exigeix el format dels noticiaris
televisius. En aquest darrer cas —i sense tenir en compte influéncies derivades
d’altres aspectes com identificacions ideologiques o implicacié en converses poli-
tiques en xarxes interpersonals— ens trobariem davant d’opinions potencialment
molt més volatils, més sensibles a variacions en la informacié de la cadena de
seguiment habitual, que no en el primer cas. En canvi, en tots dos casos la
influéncia dels mitjans és molt important.

El nivell d’exposicidé per ell sol, doncs, no és suficient per fer afirmacions
sobre 1a influéncia dels MCM en la formacid i canvi d’'opinions, o en la decisi6 de
vot. Ja hem indicat anteriorment que no ens porta gaire lluny parlar de MCM en
general, i que s’ha de tenir en compte el tipus de mitjia. Igualment, tampoc no per-
met anar gaire lluny parlar d’influéncia sobre les opinions en general, i s’ha de
tenir en compte el tipus de fema-objecte de I'opinié. D’altra banda, el nivell d’a-
tenicié a la informacid, aixi com el nivell de credibilitat del mitja, sén altres varia-
bles amb que s’ha de ponderar el nivell d’exposicid. I finalment, tot i que les clau-
sules de ceteris paribus son normalment necessaries en I'andlisi cientifica, no hem
d’'oblidar que en la realitat els altres intermediaris també tenen una influéncia
important, i que a vegades és decisiva, com en €] cas —molt més freqiient del
que normalment es pensa— del decantament final del vot de sectors importants
d’'electors indecisos.

Draltra banda, en la dinamica de la comunicacié politica i electoral, els elec-
tors sOn també publics d’'uns determinats mitjans de comunicacié. En aquest sen-
tit, els estudis electorals han posat de manifest que no es déna una seleccié neu-
tra per part dels ciutadans en la seva exposicié a la cobertura mediitica de la
campanya, sind que expressen preferéncies envers determinats mitjans en funcio,
al menys en part, de la seva orientacié politicoideoldgica. La recerca comparada
indica situacions molt diverses en aquest sentit, i planteja la diversitat de factors
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que intervenen. En aquest marc, com ja hem indicat anteriorment, no té gaire
sentit plantejar-se la recerca en termes de quin és I’element inductor en termes
generals, és a dir, si és primer la influéncia dels mitjans que determina I'orienta-
ci6 dels ciutadans, o bé si sén els ciutadans els qui seleccionen els mitjans en
funcié d’unes actituds, d'un flitre previ. En canvi, la utilitat deriva de plantejar-se
els factors i les pautes d’aquesta connexidé mitjans-ciutadans, aixi com de la seva
dinamica.

En tot cas, 'ampli consens basic existent a les nostres societats, que s’ex-
pressa en actituds reformistes i posicions ideoldgiques dels ciutadans estructura-
des al voltant de les posicions més o menys centrals, moderades, i es comple-
menta amb la paral-lela competéncia centripeta entre els partits, empeny els MCM,
en competéncia per audiéncia, a adoptar una orientacié coherent amb la mode-
racidé dels electors i en el marc de la qual donar cabuda al pluralisme i/o presen-
tar un cert biaix en la seva orientacio.

El nostre treball no pretén abastar tot aquest ampli ventall d’aspectes, sind
que és forca limitat pel que fa a l'estudi de la connexié mitjans/ciutadans, i no
només per raons de la propia complexitat del tema, sind també per la manca d’in-
dicadors sobre aquestes relacions en les enquestes sobre Catalunya realitzades pel
CIS 'any 1995. El nostre treball se centra tot just en els aspectes més generals del
tractament de la campanya per part dels mitjans i d’algunes de les pautes de
seguiment dels mateixos per part dels ciutadans.

1.3.1.2. Els MCM i els partits

En funcid de la propia analisi del context politic, les estratégies electorals de
cada partit adopten una expressié concreta i diferenciada en la forma d’orientar
la respectiva campanya i de presentar-se com a partit, com a programa i com a
lideratge davant el conjunt de la ciutadania i, molt especialment, davant dels pro-
pis electors i simpatitzants. D'aquesta manera, en la relaci® partits-mitjans que
s'estableix en la campanya electoral es plantegen dues situacions.

D’una banda, tot alld que fa referéncia a la utilitzacié directa dels MCM per
part de les opcions politiques a través de la disposicié d’espais de comunicacid
(gratuits o no; en els diferents tipus de mitjans; amb diferents formes; etc.) en els
quals la decisié sobre els continguts i formes correspon exclusivament als propis
partits. Es el cas, per exemple, dels espais gratuits a televisid, que agafem com a
referéncia d’anilisi en aquest estudi. En aquest sentit, el mitja €s un pur vehicle
neutre al servei de I'expressié dels partits.

D'una altra, tenim tot alld que fa referéncia al tractament que els mitjans
donen a l'activitat dels partits i a com ofereixen la informacié politica durant la
campanya electoral. En aquest cas, els mitjans ja sén actors amb plena capacitat
de decisid, tot i que sobre alguns aspectes existeixin regulacions especifiques per
a la campanya electoral. Perd encara posa més problemes l'estudi sobre I'e-
xisténcia o no de biaix partidista en els MCM, i la determinacid d’'indicadors ade-
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quats, valids, per a 'anilisi empirica. El nostre treball només abasta parcialment
aquests aspectes.

1.3.2. L’impacte de la campanya electoral

Enteses les campanyes com un procés comunicatiu en el que interactuen ciu-
tadans, partits i mitjans, els seus efectes sobre el comportament electoral tenen
una rellevancia de primer ordre en l'estudi dels processos d'intermediacid i,
doncs, del paper dels mitjans com a intermediaris. Per tant, en el marc del pre-
sent treball ens hem plantejat també el tema dels efectes de la campanya electo-
ral. Es tracta d'una incursié amb perspectiva general que intenta aportar aigunes
dades i plantejar algunes hipotesis sobre aquestes relacions.?

Des de la perspectiva de la teoria del comportament electoral, I'estudi dels
efectes de les campanyes és de gran importancia en relacidé al procés de decisié de
vot, tant des de la perspectiva de la relacié entre valors i actituds durables i factors
conjunturals, com en relacié al paper dels intermediaris —i entre ells els MCM— en
aquesta fase concreta del procés politic, aixi com per situar el paper i €l lloc de la
propia campanya en el marc de l'estructura i el procés de decisio de vot.

Existeix assumpcié generalitzada que les campanyes electorals tenen efec-
tes sobre el resultat de les eleccions, pero la naturalesa més precisa d’aquest
impacte és un tema sobre el que hi ha hagut abundant controversia. De tota
manera, hi ha un ampli consens entre els estudiosos, aixi com abundant material
empiric, en €l sentit que les campanyes tenen com a efecte principal el reforga-
ment de decisions prévies o bé, en el seu cas, l'activacié d’actituds latents, és a
dir, fer electoralment rellevants en un context determinat algunes actituds i/o
valors basics que l'individu ja posseeix.Z Ara bé, també s’ha comprovat que la
forta atencié i pressid® medidtica i els esfor¢os comunicatius poden posar en quies-
tié intencions de vot prévies, especialment entre aquells electors que les basen en
orientacions actitudinals menys definides.

Les dades empiriques indiquen que la gran majoria dels electors han decidit
el seu vot amb anterioritat a la campanya electoral, i en aquest marc, doncs, no
s’atribueix gran influéncia a la campanya electoral en la determinacié dels com-
portaments. Només un sector molt reduit de ciutadans atribueix certa importancia
a la campanya electoral en la seva decisié de vot. El baix nivell d’interés per les
campanyes que les enquestes detecten entre els ciutadans va també en el mateix

21. Apart de les limitacions que imposa el plantejament general de la recerca per estudiar amb
més profunditat aquest tema, tampoc les enquestes del CIS havien incorporat aquesta vegada gaires
indicadors. Per altra banda, l'instrument més adequat per analitzar aquestes relacions sén les enques-
tes tipus panel amb una onada prévia a 1a campanya electoral i una segona postelectoral. D’aquesta
manera es poden detectar i estudiar canvis i continuitats individuals, i tenir aixi una base més sdlida
per a imputar efectes a la campanya electoral.

22. Els estudis pioners sobre aquest plantejament soén els de 'anomenada escola de Columbia: P.
Lazarsfeld, B. Berelson i H. Gaudet, The People’s Choice, Nova York, Columbia University Press, 1944.
També, B. Berelson, P. Lazarsfeld i W. N. McPhee, Voting, Chicago University of Chicago Press, 1954.
Més recentment vegeu, per exemple, R. Cayrol, op. cit.
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sentit d’escassa rellevancia atorgada pels electors a la campanya electoral per
decidir el seu vot. A més a més, no s’ha de pensar que l'interés —tot i escas—
per les campanyes prové principalment dels indecisos: no acostuma a existir cap
relacid entre indecisid de vot i interés per la campanya; i en aquest marc no es
pot interpretar els indecisos com a persones sense cap mena d’identificacié pre-
via i que busquen en la campanya el maxim d’informacié per tal de poder pren-
dre una decisié de vot. Totes aquestes caracteristiques, que sén for¢a generals a
les democricies occidentals, s’han observat també entre |'electorat catald en pas-
sades conteses electorals.?

En conjunt, doncs, la campanya electoral no apareix com el moment o la fase
de la decisié de vot per a la gran majoria d’electors. Aquesta decisié forma part
d'un procés continu tot al llarg del procés politic i a través del qual es mantenen
els aliniaments 0 es van decantant els canvis.

L'esmentat plantejament sobre els efectes de les campanyes en la decisié de
vot no és pas contradictori, perd, amb 'enorme esfor¢ financer i d’activitat que
els partits i les institucions dediquen a les campanyes, aixi com amb l'intens segui-
ment que normalment en fan els MCM. Els aspectes simbolics i els de legitimacié
de les institucions i de les elits no sén els menys importants. D’altra banda, hi ha
uns efectes no observats, els que podriem anomenar el cost electoral de la 7no-
campanya. Quin seria l'efecte sobre el resultat electoral d’'un partit si no realitzés
campanya electoral i mantingués el nivell normal d’activitat? A més a més, tot i els
seus efectes limitats sobre el comportament que s’atribueix a les campanyes,
aquesta influéncia marginal pot arribar a ser transcendental per decantar la victo-
ria en situacions d’'equilibri de forces, com molt sovint és el cas a les nostres
democracies.*

Finalment, cal remarcar que tot i que les campanyes electorals tinguin avui
un component eminentment medidatic, els MCM no detenten el monopoli dels flu-
xes d'informacié que arriben als electors: algunes activitats de comunicacié van
directes als electors i, en qualsevol cas, aquests es troben immersos en xarxes de
realcions interpersonals. Es en el marc d’aquestes relacions amb P'exposici6 a con-
verses de contingut politicelectoral —i a través de situacions, a vegades, de con-
sonancia o altres de dissonancia— on molt sovint sembla que es reforcen o acti-
ven les actituds i es decanten els comportaments.? Certament, el fluxe
d’'informacié que circula a través de les xarxes estd molt condicionat per la infor-
maci6é subministrada pels mitjans. Pero la relacié entre intermediaris, tot i que 1'a-
puntem en diverses parts del treball, queda fora del nostre objecte.

23. Vegeu l'estudi de José R. Montero, <La decisidn electoral: interés, dudas y valoracioness, a
Equip de Sociologia Electoral (ed.), L'electorat catala a les eleccions autonomiques de 1988: opinions,
actituds { comportaments / Estudis Electorals-10, Barcelona: Fundaci6é Jaume Bofill, 1991.

24, En el cas de les eleccions autondmiques catalanes que comentem, per exemple, el compor-
tament d'un petit sector d’electors podia ser decisiu de cara a principal aspecte dels resultats: el man-
teniment o no de la majoria absoluta per part de CiU.

25. P. A. Beck, op. cit., pp. 372 ss.
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1.4. La situacio a Catalunya
1.4.1. MCM i campanya electoral a Catalunya

La tendéncia general a les democracies industrials, des dels EUA a Europa, de
centrar en els MCM la campanya electoral, també s’ha anat imposant a Catalunya.
Els grans mitjans esdevenen el forum central de les diverses propostes programa-
tiques, perd sobretot es converteixen en l'escenari de presentacié i discussid del
liderat de cada formacié politica, personalitzada en els seus liders més carismatics.
En conseqiiéncia, les estratégies de la campanya dels partits o coalicions es con-
centren, en bona part, a fer-se un espai en 'agenda dels mitjans, i sobretot de la
televisio. La lluita per la cobertura televisiva dels actes electorals arriba a ser I'ob-
jectiu basic i permanent del seguiment de la campanya. I com que la campanya
estricta o legal és molt curta (dues setmanes), els partits i coalicions preparen curo-
sament una forma d’anticipacidé en el periode previ (dues o tres setmanes), que
anomenem precampanya, per guanyar posicions en I'agenda puablica.

Del conjunt d’'espais i programes que els mitjans destinen a la campanya elec-
toral, la gran majoria s’ha d’atribuir a la discrecionalitat dels mateixos mitjans.
Només una petita part s6n d’insercié gratuita —els espots gratuits de propaganda
previstos per la llei electoral en els mitjans de titularitat pablica— i una altra part
en forma d’inserci® publicitiria pagada pels partits; pero, ates que la normativa
electoral espanyola prohibeix la compra d’espais de propaganda politica a la tele-
visié puablica o privada (i a tots els altres mitjans de titularitat pablica), la radio
privada i la premsa adquireixen també un paper rellevant en les campanyes cata-
lanes. Tot i aixi, la centralitat de la televisié en tot el procés sembla indiscutible,
i de fet, partits i coalicions dediquen, com a tot Europa, la maxima atencié al
seguiment de la cobertura electoral de cada cadena.

La normativa electoral aplicable a Catalunya preveu la utilitzacid dels mitjans
de titularitat pablica per a la campanya de propaganda de cada candidatura, i
regula la distribucié dels espais gratuits entre elles. La distribuci6 i I'ordre d’emis-
si6 dels espais té en compte el nombre de vots obtinguts en les anteriors elec-
cions, cosa que és ja un factor d’estabilitat. A part de la regulaci6é dels espais gra-
tuits, la llei regula, d’altra banda, el respecte al «pluralisme politic i social», com
també Ja neutralitat informativa» dels mitjans de comunicacié tant de titularitat
publica com privada. Les decisions dels mitjans a proposit de la forma de cober-
tura informativa electoral son recurribles davant la Junta Electoral competent.

Tal com passa als paisos europeus, 'objectiu central (Zarge?) de la campanya
dels partits son els noticiaris televisius. En una societat com la catalana, en que la
gran majoria de la poblaci6 s’informa a través de la televisio i, especialment, a tra-
vés dels noticiaris ~els quals obtenen en conjunt una quota de pantalia molt ele-
vada en la franja de maxima audiéncia (prime time)—, per als partits i candidats
resulta imprescindible de fer-se un lloc i una 4matge» en I'agenda electoral tele-
visiva (i televisada). En aquest sentit, podem afirmar que a Catalunya, com a tot
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Europa, els noticiaris televisius en el seu conjunt faciliten un lloc i un moment
centrals de la visibilitat de la campanya electoral.

Aquesta funcié d'intermediciacié basica i general entre partits i electors a tra-
vés de la televisidé presenta a Catalunya unes caracteristiques propies derivades de
tres factors, que sén:

e La brevetat de la campanya estricta (dues setmanes): aixd fa que la pre-
campanya electoral adquireixi un pes especific com a preparacié de la campanya
(presentacié dels nous liders, creacié de noves expectatives, debats sobre temes
polémics, sobrerepresentaci6 de l'accié del govern, etc.) i que tendeixi a
comengar des del moment de la convocatoria d’eleccions.

e L'estructura televisiva, que és dual (pablica i privada) i amb un doble
ambit de cobertura (autonoOmica i estatal): aquesta concurréncia sobre un mateix
electorat de quatre possibles tipus de cadenes (en realitat tres, perque no hi ha
TV privada d’ambit catald), amb interessos molt diferents, presenta i origina un
quadre d’audiéncies i d'influéncies molt complex.

¢ la diferent regulaci6é de la campanya electoral entre TV piblica i TV priva-
da: aixd contribueix a la complexitat del quadre d'intermediacid televisiva; pero, per
contra, obligat a uns requisits minims de pluralisme a publiques i privades, i a l'e-
missi® d’espais gratuits de propaganda a les pabliques. La regulacié preserva, d'una
banda, una certa neutralitat i la funci6 especifica del servei pablic, de I'altra.

1.4.2. Les eleccions de novembre de 1995: aspectes generals
1.4.2.1. La conjuntura

Les eleccions catalanes de 1995 se celebraven en una conjuntura molt parti-
cular, en la qual una situacié de relativa tranquil-litat politica i unes expectatives
basiques de continuitat en el nivell autondmic, es contraposava a una situacidé de
forta crispacié i amb expectativa politica de canvi en I'ambit estatal. En aquest
marc, la incontestada supremacia de CiU a Catalunya tenia com a complement la
bipolaritzacié PSOE-PP al nivell central.

Perd, menys que mai, es tractava de dos contextos separats. La participacid
decisiva de CiU en la politica estatal, en donar suport al govern del PSOE, havia
establert entre el context politic autonomic i el central uns vincles molt més inten-
sos que anteriorment. Igualment, els possibles efectes sobre els alineaments elec-
torals i la correlacidé de forces a Catalunya derivats de la creixent consolidacié del
PP com a alternativa de centre-dreta a nivell d’Espanya, establia un altre vincle
entre la dindmica politica 2 ambdés nivells.

En aquest marc, el principal interrogant feia referéncia a fins a quin punt la
consolidacié del PP com a alternativa en I’ambit central podia traduir-se en un retro-
cés de CiU que li fes perdre la majoria absoluta. Es a dir, si la nova projecci6 del
PP en |'ambit estatal i el mateix fet del suport de CiU al PSOE acabarien produint
un canvi de comportament a favor del PP entre els electors de centre i dreta no-
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nacionalistes que havien votat tradicionalment CiU a les eleccions autonOmiques, i
especialment entre aquells que a les generals, en canvi, ja ho feien a favor del PP.

L'erosid6 de la imatge socialista i una certa consolidacié de IU eren altres
aspectes de la conjuntura estatal que podien tenir repercussions en els alinea-
ments electorals a Catalunya.

1.4.2.2. Els resultats

Finalment, com se sap, els resultats de les eleccions varen presentar unes
pautes de comportament electoral de notable continuitat respecte de les anteriors

eleccions autondmiques, juntament amb menors, pero significatius, elements de
canvi.

Resultats 1995 Variacions 95-92
Participaci6 63,6 +8,8
% s/votants
CiU 40,8 52
PSC 24 8 2,6
PP 13,1 +7.1
IC 9,7 +3,2
ERC 9.5 +1,5

Aixi, es manté el mateix format del sistema de partits i la correlacié de for-
ces no experimenta canvis quantitativament molt importants, tot i algunes varia-
cions significatives. CiU es manté com a for¢a ampliament majoritaria, amb el 41%
dels vots, seguida de lluny pel PSC amb el 25%. Per la seva banda, PP, IC i ERC
es queden en una posicié clarament secundaria.

Paral-lelament, i seguint les tendeéncies generals d’Espanya, també es pro-
dueixen canvis: I'increment de la participacio, 'important avang del PP —que se
situa com a tercera forca politica de Catalunya—, el lleu retrocés del PSC i el nota-
ble avan¢ d'IC-EV.

Per la seva banda, CiU experimenta un retrocés de 5 punts en la correlacidé
de forces, mentre ERC obté uns petits guanys.

De tota manera, cal tenir en compte que per l'increment de la participaci6
totes les principals opcions augmenten el seu nivell absolut de vots. Els retroces-
sos, doncs, son relatius, en termes de correlacié de forces. Avencos i retrocessos
es componen 2aixi de moviments reals més complexos dels aparents.

Com a consequiéncia d’aquests resultats, CiU perd la majoria absoluta al
Parlament de Catalunya, una situacidé que no es donava des de la primera legis-
latura (1980-1984). De tota manera, la posicié de CiU, amb una amplia majoria,
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és forca cOmoda atesa, entre altres factors, la prictica impossibilitat de formaci6
de majories alternatives excepte per qliestions molt puntuals.

2. Plantejament de I'estudi

Tal com hem dit, els treballs que segueixen tenen com a objecte diversos
aspectes del procés de les eleccions al Parlament de Catalunya de 1995.

Els diversos capitols no sén parts d'una recerca plenament integrada, siné
que amb |'objectiu comi de les relacions entre opini6é publica, comunicacié poli-
tica i comportament electoral i sobre 'eix de la funcié d'intermediacié dels mit-
jans, els treballs tenen un plantejament autdnom. Les tradicions disciplinars i els
marcs teorics diferenciats imposen condicions, pero sobretot les imposa la com-
plexitat del tema. En el marc d’aquest doble condicionant, ens va semblar que per
a un estudi inicial el més adequat era fer una primera aproximacié a alguns dels
diversos components de les relacions esmentades.

En aquesta perspectiva el treball que teniu a les mans pretén ser fonamen-
talment exploratori. Es tracta d’'un estudi empiric i d’enfocament basicament des-
criptiu, que creiem fa aportacions rellevants a P'estudi i el coneixement dels pro-
cessos electorals i de comunicacié politica a Catalunya, tot obrint via a nous
plantejaments de treball.

El primer estudi fa referéncia a l'estat i l'evolucié de l'opinié publica a
Catalunya des de l'inici de 1995 fins a la prOpia campanya electoral. Genéricament,
I’estat de 'opinié piblica indica els recursos d’opinié amb qué compta cada partit
a I'hora de plantejar la seva campanya electoral —en el marc d’'unes determina-
des correlacions de forces electorals i unes expectatives de futur—, aixi com, les
interrelacions entre 'opinié dels ciutadans i el plantejament de la situacié pels
diferents mitjans. En definitiva, I'entenem com el punt de referéncia amb relaci6
al qual els partits dissenyen la seva estratégia de campanya i a com recullen els
MCM els fets d’aquesta campanya.

El segon capitol €s dedicat a 'analisi de I'agenda electoral en televisio i prem-
sa didria. Per primer cop a Catalunya, s’aplica la metodologia propia de |'agenda-
setting a una mostra de noticiaris televisius (els corresponents al prime time de
totes les televisions) i dels principals diaris que es difonen a Catalunya a efectes
de coneixer la seva agenda electoral i d’'altres items d'interés electoral durant la
campanya i precampanya del 19-N de 1995. Els estudis internacionals sobre
comunicacid politica i electoral posen de manifest com en les campanyes els mit-
jans de comunicaci® competeixen amb els partits i els seus liders en l'establiment
i fixacié de les agendes electorals, aixi com en les «<matges» que difonen dels
liders politics i dels programes. Aportar una primera aproximacio a les estratégies
informatives de televisions i de premsa amb relacié a la cobertura de les candi-
datures, aixi com a la capacitat demostrada de partits i liders d’'incidir en I'agen-
da electoral, és I'objecte del capitol.
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El tercer estudi centra la seva atencié en un tema també inédit en els estudis
sobre les campanyes electorals catalanes i espanyoles: els espots electorals de
propaganda electoral i gratuita per a la televisid. La recerca, que indaga sobre els
mecanismes i operacions de significacidé dels discursos d’autopresentacié de les
candidatures, adopta dues perspectives complementaries: d'una banda, vol posar
de manifest les estructures profundes de caracter narratiu que fonamenten la
coheréncia global del discurs de propaganda; i de 'altra, examina les estratégies
argumentatives emprades per donar credibilitat als valors expressats en cada uni-
vers narratiu (0 mén possible). En les conclusions, els autors procuren de preci-
sar per a cada partit o coalicié I'estructura narrativa basica dels seus espots de pro-
paganda, junt amb els acords generals propis del mén possible que proposen als
clectors i les seves argumentacions generals.

L'objectiu final de la campanya electoral és oferir als electors el conjunt d’e-
lements que emmarquen la seva decisié de vot. En aquest sentit, el quart capitol
estudia les pautes principals que van orientar el comportament electoral dels cata-
lans en aquelles eleccions. Aquestes pautes ens donen els elements badsics amb
relacié als quals situar els processos d'intermediacid i el rol dels intermediaris i
dels agents directes.

Finalment, dediquem un darrer capitol a unes consideracions, més que no
conclusions, que intenten relacionar els resultats dels capitols anteriors i oferir una
base de partida a posteriors estudis al voltant de les relacions entre partits, ciuta-
dans i mitjans de comunicacié de masses.

En definitiva, el nostre objectiu ha estat iniciar una linia de recerca a casa nos-
tra i entrar en aspectes poc estudiats de la realitat politica catalana: les interrela-
cions entre l'estat de 'opinid piblica o bé el comportament electoral, amb el rol
dels MCM o les estratégies de comunicacid dels partits en la campanya electoral.
La perspectiva i I'abast dels treballs han estat forcosament limitats, i, per tant, no
hem pretés arribar a unes conclusions sobre els processos d’intermediacid politi-
ca a Catalunya i el paper dels MCM en ells. Aportar algun element aclaridor d’a-
quests aspectes —tot i que sigui parcialment— aixi com plantejar hipotesis d’in-
terrelacions que siguin la base per a 'endegament de futures recerques, €s tot el
que podem pretendre. Aquesta ha estat la direccié conscient del nostre esforg.

No volem acabar aquesta introduccid sense fer palés el nostre reconeixement
a la Fundacié Jaume Bofill i al Centre d’Investigacié de la Comunicacid, a les seves
comissions cientifiques i, en especial, als seus respectius directors Jordi Porta i
Wifred Espina, per la confianca dipositada en el nostre Projecte.

Igualment volem fer constar que aquest estudi se centra també en 'impuls a
la relacid entre investigadors propiciada per la seva integracid en la Xarxa
Temiatica: «Eleccions, Comunicacié politica i Opinié Publica», creada en el marc
del Pla de Recerca de Catalunya, i que ha rebut el suport de la Direccié General
de Recerca de la Generalitat de Catalunya. Aquesta xarxa integra investigadors de
la Universitat Pompeu Fabra, la Universitat Autdbnoma de Barcelona i la Universitat
de Barcelona.







CapiTOL 1

L’OPINIO PUBLICA CATALANA
DAVANT LES ELECCIONS AUTONOMIQUES DE 1995

FRANCESC PALLARES 1 JORDI SAURET
1. Introduccié

Aquest capitol pretén donar els grans elements per dibuixar I'estat de 'opi-
nié publica catalana en el periode previ a la campanya electoral.

Es a dir, definir 'estat de I'opini6 publica a partir del qual els partits hauran
definit les seves estratégies de campanya i 'escenari «irtual» amb relacié al qual
es desenvoluparan els esforcos dels actors politics durant la campanya electoral a
fi d’obtenir-ne els objectius.

L’estat de I'opinié publica és un punt de referéncia fonamental en el disseny
de les estratégies dels diferents partits, i en ella es van reflectint els efectes tant
de factors de fons com altres de conjuntura. En definitiva, les caracteristiques de
'opinié pablica i 1a seva evolucié ens donen les bases per entendre el planteja-
ment de 'eleccid.

D’aquesta manera, serveix com a referent i punt de partida per als articles
que el segueixen, sobre el desenvolupament de la campanya als MCM, l'estrateé-
gia dels partits i I'anilisi del comportament electoral.

En la direcci6 plantejada, l'article presenta, en primer lloc, les principals
caracteristiques de la percepcidé a Catalunya de la situacid politica i econOmica
d’Espanya, aixi com de les preferéncies sobre el seu escenari de futur i la per-
cepcioé dels principals liders. En segon lloc, es presenta els principals aspectes
sobre la percepci6 de la situacié a Catalunya, tant pel que fa a percepcions glo-
bals sobre la situacié politica i economica, i a la seva evolucid, com a opinions
sobre aspectes concrets de la gestid de govern, i els liders politics. En tercer lloc,
ens referim als aspectes ideologics (I’eix esquerra/dreta i la identitat nacional sub-
jectiva) i sociodemografics que conjuntament amb conjuntura i lideratge definei-
xen Pestructura basica de la decisid electoral, per a continuaciO caracteritzar els
indecisos i la seva indecisié. Finalment, I'exposicié de les caracteristiques de
seguiment dels mitjans de comunicacié de masses completa la caracteritzacié de
I'escenari preelectoral.
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Les dades utilitzades en aquest treball provenen en la seva totalitat d’en-
questes del CIS (Centro de Investigaciones Sociologicas) realitzades en tres
moments diferents de 'any 1995: el mes de febrer, setembre i octubre.! Disposar
de suficients dades d’'un mateix institut de sondatges com és ara el CIS permet
igualment evitar els problemes de comparacié entre dades de diferents instituts.

L'estudi 'hem basat en l'obtencié de diversos tipus de creuaments entre
variables, aixi com en |'elaboraci6 —fins on ha estat possible— de séries evoluti-
ves d'uns mateixos indicadors que permeten una analisi longitudinal sobre I'evo-
lucié de I'opinid puablica catalana a2 mesura que s’apropa la data de les eleccions
autonomiques del 19 de novembre de 1995.

2. El marc contextual de I’elecci6é en I'opinié publica
2.1. La situacio politica espanyola en l'opinio piblica catalana

La situacid politica espanyola s’havia anat deteriorant amb el progressiu
desenvolupament d’'un clima de crispacié al voltant d’escandols politics i econo-
mics (Juan Guerra, FILESA, Mariano Rubio, Roldan, GAL, CESID, etc.). Aquests
temes trobaven gran resso en els mitjans de comunicacié de masses i eren espe-
cialment amplificats en alguns d’ells. D’altra banda, a Felipe Gonzalez li esclatava
a les mans I'operacié dels Independents (Garzon, etc.) i no pot presentar el «canvi
sobre el canvi» promeés a les eleccions de 1993. El suport de CiU al govern del
PSOE introduia un element d’estabilitat, tot i ésser durament criticat pel PP que
acusava el govern de dirigir la politica de I'Estat en funci6 dels interessos dels
nacionalistes.

En relacié amb la situacié economica es manté una impressié de crisi. En
alguns aspectes es detecta una lleu millora, pero sobre tot al nivell dels grans indi-
cadors socioecondmics que en la realitat quotidiana dels ciutadans, mentre I'atur
continua en nivells dues vegades superiors a 12 mitjana de la UE.

Tal com anaven fent palés les diferents enquestes publicades als MCM, en
conjunt, I'opinié puablica percep de forma for¢a negativa la situacidé politica i
economica del pais, tot i que de manera més suau entre els electors socialistes i
més radicalment entre els del PP i IU.

La percepci6 subjectiva de la situacié economica per part dels electors s’ha
revelat com un indicador més relacionat amb el suport al partit de govern que no
I'evolucié «objectiva» dels principals indicadors macroecondomics.? En aquest sen-
tit, el PSOE tenia problemes de suport, fins i tot entre els seus mateixos electors

1. Estudi 2.137: consta de 1.993 entrevistes, realitzades el mes de febrer de 1995. Estudi 2.192:
consta de 2.486, entrevistes, realitzades el mes setembre de 1995. Estudi 2.195: consta de 2.491 entre-
vistes, realitzades el mes d'octubre de 1995.

2. Entre altres que s’ha ocupat d’aquestes relacions, vegeu David Sanders, <Forecasting the 1992
General Election Result: The Performance of an Economic Models, a David Denver et al., British

Elections and Parties Yearbook 1993, Londres, Harvester Wheatsheaf, 1993,
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de 1993. No va ser, doncs, cap gran sorpresa la davallada del PSOE a les elec-
cions autondmiques i municipals del mes de maig i I'accés del PP al govern dels
ajuntaments de la gran majoria de ciutats i capitals, aixi com a deu de les tretze
comunitats autdonomes que realitzaven eleccions.?

També a Catalunya la percepcié sobre la situacio general d’Espanya és nega-
tiva: la meitat dels entrevistats consideren que la situacié és «dolenta» per només
un 7% que la consideren <bona». Entre ells, i com a segon grup en importancia
quantitativa, se situen els que tenen una opinié intermeédia i la consideren com
«cegular (al voltant del 40%).

Aquest to negatiu en la percepcid de la situacidé general d’Espanya, s’obser-
va en tots els electorats, tot i que es poden observar algunes diferéncies signifi-
catives. Els votants del partit en el govern —socialistes— és I'dnic grup en qué la
percepci6 de la situacié com a «dolenta» no és 'opinié majoritaria, inclinant-se la
meitat dels electors del PSC per considerar-la com a «regular-. En canvi, s6n els
votants del principal partit de 'oposicié al nivell general d’Espanya, el PP, els que
declaren una percepci® més negativa de la situacio.

Entre febrer i setembre de 1995 el to general de percepcidé negativa sembla
apaivagar-se lleument (54% el mes de febrer i 49% el mes de setembre, conside-
ren que la situacid general és dolenta). Aquesta relativa millora és general i s’ob-
serva en tots els electorats, perd sense que el to clarament negatiu de la percep-
ci6é varii de manera sensible, ni al nivell general ni en algun electoral en concret.

Quadre 1
PERCEPCIO DE LA SITUACIO GENERAL D'ESPANYA

Situacio Total Vot ﬂ#tﬂnﬁmi_qm 1.9.95 L
general catald CiU PSC PP IC ERC
Bona 5,8 36 11,8 — 5,0 6,5
Regular 39,5 43 6 47 5 19.5 28.4 38,1
Dolenta 54 2 51,9 40,1 80,5 66,2 54,7
Ns/Nc 0,5 0,9 0,6 SN— 0,4 0,7

- (N: 1.993) (5420 (359 (74) (95) (62)

Font: CIS (febrer 1995).

3. En relacié amb les eleccions municipals de 1995, vegeu Francesc Pallarés i Josep Soler, <Las
elecciones municipales de 1995 en Espafia», a FONT, Tomais (dir.), Anuario del Gobierno Local 1996,
Madrid, Ed. Marcial Pons, 1996. En relacié amb les eleccions autondmiques, vegeu Francesc Pallarés
i Josep Soler, {Las eleciones autonémicas de mayo de 1995 en Espaiia: Una perspectiva general, a
Eliseo Aja (dir.), Informe de las Comunidades Auténomas 1995, Barcelona, Instituto de Derecho
Pablico, 1996,
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Quadre 2
PERCEPCIO DE LA SITUACIO GENERAL D’ESPANYA

Sttuacio Total Vot autonémiques 1995
general catala ciU PSC PP IC ERC
Bona 7,7 7,1 13.0 6,1 3,4 6,8
Regular 427 44 5 52,4 22,2 39,3 47.6
Dolenta 48,9 47,9 34,0 71,1 56,5 45,6
Ns/Nc 0,7 0,5 0,6 0,6 0,8 —_—

T ON-2485 (7100 (498 2 (82) (1400 (95

FonT: CIS (setembre 1995).

L’alineament politic dels diferents electorats amb els seus respectius partits
marca de forma clara la percepcié i la valoracié de la situacié social i politica a
Espanya en el periode anterior a la celebracid de les eleccions catalanes del
novembre de 1995.

A més a més, de forma paral-lela al que succeeix en el conjunt d’Espanya,
I'opinié publica catalana considera que l'evolucié de I'economia millora mentre
empitjora la percepcié sobre €l clima politic. Es cert, que el principal problema
d’Espanya per a la societat catalana és l'atur, perd entre febrer i setembre retro-
cedeix en quatre punts (del 58% al 53,9%), i també milloren altres indicadors
macroeconOomics. En canvi, el mes de setembre repunta amb forga com a proble-
ma la percepcid de crisi politica (14,2%) i amb menor mesura la corrupcié (6,9%).
Es tracta de problemes més politics que econdmics.

Pero, si el present moment politic no era valorat com a positiu, un possible
triomf del PP en I'dmbit general espanyol no generava expectatives de millora.
Davant d'aquesta possibilitat, només un 8% dels catalans considerava que la situa-
ci6 general d’Espanya milloraria, per un 45% que considerava que empitjoraria,
mentre un altre 27% pensava que tot seguiria igual.

Aquesta expectativa negativa s’expressa igualment amb relacié a la situacié
preferida per a després de les eleccions generals. En el marc bipolar espanyol, a
Catalunya més de la meitat dels entrevistats prefereixen una victoria del PSOE,
mentre només al voltant del 20% preferirien que guanyés el PP.

En el marc de l’evolucié politica a Espanya, s’observa també una certa evo-
lucié en l'opinid a Catalunya: entre febrer i setembre augmenta lleument el nom-
bre de partidaris de la victoria del PP. En canvi, si bé es manté en general el per-
centatge dels que prefereixen una victoria socialista, augmenten els partidaris
d’'una nova majoria absoluta socialista mentre disminueix el percentatge dels que
preferirien que la victoria socialista només fos per majoria relativa. La victoria, a

4. José Ignacio Wert, «Sobre Cultura Politica: legitimidad, desafeccién y malestars, a Javier Tusell,
E. Lamo de Espinosa y R. Pardo (eds.), Entre dos siglos. Reflexiones sobre la democracia espariola,
Madrid, Alianza Editorial, 1996.
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nivell espanyol, del PP a les autondmiques i municipals de maig, aixi com el clima
preelectoral que es va vivint, sén darrera l'increment d’aquestes posicions més
«wradicals» poc abans de l'inici de la campanya electoral.

Certament, I'opinidé sobre aquesta qliestié també presenta una estructura dife-
rent segons els electorats, i fa palesa la percepcié negativa del PP a Catalunya.

Quadre 3

ESCENARI POLITIC ESPANYOL PREFERIT PER DESPRES DE LES ELECCIONS GENERALS

Sttuacio preferida Febrer 1995 Setembre 1995
PP amb majoria absoluta 9,0 2,0
PP sense majoria absoluta Q.2 12,3
PSOE amb majoria absoluta 16,2 23,1
PSOE sense majoria absoluta 38,9 30,7
Ns/nc 26,7 24,9

S - (N: 1.982) (2.4 7_—55

Aixi, les preferencies per la victdria del PP provenen gairebé exclusivament
dels electors d’aquest pattit, que es decanten no només per la victoria del seu par-
tit, sind que aquesta sigui per majoria absoluta. En canvi, aquest escenari d’'una
victoria del PP recull el suport d'una part minoritaria dels altres electorats (aixi
com dels indecisos i abstencionistes), tot i que no deixa de ser significatiu que el
23% dels electors de CiU manifestin aquesta opinid. El percentatge d’aquells que
voldrien la victoria del PP per majoria absoluta no troba practicament cap suport
fora dels propis votants.

Quadre 4
ESCENARI POLITIC ESPANYOL PREFERIT PER DESPRES DE LES ELECCIONS GENERALS
Situacio | Total - Intencié de vot autonomiques 1995
general catald Ciu  PSC PP IC ERC Indecis.  Abst.
PP amb MA 90 75 23 714 17 17 77 19
PP sense MA 12 3 15, 3 1,9 25/1 10 2 14, 8 149 127
PSOE amb MA 3 1 16 5 66,7 — 19, 4 9 2 57 155
PSOE sense MA 30,7 387 255 — 434 485 275 234
Ns/nc 249 220 3.6 35 253 258 342 465

(2.479) (741) (445 (142 (179 (133) (359 (225

MA: Majoria absoluta.
FonT: CIS (setembre 1995).
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En clar contrast, la preferéncia per la victoria del PSOE és 'opinié majoritaria
entre la resta dels electorats: PSC, CiU, IC i ERC, igualment que entre els indecisos
i els que no pensen votar. Ara bé, com en el cas del PP, la preferéncia per una
victoria socialista amb majoria absoluta només és ampliament majoritdria entre els
propis electors socialistes, tot i que la preferéncia per aquest escenari és, en tots
els electorats, molt superior a la preferéncia per una majoria absoluta del PP.

A mesura que avanga I'any 1995, semblava que I'inica sortida possible a la
crisi politica que vivia Espanya era un avangament de la data de les eleccions
legislatives. La clara victoria del PP a les eleccions municipals i a la gran majoria
de les 13 Comunitats autdnomes que varen celebrar eleccions deixava el PSOE
sense importants recursos de poder i representacié que fins llavors havia contro-
lat, mentre donava forca a I'oposicié del PP. En aquest marc perd progressivament
suport la idea que Felipe Gonzilez aguanti fins al final de la legislatura (53% par-
tidaris al febrer, per 31% al setembre), i s’intensifica la demanda d’eleccions abans
d’'un any (7,5% al febrer, 20,8% al setembre), o fins i tot, convocatoria d’eleccions
generals espanyoles en aquell mateix moment (2,3% al febrer, 30,6% al setembre),
perd sense exigir la dimissi® prévia del president del govern espanyol, com
només demanaven insistentment els votants del PP (68%).

Quadre 5

MOMENT PREFERIT PER CONVOCAR ELECCIONS GENERALS

Moment preferit Febrer 1995 Setembre 1995
Final legislatura 53,1 30,9
Abans d'un any 7.5 20.8
Dimissié F.Gonzilez i eleccions ara 7,9 7,1
Eleccions ara 213 30,6
Ns/nc 10,2 10,6

(1.982) (2479

En conjunt, doncs, diversos factors van erosionant de forma imparable la
possibilitat d’esgotar la legislatura per part de Felipe Gonzalez, i les expectatives
sobre convocatdria d’eleccions al voltant de mar¢ del 1996 van agafant con-
sistencia.

En aquest marc, atés que la legislatura catalana expirava l'abril de 1996, es
plantejaven diferents possibilitats sobre I'articulacié en el temps de les eleccions
autonomiques i les generals. Fins a la data, les eleccions autonomiques sempre
s’havien celebrat de forma forga separada, en el temps, de les eleccions generals,
i també de les municipals, per tal de preservar al maxim el caracter exclusivament
autonomic, catala, de 'eleccié.

Si bé ara és practicament impossible una separacié de contextos minimament
nitida, la majoria d’electors catalans prefereixen que les eleccions autonomiques
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se celebrin abans que les generals, tot i que un igualment ampli sector d’electors
no expressa una opinié sobre el particular.

Aquesta estructura de preferéncies és molt semblant entre els diferents elec-
torats, tot i existir unes diferéncies. Aixi, és entre els electors dels partits naciona-
listes on més majoritaria és la preferéncia per celebrar les autondmiques abans
que les generals, per tal d’'intentar aillar el maxim possible I'eleccié catalana de la
situacidé general, tot i que un sector molt minoritari es mostra partidari de realit-
zar el mateix dia autonomiques i generals. En canvi, entre els altres partits, amb
algun tipus de vinculaci6 estatal, les preferéncies per 1a celebracié simuitinia aug-
menten significativament, en percebre que del context general se'n poden derivar
efectes favorables per a la propia opcid en les eleccions autondmiques.

Quadre 6

CELEBRACIO DE LES ELECCIONS AUTONOMIQUES AMB REFERENCIA A LES GENERALS

Data Total . Intenci6 de vot autonomiques 1995

autonom. catald ciU PSC PP IC ERC  Indecis. Abst.
Abans 38,0 52,0 34 4 25.0 34 O 49,3 28,8 21,2
Després 11,2 13,9 9,0 15,6 11,3 16,9 8,2 6,8
Mateix dia 12,7 6,8 18,9 20,8 18,8 9,2 11.1 12,4
Ns/nc 38.1 27,3 37,7 38.6 350 24,6 51,9 59,6

e ——

(N-1.908) (5600 (347) (116 (147) (108 (2760 (165)

FoNT: CIS (setembre 19959).

2.2. Percepcio de la situacio social i economica a Catalunya

En contrast amb la percepcié existent sobre la situacié general espanyola,
la valoracié sobre la situacié econdmica i politica a Catalunya és molt més posi-
tiva.’

Aixi, el percentatge dels que consideren la situacié economica com Bona o
Molt bona (30-39%) és dues o tres vegades superior als que la consideren Dolenta
o Molt dolenta (12-16%). De tota manera, la majoria d’entrevistats (50% i escaig)
es decanten per un «regular» a I'hora de qualificar la situaci6 econdmica de
Catalunya.

5. No disposem d’indicadors totalment homogenis d’Espanya (situacié general) i de Catalunya
(situacié econdmica i politica). De tota manera, creiem que podem utilitzar-los per fer una compara-
ci6é molt generica sobre el «to general» de 'opinié publica en la percepcié de la situacié a Catalunya i
a Espanya. |
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Quadre 7

VALORACIO DE LA SITUACIO ECONOMICA A CATALUNYA

Sttuacio economica Febrer 1995 Setembre 1995
Bé o molt hé 29,0 38,6
Regular 53,6 48,2
Malament o molt malament 16,3 12,2
Ns/nc 1,1 1,0

(N 1.987) (2.487)

Per electorats, la distribucié d'opinions manté una linia general d’homoge-
neitat amb relacid a la mitjana: predomini de I'opci® «regular» (amb percentatges
semblants a la mitjana), i que les valoracions positives sdn superiors —o almenys
iguals— a les negatives. Aquest, ens sembla, és 'aspecte fonamental.

Hi ha, pero, diferéncies entre els electorats, aixi com també hi ha certes
diferéncies en les tendéncies d’evolucidé de les valoracions a mesura que es crea
el clima electoral.

Diferenciant entre els electorats, sén els de CiU, seguits dels socialistes, els
que expressen percentatges més alts d'opinions positives i més baixos d’opinions
negatives. Els electors del PP, seguits dels abstencionistes, sdn els que, en conjunt
es manifesten més critics, i entre els quals les opinions negatives equilibren les
positives.

Son també il-lustratives algunes caracteristiques de I'evolucié de les opi-
nions entre una situacié no-electoral a primers d’any i un context plenament
electoral a la tardor, entre els quals, a més a més, s’han produit esdeveniments
rellevants. De forma paral-lela al que succeeix amb relacié al moment econdmic
espanyol, també en relacié amb la situacié a Catalunya es produeix una millo-
ra en la percepcid de la situacié economica al llarg de I'any 1995. Aquesta evo-
lucié de I'opinid és un fenomen general en tots els electorats, excepte en el del
PSC on fins i tot s'observa un lleu creixement de la valoracié negativa.
Novament, I'alineament partidista és element determinant per a lI'avaluaci6. A
finals del mes de setembre, la valoracié de la situaci6 a Catalunya entre els
votants de CiU ha millorat encara amb relacid a inicis de I’any. En canvi, des-
prés que CiU retirés el seu suport al govern central socialista i en un context
preelectoral i d’oposicié a CiU, els electors del PSC-PSOE manifesten una opi-
nié més negativa, contrariament al que succeeix en la resta de grups d'electors;
i contrariament també al sentit de 1’evolucié de P'opinidé d’aquest mateix electo-
rat socialista amb relacié a la situacié espanyola.
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Quadre 8

VALORACIO DE LA SITUACIO ECONOMICA A CATALUNYA

Situacié Total N Intencié de vot autonomigues 1995 .
economica catala CiU PSC PP IC ERC Indects. Abst,
Bé o molt bé 29,0 34.8 40,2 22.2 29 4 20,3 20,5 17,5
Regular 53,6 52,4 53,7 54,0 - 49,6 55,0 608 53,6
Malament

o molt malament 16,3 11,9 5,9 23 8 19,5 24 3 169 26,9
Ns/nc 1,1 0,9 0,2 — 1,5 0,4 1,8 2,0

(1.987) (604 (2849 (1190 (134 (106) (278) (260)

Font: CIS (febrer 1995).

Quadre 9
VALORACIO DE LA SITUACIO ECONOMICA A CATALUNYA

Situacio Total Intencid_de vot autonomiques 1992

economica catald CiU PSC PP IC ERC Indects. Abst.
Bé o molt bé 386 508 372 296 395 433 243 275
Regular 48,2 41,2 52,3 42,7 45,2 50,3 508 489
Malament

o molt malament 12,2 7,6 9,2 274 15,2 6,4 13,7 21,7
Ns/nc 1,0 0,5 1,3 0,3 — —_— 2,2 1,8

(2.487) (745) (445 (141) (1790 (133) (363) (226)

FonT; CIS (setembre 1995).

Com se sap, el clima de precampanya electoral influeix en els plantejaments
dels actors, i acostuma a reflectir-se de manera diversa en les percepcions i valo-
racions del moment politic i econdmic per part dels diferents electorats. L'éxit
econOmic és un important aval pel partit en el govern, que en aproximar-se el
periode electoral incrementara els seus esforcos de comunicacié en aquest sentit.
En canvi, en periode electoral els partits de 'oposicié accentuen encara més les
seves critiques sobre la gestidé de govern. Tot plegat té€ un reflex en les opinions
dels electors, i aixi 'electorat del partit amb responsabilitats de govern tendira a
expressar-se de forma més positiva (i en el cas que no fos aixi, aquest partit tin-
dria problemes per renovar el seu mandat), mentre s’incrementaran les opinions
negatives entre I’electorat de I'oposicid.

Les expectatives sobre I'evolucio de l'economia cara al futur immediat refer-
men el to més aviat positiu en 'opinid pUblica. A partir d'una situacié considera-
da bona o regular, existeix una gran divisid d’opinions entre els que cara a un
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proper futur (un any) preveuen una millora en la situacié econOmica i els que
creuen que les coses continuaran igual. Només un percentatge molt reduit creu
que la situacié empitjorara.

El to més aviat positiu que tradueix aquesta distribucié d'opinions és forca
generalitzat, no observant-se diferéncies gaire significatives entre els electorats.

Quadre 10

VALORACIO DE LES EXPECTATIVES DE FUTUR DE L'ECONOMIA A CATALUNYA

Futur Total Intencio de vot autonomigues 1995

economic catald ciU PSC PP IC ERC  Indecis. Abst.
Millorara 34,3 41,9 37,1 31,0 26,2 39,2 26,5 29,6
Seguira igual 38,3 34,8 31,8 40,5 52,1 44 8 416 406
Empitjorara 6,7 4.8 7.8 8,7 8.5 5,1 5,8 11,6
Ns/nc 20,7 18,6 23,2 19,8 13,2 10,8 26,1 18,2

(N- 2.444) (738) (437) (135 (179) (130) (359 (217)

Font: CIS (setembre 1995%).

La manca d’elements negatius en la percepcidé de la situacidé actual i futura,
almenys en nivells significatius, troba una referéncia molt important en la per-
cepcid de l'evolucio durant els darrers anys. En aquest sentit, més de la meitat
dels entrevistats opinen que en els darrers quatre anys el nivell de vida a
Catalunya ha millorat (53,3% el mes de febrer i 56,5% al setembre). Paral-lelament,
els que consideren que el nivell de vida a Catalunya ha empitjorat representen
només un testimonial 4%, la resta considera que tot segueix igual.

La percepcid de la situaci6 politica per 'opinié publica presenta unes carac-
teristiques paral-leles. Els electors es troben dividits entre els que expressen una
valoracid positiva sobre la situacié politica a Catalunya i els que la qualifiquen com
a «regulars. Es configuren aixi dos blocs, que representen al voltant del 40-45% cada
un, mentre els que manifesten una valoracié negativa no arriben al 10%.

Quadre 11

VALORACIO SITUACIO POLITICA CATALANA, DARRERS QUATRE ANYS

Valoracio Febrer 1995 Setembre 1995
Bona 41,9 38,0
Regular 46,1 48,2
Dolenta 7,5 9.0

Ns/nc 4,5 4.8
) (N 1.987)  (2487)
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Quadre 12

VALORACIO DE LA SITUACIO POLITICA, PER ELECTORATS

Intencid de vot autonomiques 1995

Situacio - .

economica ciy PSC PP IC ERC  Indecis. Abst.
Bona 55,4 41,6 19,3 24,2 40,8 25,2 22 .4
Regular 37,3 46,3 58,1 61,3 51,2 58,5 49,9
Dolenta 4,7 6,3 17,0 12,8 7,7 9,1 17,2
Ns/Nc 2,7 5,7 5,5 1,7 — 7,2 10,5

(743) (4450 (142 (1790  (133)  (363) (226

FonT: CIS (setembre 1995).

Per electorats, I'estructura de respostes presenta algunes caracteristiques sig-
nificatives. Nomeés entre els electorats del PP, d'IC i els abstencionistes existeixen
sectors que creuen que la situacié politica a Catalunya és «dolenta-. Es tracta, pero,
de sectors minoritaris, que representen un percentatge d’electors molt inferior al
sector dels que la consideren «bona-» i, sobretot, pels que la consideren «regular,
que és, amb molt, 'opinié majoritaria en aquests electorats. El grup dels indeci-
sos presenta un perfil bastant semblant, perd aquells que consideren la situacid
com a dolenta representen un percentatge menor.

Per la seva banda, els electors del PSC i ERC es divideixen entre els que valo-
ren la situacié com a bona i els que la qualifiquen com a regular, tot i que aquest
darrer grup d’'opinié és una mica més nombrds que el primer. També entre els
electors de CiU hi ha divisi6 d’opinions, perd el percentatge dels que valoren la
situacié com a bona és superior al dels que la consideren regular.

L'indicador d’opini6 sobre la situacio general, dbna una idea sintética i gene-
rica sobre el to general de 'opinid pablica. Si bé de vegades la situacié econod-
mica i la politica presenten caracteristiques diferenciades no és aquest el cas, i,
doncs, l'estructura de respostes és molt similar a la de valoracié de la situacid
economica i de la situacié politica.

Quadre 13
VALORACIO SITUACIO GENERAL DE CATALUNYA, DARRERS QUATRE ANYS
Valoracit Febrer 1995 Setembre 1995
Ha millorat 35,4 33,0
Segueix igual 48,8 49,2
Ha empitjorat 12,4 12,6

Ns/nc 3,4 5,2
(N: 1.987) (2.487)
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A més a més, si bé la majoria dels entrevistats (al voltant del 50%) opinen
que al llarg dels quatre anys de la darrera legislatura la situaci6 general a
Catalunya no ha empitjorat ni ha millorat, sin6 que segueix igual, una altra terce-
ra part pensa que han millorat i poc més del 10% creu que ha empitjorat.

Tot plegat déna un marc general d’opinié publica en qué predominen els ele-
ments de satisfaccid i tranquil-litat, amb abséncia d’elements significatius de ten-
sid o crispacid que puguin comportar inestabilitat. Una situacié de «baixa tensio»
és més favorable a la continuitat, i, doncs, a la coalicié al govemn li interessara
mantenir aquesta situacid. Correspondria als partits d’oposicid introduir elements
«de xo¢» per a intentar remoure la situacidé al seu favor.

3. Accid de govern i d’oposicid
3.1. Valoracio general

La valoracié de I'accié de govern és fonamental en ’establiment de vincles o
lligams entre electors i partits. No és aqui el lloc de parlar sobre si és un factor més
o menys important que d'altres, doncs hi ha electors pels quals és element deter-
minant, i altres pels quals I'orientaci6é ideoldgica o la identificacidé partidista, o el
carisma del lider s6n aspectes més importants. Perd en tot cas és un factor que, bé
sigui a curt termini 0 a més llarg, influeix sobre el comportament electoral.

D’altra banda, en els nostres sistemes politics representatius les eleccions sén
el mecanisme pel qual els ciutadans poden renovar o canviar la seva delegaci6 de
representacié amb relacid a les darreres eleccions. Aquesta representacié haurd ser-
vit per estar al govern o a 'oposicid, i sobre el desenvolupament de cada una d'a-
questes tasques —segons el cas— es desenvolupa en bona part I'activitat electoral.

En aquest marc, 'accié de govern es constitueix en punt de referéncia cen-
tral: el partit en el govern per defensar-la i plantejar els canvis que cregui ha de
fer, i I'oposicid per criticar-la i plantejar-ne 'alternativa. En aquesta direccio, la
percepcid de la gestié de govern en 'opinié puiblica és un element fonamental en
el plantejament de les estratégies dels partits cara a la campanya electoral. Una
bona valoracié aconsella que 'oposicié no centri gaire els trets en ella, o només
en aspectes parcials, i se centri més en el plantejament de la seva alternativa. En
sentit contrari, una mala valoracié aconsella els partits d’oposicié centrar la cam-
panya sobre els aspectes més mal valorats per tal d’erosionar el suport al partit en
el govern i impulsar un canvi electoral.

Durant tot 'any 1995 existeix una valoracié clarament positiva de 'accio de
govern de la Generalitat: 50% de valoracions favorables, 35% la qualifiquen com
a «regular- i només 9% de critics.

Aquest ampli suport traspassa fronteres partidistes, tot i que hi ha algunes
diferéncies significatives entre els electorats. L'estructura de respostes és molt sem-
blant a la de valoracié de la situaci6 politica. La valoracié positiva de ’acci6é de
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govern de CiU s'extén entre tots els electorats. Només existeixen bosses de criti-
ca significatives, tot i minoritaries, en els electorats del PP i d’'IC. La diferéncia més
notable amb relacié a aquell indicador és que el percentatge de valoracions posi-
tives €s superior en tots els electorats, perd especialment entre els que pensen
votar CiU, on és 'opinié gairebé unanime (80%).

Quadre 14

VALORACIO GOVERN DE LA GENERALITAT, DARRERS QUATRE ANYS

Valoracio Febrer 1995 Setembre 1995
Bona 51,0 50,0
Regular - 35,2 36,6
Dolenta 8,6 9,1
Ns/nc 5,2 4,3
B (N 1.987) - (248)
Quadre 15

VALORACIO DE LA GESTIO DE GOVERN DE LA (GENERALITAT, PER ELECTORATS

Gestio _______ Intencio de vot autonomiques 1995

de govern Cil PSC PP IC ERC  Indects. Abs?.
Bona 80,5 43 8 27.3 28.5 46,8 304 23.1
Regular 17,6 441 49,2 478 440 46,7 41.8
Dolenta 1,0 8,2 20,0 20,3 89 7.6 23.1
Ns/Nc —_ 4,0 3,5 3,3 — 6:2 12:0

T (743) (445 (1420 (179 (133  (363)  (226)

FonT: CIS (setembre 1995).

Quan se situa 'entrevistat davant la disjuntiva d’aprovar o desaprovar la ges-
tid, el suport a la gestid de govern encara s’amplia més i se situa a la ratlla del
1i70%!! Es a dir, aquells electors que en l'indicador anterior qualificaven com a
«regular la gestié del govern durant els darrers 4 anys, es divideixen en dos grups
relativament semblants quantitativament, que es decanten per aprovar o desapro-
var globalment la gestié del govern de la Generalitat.

Per electorats, a CiU hi ha practica unanimitat en 'aprovat, mentre també
entre els electors del PSC, d’ERC, i dels Indecisos existeix una amplia aprovacid.
En canvi, entre els del PP, IC i els abstencionistes I'opini6 esta més dividida. Perd
en cap dels electorats la desaprovacié supera I'aprovacio.
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Quadre 16

(GRAU D’APROVACIO DEL GOVERN DE LA GENERALITAT

Valoracio Febrer 1995 Setembre 1995
Aprova ' 66,5 ) ' 70,2 )
Desaprova 25,8 19,7
Ns/nc 7,7 10,1
) (N-1.987) (2.487)
Quadre 17

APROVACIO/DESAPROVACIO DEL (GOVERN PER ELECTORATS

CestiG o Ime_ﬁi_é de vot automim__i_gues 1995 o N N
de govern civu PSC PP IC ERC  Indecis. Abst.
Aprova 06,3 63,7 445 48,6 77.8 67,0 45,7
Desaprova 2.6 241 39.8 45,9 19,1 18 4 30,6
Ns/Nc 1,1 11,7 15,8 5,5 3,1 14,5 23,

= —

T (743) (445 (142 (179  (133) (363)  (226)

Font: CIS (setembre 1995),

La valoraci6, globalment molt positiva, de la gesti6 de govern per CiU es
manifesta també en relacié amb un conjunt d’atributs o qualitats en I'exercici de
la representacié i de les responsabilitats institucionals que li han estat atorgades.
Uns fan referéncia a les seves tasques basiques com a govern de Catalunya i uns
altres se situen en el nivell de I'estil de governar.

En aquest marc, perd, no sobre tots els atributs o qualitats obté la mateixa
valoraci6. Sobre uns d'ells la seva accid de govern és més reconeguda i valorada
que en altres, si be en tots els casos el reconeixement se situa per sobre del 50%.
Aixi, obté un reconeixement gairebé unanime (78%) en relacid a «conéixer bé els
problemes de Catalunya~ aixi com a la seva «capacitat per defensar els interessos
de Catalunya». També obté alts nivells de reconeixement, perd en percentatges
clarament inferiors als anteriors (60-65%) en relaci6 amb la seva «eficicia per
resoldre problemes», aixi com en aspectes del seu estil de govern «capacitat de
didleg», i «capacitat per comunicar-se amb els ciutadanss. En canvi, la seva imatge
ha resultat afectada per diversos «escandolss succeits durant la legislatura, i
I'shonestedat» és la qualitat menys reconeguda al govern de CiU. De tota manera,
li reconeixen aquest atribut el 50% dels entrevistats, que desborden, tot i que molt
menys que en els altres casos, les fronteres del propi electorat de CiU.
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Quadre 18

QUALITATS DEL GOVERN DE LA (GENERALITAT EN ELS DARRERS QUATRE ANYS.

Valoracis Febrer 1995 Setembre 1995
Capacitat defensar interessos de Catalunya 78,5 78,6
Coneixer els problemes de Catalunya 78,9 76,9
Eficicia 63,2 64,4
Capacitat de diileg 65,5 63,3
Capacitat comunicar-se amb el ciutada 58,3 59,2
Honestedat 52,3 52,3

T Wi T

FonT: Resposta multiple.

També amb relaci6é al reconeixement o no d’aquests atributs o qualitats, els
electors del PP, i en menor mesura els d’IC, sén els que més criticament valoren

el govern de la Generalitat.

3.2. Valoracio de politiques

L'opinid sobre I'accid de govern amb relacié als grans ambits de politiques,
aixi com en relacié al tractament dels principals problemes, ens situa en la pers-
pectiva dels rendiments de I'acci6 de govern. __

Tot i que en molts dels casos es tracta de temes en qué cap nivell de govern
(central, autonOmic, local) es pot considerar Gnic responsable en el servei final
que rep el ciutada, I'estat d’opinié en relacié amb aquests diversos temes permet
als partits trobar aspectes sobre els quals exposar I'encert de 'accié de govern, o
bé la critica a les seves insuficiéncies, amb l'objectiu d’assegurar o d’intentar cap-
tar el vot dels ciutadans més sensibles al tema en qiestid.

La politica d’infraestructures apareix com aquell 2mbit en qué hi ha practica
unanimitat (86%) a considerar que ha millorat. Amb un nivell de reconeixement
de millora una mica inferior (66%) figura 'dmbit de transports pablics. En amb-
dos casos, 'opinié de millora és compartida amb la mateixa intensitat per tots els
electorats, sense que existeixin diferéncies segons els partits.

També amb relacié a Ia sanitat, els serveis socials i la proteccié del medi
ambient la percepcié de millora és I'opinié clarament majoritaria. De tota mane-
ra, amb relacié a aquests ambits ja es manifesta un sector significatiu d’electors
amb percepcié d’empitjorament de la situacié. D’altra banda, si bé sobre cada un
d’aquests ambits 'estructura d’opinions mostra un tret principal de similitud entre
els diferents electorats, s’observen algunes diferéncies, especialment pel que fa a
I’ambit de la sanitat on a una valoracié molt positiva entre els de CiU (67%) marca
certa distancia en relacié al 50% de percepcié de millora entre els electors del PP,
d'IC, i els abstencionistes. Les diferéncies sén una mica menors en els altres dos
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ambits, pero també en ells els electors del PP i els abstencionistes sén els grups
on la percepcid de millora és més baixa.

Sobre la resta d’'ambits les opinions de millora sén molt menys importants
(inferiors al 33%) i s’equilibren for¢a amb les percepcions d’empitjorament. En
relaci6 amb la lluita contra la droga, la seguretat ciutadana, el tema de I'habitatge
i el funcionament de 'administracié autonomica es recullen al voltant del 30% d’o-
pinions de millora i un percentatge equivalent d’opinions d’empitjorament.®
Finalment, sobre dos aspectes molt relacionats, la situacié de la indqstria i el tema
de l'atur, les percepcions de millora sén molt poc importants (14-20%), igual que
les d’'empitjorament, essent majoritaries en aquests ambits les opinions de que les
coses continuen igual, sense empitjorar, perd tampoc sense arreglar-se.

També en aquests darrers ambits s'observa un tret principal d’homegeneitat
entre els electorats. Tot i aix0 existeixen algunes diferéncies, secundaries, perod sig-
nificatives. Aixi, s’ha de dir, que els electors del PP, d'IC, els indecisos i, en certa
mesura, els abstencionistes, sén els grups on les percepcions de millora sén, en
tots els dmbits, forca inferiors a les dels electors de CiU. En aquest marc, i de forma
més individualitzada cal remarcar que els electors del PP manifesten una opini6
més negativa que els altres electorats en relacié a I'evolucié de la seguretat ciuta-
dana. Igualment s’ha de remarcar la percepcié més negativa que existeix entre els
electors d'IC en relacidé amb 'evolucié de la situacié industrial i el tema de l'atur.

Quadre 19

PERCEPCIO DE L'EVOLUCIO EN SERVEIS 1 INFRAESTRUCTURES DURANT ELS DARRERS QUATRE ANYS

Prestacions, servets 1 infraestructures Febrer 1995 Setembre 1995
Infraestructures 86.3 6,5
Transports paGblics 66,4 15,0
Serveis sanitaris 59,4 23.0
Serveis socials 51,9 22,1
Protecci6é medi ambient 47,6 21,0
Lluita contra la droga 33,4 25,4
Seguretat ciutadana 32,2 27,7
Politica d’habitatge 31,0 18,7
Funcionament adm. autondmica 30,6 31,7
Situaci6 industrial 19,5 21,8
Atur 13,7 17,1

FoNT: Resposta maltiple. CIS (octubre 1995)

D’altra banda, 'electorat del principal partit d’'oposici® —PSC— és el que pre-
senta, com a tret general, unes opinions més semblants a les dels electors de CiU,
probablement per sentit de corresponsabilitat a causa de l'existéncia d’'un govern
socialista central. S'observa una tendéncia menys definida en I'electorat d’ERC,
amb trets fins i tot contradictoris al seu si.

6. Amb I'excepci6 del tema de I'habitatge, on les percepcions d’empitjorament s6n clarament infe-
riors (18%).
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Certament, I'evolucié en aquests ambits (excepte 'administracié autondmica)
no depén principalment de 'accié de govern de la Generalitat, i ve determinada
per factors d’abast molt més general. En aquest marc tampoc podem suposar que
els electors fan responsable principal de I'evolucié positiva 0 negativa en aquests
ambits a la gestié de govern de CiU. Perd en tot cas, formen part de 'entorn quo-
tidid del ciutadi, i en tant que la Generalitat ha intervingut en ells d’'una o altra
manera, també li atorguen responsabilitat. Es en aquest sentit que aquestes per-
cepcions formen part de I'escenari electoral i de decisié de vot.

En canvi, el funcionament de I'administracié autondmica si que €s un tema
plenament ubicat en la gestid de govern de la Generalitat. I aixi, dins €l ja esmen-
tat tret principal d’homogeneitat en les percepcions dels diferents electorats sobre
cada ambit, no ha d'estranyar que aquest sigui I'ambit en el qual la percepcid entre
els electors de la coalicié de govern es diferencia més de la resta d’electorats, és a
dir, 'ambit en qué es polaritzen més les opinions entre govern i oposicid. En con-
junt, existeix un important sector d’electors (32%) pels quals hi ha hagut un empit-
jorament en el funcionament de I'administracid autonOmica, essent I'ambit que
recull un percentatge més elevat de percepcions d’empitjorament —fins i tot entre
els propis electors de CiU— tot i que aquesta opinid s’equilibra amb la del 31%
d’electors que perceben alguna millora.

En definitiva, sobre aquest segon grup d’ambits no es configura una base
gaire sOlida per tal que CiU, cara a la campanya electoral, pugui exemplificar la
seva bona accid de govern, perd sobre els quals tampoc poden centrar les seves
critiques els partits d’oposicid.

Quadre 20

PERCEPCIO DE MILLORA SERVEIS I INFRAESTRUCTURES DURANT ELS DARRERS QUATRE ANYS

Han —Intenci6 de vot auionomiques 1995
millorat | Total CiUv PSC PP Ic ERC Indecis. Abst,

Infraestructures 86,3 88.8 85,9 86,8 89,7

Transports piblics 66,4 68,6 66,1 643 66,7 725 654 56,3
Sanitat 59,4 66,9 60,2 48,7 50,2 61,5 55,9 51,4
Serveis socials 51,9 60,5 56,3 43,1 49,0 480 452 41,7
Protec. medi ambient 47,6 544 41,1 40,9 46,8 56,3 40,5 41,8
Drogues 33,4 37,3 34 .3 27,0 312 33,2 298 26,3
Seguretat ciutadana 32.2 36,3 335 23.0 29,1 45,0 27,0 29,0
Politica d’habitatge 31,0 38,7 265 253 236 367 238 245
Admin. autondOmica 30,6 44,2 23.1 233 199 336 239 169
Industria 195 231 199 162 122 205 197 188

Atur 137 186 152 107 43 185 121 75
(2.475) (944 (345) (141 (229 (124 (@316) (172)

835 820 82,7

FONT: Resposta miltiple. CIS (octubre 1995).
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Quadre 21

PERCEPCIO D’EMPITJORAMENT SERVEIS 1 INFRAESTRUCTURES DURANT ELS DARRERS QUATRE ANYS

Han - _ Intenci de vot autonomiques 1995 N
empitjorat Total CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Infraestructures 6,5 5,5 5,1 6,1 74 10,1 7,5 7,6
Transports puablics 15,0 12,8 13,5 191 15,7 16,4 15,1 19,9
Sanitat 23,0 17,9 23,1 288 325 24 4 27,8 20,9
Serveis Socials 22,1 17,0 18,5 246 26,6 27,6 288 211
Protec. medi ambient 21,0 19,6 19,3 21,1 231 16,5 24 3 16,5
Drogues 25,4 23.7 22.1 27,7 284 31,2 26,6 24,0
Seguretat ciutadana 27,7 25,6 30,7 184 29,1 27,2 325 232
Politica d'habitatge 18,7 17,8 19,7 188 18,0 16,1 21,5 15,3
Admin. autondmica 317  27.1 301 242 417 398 323 344
Indtistria 218 241 196 238 207 239 222 128
17,2 12,7 19,6 18,3 14,8 13,6

Atur 17,1 17,7
T (2475 (944) (345) (141 (229 (124 (316) (172

FoNT: Resposta miltiple. CIS (octubre 1995).
3.3. Tasca doposicio

En contrast amb la percepcidé de 'accié de govern de CiU, la valoracidé de la
tasca d’oposicié per part dels altres partits no presenta trets tan positius. Existeix
una important divisié d’'opinions, en el marc de la qual predominen les qualifica-
cions de <«regular (35%) en una situacié de gran equilibri entre les altres dues
alternatives «<bona» i «dolenta» (20-25%).

Quadre 22

VALORACIO GENERAL DE LA TASCA D’OPOSICIO DELS DIFERENTS PARTITS POLITICS

Tasca - _Intencio de e vot autonomiques 1995 -
d’oposicié PSC PP IC ERC
Bona 25,8 7.7 18,7 17,4
Regular 37,8 23,3 36,5 33,2
Dolenta 21,6 50,7 19,6 22.8
Ns/nc 15,2 18,3 25,2 26,6

N - . A— Al . .

(N: 2.479)

FoNT: CIS (octubre 1995).

El partit que millor valoracié rep de I'electorat en aquest sentit és el princi-
pal partit d'oposicio, el PSC, tot i que només el 25,8% dels entrevistats valora posi-
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tivament la tasca del PSC com a oposicid. El PP és el que obté la pitjor valoracio,
i només el 8% valora positivament la seva tasca mentre la valoren negativament
el 50% dels entrevistats.

La diferéncia entre el PP i la resta esta en que aquest partit obté només la
valoracib positiva entre els seus votants, mentre és valorat de manera principal-
ment negativa entre la resta d’electorats. En canvi, la tasca d’oposici6 de les altres
forces politiques obté un cert grau de valoraci6 positiva en altres franges electo-
rals més enlla de la propia.

El PSC era, en principi, el principal partit d’oposici6é. Aixd no obstant, Ia
necessitat del suport de CiU pel manteniment del govern central socialista situa-
va el PSC en una situacié molt delicada com a oposicié a CiU a Catalunya, que
’ha portat a una oposicié molt moderada i puntual. En aquest marc, poc més de
la meitat dels electors socialistes consideren <bona-» la tasca d’oposicid realitzada
pel seu partit, tot i que una xifra pricticament irrellevant la considera «dolenta».

Entre la resta d’electorats, no és estrany que sigui en el de CiU on troba millor
valoracid, el 25% d’aquests electors la consideren Bona, un percentatge lleugera-
ment superior al dels que la valoren negativament. En canvi, en la logica de la
politica espanyola els electors del PP sén els que pitjor la valoren: poc més del
50% la consideren «dolenta», per només el 10% que la consideren <bonav.

Quadre 23

VALORACIO DE LA TASCA D’OPOSICIO DEL PSC PER PART DELS DIFERENTS ELECTORATS

Tasca

d’oposicit CiU PSC PP IC ERC  Indecis. Abst.
Bona 25,9 54 9 10,0 15,0 12.4 21,0 12,6
Regular 41,4 28,5 - 25,2 43 6 50,6 41,2 32,5
Dolenta 19,9 6.1 52.4 35,4 25 4 17.0 27.3

Ns/Nc 12,7 10,6 12,4 6,1 11,6 20,8 27,6

(745) (4449 (14D (179  (133)  (355) (226)

Tot i que no aportem la totalitat de quadres es pot dir que, en conjunt, no
existeix un bon nivell d’aprovacié de la tasca d’oposicié realitzada pels partits.
L'Gnica excepci® és ERC, entre els electors del qual hi ha un ampli consens
(74,2%) a valorar positivament la tasca desenvolupada pel partit com a oposicio.
En la resta d’electorats existeixen fins i tot sectors significatius que valoren com a
«dolenta~ 1a tasca d’oposicié del propi partit.

Aquesta valoracié poc positiva de la tasca dels partits d’oposicidé s’ha de com-
plementar amb una manca de visibilitat de la mateixa: entre el 15-25% dels elec-
tors no sdn capacos de donar una valoracioé respecte a la tasca d’oposicid dels
diferents partits, mentre aquest percentatge és només del 5% quan es tracta de
valorar la gestié del govern.




46 | FRANCESC PALLARES 1 JORDI SAURET

En definitiva, des de la perspectiva de la percepcié dels ciutadans, la tasca
dels partits de I'oposicié no sembla haver estat gaire encertada en la seva critica
a l'accié de govern de 1a Generalitat, o bé en el plantejament d’'una alternativa als
problemes existents.

4. CiU i la politica estatal

El segon gran eix de la politica de CiU havia estat la seva participacié en la
politica estatal donant suport al govern central del PSOE. Aquest suport s’explica
des de CiU com a contribucib a la governabilitat d’Espanya i per avangar en l'as-
soliment de diversos aspectes del seu programa, fonamentalment en giiestions de
politica autonomica i economica.

En termes generals, els acords de legislatura entre el PSOE i CiU varen ésser
valorats com a positius per la gran majoria de I'opinié piablica catalana, per I'es-
tabilitat politica que varen generar, el clima de recuperacié econdmica que varen
propiciar i, més globalment, com a positiu per l'interés general d’Espanya i de
Catalunya. De tota manera, els aspectes en que la valoracié positiva és més una-
nime sén els que fan referéncia als beneficis del Pacte per a la propia coalici6 i
pels interessos de Catalunya. Es a dir, el plantejament de CiU de defensar els inte-
ressos de Catalunya mitjangant un partit d’ambit catald amb «pes decisiu a Madrid-
recull un suport gairebé unianime entre I'opinié publica catalana, que identifica
d'aquesta manera l'interés de CiU i l'intereés general de Catalunya.

Quadre 24

RENDIMENTS DELS ACORDS DE COL'LABORACIO PSOE-CiU

Valoracio positiva Febrer 1995 Setembre 1995 Octubre 1995
Interés per CiU 7192 689 614
Interés per Catalunya 75,5 69,1 62,2
Estabilitat politica 63,6 59,8 54,8
Recuperacié econdmica 60,8 56,3 52,3
Interés general d’Espanya 58,3 54,4 53,4
T 1’8y (2489 (2.486)

FONT: Resposta multiple.

A mesura que s’apropa la data de les eleccions autonomiques, i quan CiU ja
ha retirat el seu suport al govern del PSOE, la valoracié positiva de I'acord
decreix, perd es manté en un nivell for¢a alt.
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Quadre 25
RENDIMENTS DELS ACORDS DE COL'LABORACIO PSOE-CiU
Valoracié L Intenci6 de vot autonémiques 1995
positiva Total CiU PSC PP IC ERC Indecis.  Abst.
Interés per CiU 614 67,7 63,1 53,6 66,0 58,2 53,3 42,2
Interés per Catalunya 62,2 724 72,8 40,0 555 572 54,7 395
Estabilitat politica 54.8 66,9 67,1 149 444 64,2 46,8 34,1
Recuperacioé econdmica 52,3 66,0 61,3 16,7 40,3 59,9 43,3 282

Interés general Esp. 53,4 65,8 66,4 14,6 40, 64,1 44, 33,5
T (2.486) (945 (347 (14D (2300 (125) (318 (179)

FoNT: CIS (octubre 1995).

Per electorats, I'aspecte principal és I'opinié clarament majoritiria en tots ells
sobre la influéncia positiva dels acords en els diferents aspectes plantejats. De tota
manera, s’ha de dir que els abstencionistes, en primer lloc, seguits dels electors
del PP, els indecisos i els d'IC son els menys entusiastes respecte als beneficis dels
acords CiU-PSOE. S’ha de remarcar la valoracié clarament negativa que en fan els
electors del PP en relacid amb aquells aspectes relacionats amb la politica estatal,
en consonancia amb la seva politica d'alternativa al PSOE en el govern central. En
canvi, els electors de les dues formacions implicades —PSC i CiU— sén els que
expressen valoracions més positives.

Tot sembla indicar que la f6rmula de col-laboracié entre la coalicidé naciona-
lista i el partit socialista, malgrat els resultats globalment avaluats com a positius,
havia tocat al seu limit. L'octubre de 1995, un mes abans de les eleccions autono-
miques, només el 26,3% dels catalans era contrari al trencament d’aquesta
col'laboraci6, en canvi gairebé la meitat (46%) es manifestaven d’acord amb la
decisié de CiU.

Quadre 26

OPINIO SOBRE EL FINAL DEL SUPORT DE COL-LABORACIO ENTRE CIU 1 EL PSOE

FInal Total Intencid de vot autonomiques 1995

del suport catala CiU PSC PP IC  ERC Indecis.  Abst.
D’Acord 46,0 58.9 19.3 65,7 49,3 59,4 36,1 283
Indiferent 16,1 13,7 117 97 148 160 212 224
Desacord 26,3 17,2 60,8 18,9 30,6 20,3 234 220
Ns/nc 11,6 10,2 8,3 5,7 5,3 43 19,3 27.1

T (N: 2.484) (945)  (347) (141 (231 (125) (316) (174)

FoNT: CIS (octubre 1995).
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Obviament, 'electorat que millor rep el final del suport de CiU al govern
socialista és el del PP, en el marc de la seva estratégia d’alternativa al PSOE en el
govern central. També entre els electors de CiU es passa rapidament de la valo-
racié positiva de l'acord a percebre més avantatjosa la retirada del suport al
govern de Felipe Gonzilez, que arriba fins a 6 de cada 10 votants (58,9%).
Logicament, els socialistes s6n els més descontents i é€s 'Gnic electorat en el qual
predomina el desacord —i de forma aclaparadora— amb la decisid de CiU.

En relacié amb les consideracions que han pesat sobre Pujol i CiU a I'hora
de decidir la retirada del suport al PSOE, 'opinid majoritdria entre 'electorat catala
és que la decisié de CiU respon principalment a interessos de partit (58,0%) més
que no a raons d’interés general (25,8%). Aquesta opinid és majoritiria fins i tot
entre els propis votants de la coalicié (43%). La percepcid d'interés partidista no
impedeix, doncs, que, tal com ja hem vist, la majoria dels catalans —en una pro-
porcidé del 46% contra el 26%— estigui d’acord amb el final de la col:laboraci6
entre CiU i el PSOE.

Es a dir, tot i que es percebi en la retirada un major pes de consideracions
d’interés partidista que en el seu atorgament, en relacid a aquest tema almenys,
I'interés partidista no ha estat percebut com a contradictori amb l'interés gene-
ral.

5. Lideratge politic

S’ha posat de relleu en diversos estudis la importancia del factor lider en els
alineaments partidistes en I'actual democracia espanyola.” La manca de democra-
cia a Espanya des dels anys vint, excepte el curt periode de la Segona Repuiblica,
ha fet impossible el desenvolupament al nostre pais de grans partits de masses a
Pestil dels paisos democritics del nostre entorn.

Aquests partits van desenvolupar una important estructura organitzativa i d’a-
filiats que, en €poques de menor desenvolupament i impacte dels mitjans de
comunicacid, realitzava una funcié de comunicacié de les direccions dels partits
amb els afiliats, electors, i ciutadans en general. Al mateix temps, !'estabilitat
durant molts anys d’'un mateix (o0 semblant) sistema de partits havia permeés
desenvolupar unes relacions afectives d'identificacié d’amplis sectors de votants
envers €l «seu» partit.

Cap d’aquestes dues caracteristiques dels sistemes de partits en els paisos
democratics, amplia afiliaci6 i sentiment d’identificacié partidista, s’havien pogut
desenvolupar al nostre pais. Sense aquestes bases, a Espanya, el desenvolupa-
ment d'uns partits electorals en plena época de mitjans de comunicacid de mas-

7. Vegeu: R. Gunther, «The dynamics of electoral competition in a modermn society: models of spa-
nish voting behavior, 1979-82,, Working Paper, 28, Institut de Ciéncies Politiques i Socials, Barcelona.
Igualment, M. Justel, «El factor de liderazgo en Espafia., Working Paper, Institut de Ciéncies Politiques
i Socials, Barcelona.




L’opinio publica catalana davant les eleccions autonomiques de 1995 49

ses i, especialment, de la televisid, amb el seu correlat de personalitzacid de les
imatges de la politica, ha portat a un tipus de relacid entre partits i electors basa-
da fonamentalment en la comunicacié a través dels meédia i a uns vincles electo-
rals en els quals la figura del lider t& un paper molt important.

Aix0d no vol pas dir que els ciutadans espanyols no tinguin altres instruments
d’orientacié i altres vincles d'identificacié politica, que dotin de sentit el seu propi
univers politic i la seva accid, encara que només sigui la de votar. Els conceptes
d’esquerra i dreta, formats i transmesos en la nostra historia politica, tenen un fort
arrelament en la cultura politica dels espanyols, i ha generat unes intenses i esta-
bles identificacions positives i negatives. D’aquesta manera configuren una base
sOlida sobre la qual descansa el comportament politic i, especialment, electoral
dels ciutadans. A Catalunya, a més a més, a aquesta dimensio s’afegeix la dimen-
si0 definida al voltant del tema nacional.

Aqguests sOn els parametres en que s'emmarca el paper del lideratge, com a
vincle de relacié entre electors i programes politics.

5.1. Coneixement i valoracio dels liders

En el marc exposat, els indicadors sobre la percepcid del lideratge, configu-
ren un capitol especific i rellevant en els estudis d’opinié publica.

En relaci6 amb 'aspecte del lideratge, al llarg de més d’'una deécada els estu-
dis electorals i d’opinid realitzats a Catalunya han assenyalat com a caracteristica
més remarcable la importancia i la bona percepcié del lideratge de Jordi Pujol,
que s’eixamplava molt més enlld de les seves fronteres partidistes. En cap altre
partit el factor lideratge apareixia com a tan important, i no existia una figura com-
parable en el nivell autondmic catald. En canvi, si que existien lideratges d’aquest
tipus en el nivell local, destacant, a partir de la dimensié demogrifica i mediatica
de Barcelona, el cas de Pasqual Maragall.

Atés que Raimon Obiols havia renunciat, després de les anteriors eleccions
autonomiques, a presentar-se de nou com a candidat del principal partit de I'o-
posici6, el PSC havia de nomenar un nou candidat a President de 1a Generalitat,
cosa que no aconsegui fins a les vigilies d’'iniciar-se la cursa electoral. L'elegit,
com se sap, fou finalment Joaquim Nadal, carismatic batlle de Girona. La tar-
danca indicava dubtes i problemes en el partit, i 2 més a més implicava que el
nou candidat disposaria de molt poc temps per donar visibilitat a 1a seva imatge
i establir uns vincles de relacié amb els electors i ciutadans. Tot plegat era un
important handicap per intentar fer front a I'impacte electoral de Pujol i intentar
captar el vot d’aquells electors que voten socialista a les generals, perd donen el
vot a CiU a les autondomiques, aixi com per ser instrument de mobilitzacié d’a-
quells electors que donen el seu vot als socialistes a les generals, pero s’abste-
nen a les autonomiques.
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Quadre 27

VALORACIO MITJANA LIDERS POLITICS CATALANS (ESCALA D'1 A 10)

Politics Febrer 1995 Setembre 1995 Octubre 1995
Pasqual Maragall 6,2 6,9 y
Jordi Pujol 6,5 6,4 6,6
Joaquim Nadal * 5,6 5,3
Rafael Rib6 4.8 4.9 4.9
Angel Colom 4,2 4,3 4,5
Aleix Vidal-Quadras 2,9 2,6 2,5
| CON-1.987) (2489 (2486)
* No hi ha dades.

FONT: Resposta miltiple.

En aquest marc, durant tot el periode previ a les eleccions, a2 Catalunya
només apareixien dos liders indiscutits, en funcié del seu nivell de coneixement
pels entrevistats i la seva valoracio: Jordi Pujol, amb suport continuat per renovar
el seu mandat de part de més del 60% de I'electorat, i Pasqual Maragall, que el
mes de setembre fins i tot resulta ésser millor valorat que el president de la
Generalitat. La resta de liders no obté uns nivells de suport i acceptacid popular
més enlld de la dels seus electorats o de franges molt properes.

Quadre 28

NIVELL DE CONEIXEMENT DELS LIDERS POLITICS

Politics Setembre 1995 Octubre 1995
Jordi Pujol 94 4 05,8
Aleix Vidal-Quadras 63,6 70,1
Rafael Ribo 63,3 68,3
Angel Colom 62,5 67,5
Joaquim Nadal 49,4 64
Trias de Bes 50,3 55,2
Pasqual Maragall 92,7 —
Raimon Obiols 75,2 —

(N: 2.488) (2.487)

FONT: Resposta midltiple.

La valoraci6 i la imatge dels principals liders catalans no canvia substancial-
ment entre els mesos de febrer i octubre de 1995. En el marc de les estratégies

dels partits i d'una major atencié dels mitjans de comunicacid, en general, el nivell
de coneixement dels liders per I'opinié piblica augmenta a mesura que s’atansen
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les eleccions, especialment pel que fa als menys coneguts. S’ha de remarcar, pero,
la millora en la visibilitat de Joaquim Nadal a partir de la seva designacid, que
avanga clarament a Trias de Bes tot i partir d’'un nivell semblant; aixi com la millo-
ra en coneixement, perd descens en valoracidé del candidat del PP, Aleix Vidal-
Quadras, en el marc de la tensid introduida en la precampanya amb el tema de
la llengua.

Jordi Pujol és el candidat més conegut, amb major visibilitat, en tots els elec-
torats, fins i tot per sobre del candidat propi. En aquest sentit necessita molt
menys de 'esfor¢ de campanya que els candidats dels altres partits, especialment
el nou candidat del principal partit de l'oposicidé. A remarcar igualment les
diferéncies entre els electorats. Els electors d’ERC sén els que mostren un major
nivell de coneixement dels liders politics, mentre els votants del PSC sén, entre
els electorats de partits, els que tenen un nivell més baix. De tota manera, és
entre els indecisos i els abstencionistes on el nivell de coneixement de liders és
clarament inferior,

Quadre 29

NIVELL DE CONEIXEMENT DELS LIDERS POLITICS (OCTUBRE 1995)

Intencid de vot autonomiques 1995

Politics Total CiU PSC PP IC ERC Indecis.  Abst.
Jordi Pujol 95,8 08,1 06,1 97.3 97,2 1000 00,0 92,6
Aleix Vidal-Quadras 70,1 76,7 62,9 79,5 78,6 85,7 53,3 57,3
Rafael Rib6 683 723 622 718 841 841 537 575
Angel Colom 67,5 74,2 586 70,9 750 940 52,1 533
Joaquim Nadal 64,1 68,4 66,8 65,4 66,3 81,1 50,9 57,1

(2.487) (946) (347) (139) (231) (125 (318) (174)

FONT: Resposta maltiple.

El suport que els liders de cada partit recullen entre els diferents electorats
és un indicador de la solidesa del propi espai i de l'existéncia de zones de «com-
peténcia» (de possible ampliacié o pérdua) en funcié del lider, aspectes molt
importants en el plantejament de la campanya electoral. Igualment permet apor-
tar elements sobre altres aspectes (ex: electors que malgrat valorar més positiva-
ment el lider d’'un partit voten per un altre).

Com a tret general, tots els electorats atorguen la millor puntuacioé al propi
lider, oscil-lant entre el 6,9 que obté Vidal-Quadras entre els electors del PP i el
8,2 de Pujol entre els de CiU. A més, tots els electorats puntuen de forma sensi-
blement més baixa als liders dels partits que no s6n el seu. D’aquesta manera la
nota mitjana dels liders en el conjunt de 'electorat és baixa.

Aixd no obstant, hi ha lideratges, normalment en funcié d’'una accié de
govern, que surten relativament ben parats del judici dels electors d’altres partits.
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A Catalunya és el cas, com hem dit, de Pujol (com també de Maragall), amb una
puntuaci6 global del 6,6 resultat de ser el candidat valorat en segon lloc en tots
els electorats, i fins i tot el que rep millor valoracié entre els indecisos i els abs-
tencionistes. En tots se situa entre el 5 i el 6, amb I'excepci6 del 4,6 que obté entre
els electors del PP.

Quadre 30

VALORACIO MITJANA LIDERS POLITICS CATALANS (ESCALA D’1 A 10)

Intencio de vot autonomiques 1995

il

Politics Total CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Jordi Pujol 6,6 8,2 5,6 46 5,0 6,2 6,1 49
Joaquim Nadal 5,3 5,0 7.3 35 49 5,2 5,3 42
Rafael Rib6 4.9 47 4.5 41 69 5.4 5.1 39
Angel Colom 4,5 4,9 34 25 4,1 7,6 4,2 3 4
Aleix Vidal-Quadras 2,5 2,1 1,9 6,9 2.3 1,4 2.8 2.4

(2.486) (945) (347) (141) (230) (1250 (318 (179)

FonT: CIS (octubre 1995).

Per la seva banda, Colom (7,6), Nadal (7,3), Rib6é (6,9) i Vidal-Quadras (6,9)
obtenen una bona valoraci6 entre el seu electorat, perd inferior en tot cas a la de
Pujol a Cil.

Quadre 31

CANDIDAT PREFERIT COM A PRESIDENT DE LA (GENERALITAT

Intencio de vot autonomiques 1995

Politics Total  CiU PSC PP IC  ERC Indecis.  Abst.
Jordi Pujol 51,9 957 166 137 138 167 450 30,0
Joaquim Nadal 12,7 0,9 62,5 25 2,5 7.8 11.8 5,7
Rafael Rib6 8,6 0,8 1,5 1.0 659 2,7 5,3 7.4
Angel Colom 5,3 0,5 0,5 4,2 36 66,3 5,6 3,2
Aleix Vidal-Quadras 4,7 0,3 0,8 629 06 —_ 34 1,2
Cap 7.0 0,8 4.0 30 4,7 0,6 0.1 34,6
Ns/ nc 08 1,8 14 4 12,7 3,9 5,9 19,8 17.9

i iy A i,

(2.487) (946) (347) (139 (231 (125 (318) (174)

Font: CIS (octubre 1995).

També so6n inferiors a les puntuacions que obté Pujol les que obtenen
aquests liders en els electorats aliens. Aixi, Nadal i Ribé se situen en valors entre
4 i 5, excepte el baix 3,5 que donen a Nadal els electors del PP i que reflecteix
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'oposicié PP-PSOE en l'ambit estatal. Colom no arriba al 5 en cap electorat i
oscilla entre el 3,4 i el 4,2, excepte el 4,9 entre els electors de CiU. Finalment,
Vidal-Quadras és un candidat molt mal valorat en tots els electorats excepte el
propi, amb puntuacions que oscil'len entre I'1,4 i el 2,8, que indica un rebuig molt
explicit i generalitzat. Complementiriament, I'electorat del PP és el que dbna les
puntuacions clarament més baixes a la resta de candidats, evidenciant també aixi
una separacid entre el mén del PP i el de la resta de partits.

Entre els electors indecisos i els abstencionistes, si bé Pujol és el candidat
millor valorat no s'observa l'existéncia d'un lideratge clar, tot i que si apareix
també nitidament el rebuig a Vidal-Quadras. Els indecisos presenten un perfil
similar al del conjunt de la poblacio catalana, mentre que els abstencionistes son
molt critics en la valoracié dels candidats.

Les dades respecte a la valoraci6 de liders tenen una clara traduccié en les
preferéncies sobre el candidat a president de la Generalitat. En conjunt, Jordi Pujol
és el candidat ampliament preferit entre 'electorat catala, molt per sobre de qual-
sevol altre. Certament, tots els electorats es decanten ampliament pel candidat
propi. Ara bé, aquesta opini® només és unanime en l'electorat de CiU (96%). En
la resta d'electorats hi ha majors nivells d’indecisidé (10-15%) i, sobre tot, uns
nivells significatius de preferéncies per Jordi Pujol (14-16%), que és també el can-
didat preferit entre els indecisos i els abstencionistes.

5.2. Valoracio del president de la Generalitat

Certament la valoracié de Jordi Pujol com a lider o com a candidat és indes-
triable de la seva tasca com a president de la Generalitat.

Al llarg de tot I'any 1995, la gestid de Jordi Pujol com a president de Ia
Generalitat rebia I'aprovacié dels dos tercos de la poblacid catalana, tot i un lleu
descens en apropar-se la contesa electoral com a conseqiiéncia del clima més par-
tidista que es crea. Només un 17-21% expressa la seva desaprovacio. En ambdos
aspectes son nivells semblants als que hem vist en relacié al govern de la
Generalitat.

Quadre 32

VALORACIO DE LA GESTIO DE JORDI PUJOL COM A PRESIDENT DE LA (GENERALITAT,
ELS DARRERS QUATRE ANYS

Valoracio Setembre 19905 Octubre 1995

Aprova 67,3 63 4
Ni aprova ni desaprova 14,1 12,3
Desaprova 17,2 21,3
Ns/nc 1,4 3,0

(N: 1.985) (2.477)
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Aquest alt nivell d’aprovacié de la seva tasca de lideratge del Govern, des-
borda també les fronteres partidistes. Certament recull el suport unanime de l'e-
lectorat de CiU (94%), pero també entre els altres electorats obté un alt nivell d’a-
provaci6: el 40% dels abstencionistes, dels votants d’IC i els del PP, el 50% dels
socialistes, el 60% dels indecisos, i el 70% dels votants d’ERC.

Els electorats d’IC i els del PP sén els més critics, entre els quals els que desa-
proven la gestié de Pujol ja sOn el grup més nombrds. En la resta d’electorats I'o-
pinié majoritdria és la d’aprovacid, malgrat una divisié de parers important entre
els socialistes i, sobretot, entre els abstencionistes.

Quadre 33

VALORACIO DE LA GESTIO DE JORDI PUJOL COM A PRESIDENT DE LA (GENERALITAT,
ELS DARRERS QUATRE ANYS

Intencié de vot autonomiques 1995

Valoracié Total CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Aprova 634 93,6 51,7 385 375 71,2 599 37,1
Ni aprova ni desaprova 12,3 2,6 14,5 157 89 20,2 18,5 23,7
Desaprova 213 34 30,4 441 50,0 7,0 175 314

3,6 1,6 4,1 7,8

Ns/nc 30 0,4 3.4 1,7
(2.477) (743) (443) (142) (179) (132) (362) (225)

FONT: CIS (setembre 1999%).

D’altra banda, el sentiment de confianga o desconfianga és un indicador que
se situa en el nivell de les orientacions afectives, i que per aixd és rellevant des
de la perspectiva de la caracteritzacié del clima politic a Catalunya, aixi com de
la definici6 de I'escenari electoral. En conjunt ofereix una fotografia que ratifica
'ampli lideratge de Jordi Pujol, alhora que el matisa.

Quadre 34

CONFIANGA/DESCONFIANGA EN JORDI PyjoL

Valoracio Febrer 1995 Setembre 1995
Confianc¢a 59,0 58,1
Desconfianga 38,2 38,7
Ns/nc 2,8 3,2

(N: 1.989) (2.485)
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El sentiment de confianga en Jordi Pujol (60%) predomina clarament sobre el
de desconfianga, i es manté de forma estable durant tot 'any 1995.

Certament entre els votants de CiU el sentiment de confianga en Pujol és
quasi unanime, i entre la resta d'electorats existeixen sectors significatius de
votants que també expressen aquest sentiment de confianca. De tota manera, en
la resta d’electorats els nivells de confianca sén menors que els d’aprovacié de la
gestié. Ara, només entre els electors d’ERC els nivells de confianca superen els de
desconfian¢a, quedant equilibrats entre els del PSC i entre els indecisos. En canvi,
la desconfiancga és el sentiment clarament predominant entre els electors del PP,
d'IC i els abstencionistes.

Quadre 35

CONFIANCA/DESCONFIANCA EN JORDI PUJOL, PER ELECTORATS

Intencio de vot autonomiques 1995

Valoracio Total ciU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Confianga 58,1 02,7 47 3 28 4 28,3 64,2 50,0 31,0
Desconfianca 38.7 7.0 49,2 69,3 69,8 35,8 45,3 61,3

Ns/nc 3,2 0,3 3,5 23 19 — 4,7 7,7
- (2.485) (745) (445) (142) (179) (132) (362) (226)

Font; CIS (setembre 1995).

L'existéncia d’'una amplia confian¢a en Jordi Pujol (representant d'una opcio
politica i president de la Generalitat), en un marc de gran personalitzaci6 de les
opcions i del conflicte, expressa l'existéncia d'un bon clima politic, d'una bona base
pel funcionament del procés politic democratic, alhora que expressa, potser millor
que cap altre indicador, la capacitat d’hegemonia del projecte personalitzat per Pujol.

5.3. Els lUiders estatals

Malgrat que l'indicador de qué disposem en relacié a la confianga en els liders
estatals no sigui igual al que tenim en relacié a Jordi Pujol, el seu estudi aporta ele-
ments de gran interés per entendre els lideratges estatals, el de Jordi Pujol, aixi com
el clima politic i I'escenari electoral a Catalunya, diferent del nivell central.

~ El clima de crispaci6 politica que s’havia generat a Espanya afectara negati-
vament I'opinié i la confianga que tenia dipositada la societat catalana en els prin-
cipals liders politics espanyols. Malgrat aquest fet, el president Felipe Gonzilez
estd molt millor valorat que el seu oponent José Maria Aznar. Aixi, el 62% dels
entrevistats manifesten «poca confianca» o «gens» en Felipe Gonzalez, mentre
representen el 84% els que expressen idéntiques actituds en relacié a Aznar. El
sentit positiu, F.Gonzilez desperta sentiments de «molta confianga» o <bastant»
entre el 36%, mentre només el 9% l'experimenta respecte d’Aznar.
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En general, aquestes xifres sén prou expressives de les diferéncies entre la
percepcid de Pujol, Gonzilez i Aznar, i de la diferent percepcié del clima politic a
Catalunya i Espanya que també té els seus efectes en la percepcid del lideratge.

El sentiment de desconfianga amb relacid a Felipe Gonzalez és ampliament
majoritari en tots els electorats, excepte entre els electors socialistes on el senti-
ment de confianga és dampliament majoritari (80%) tot i haver-hi un 20% que no
confia gaire o gens en ell.

Quadre 36

CONFIANCA QUE INSPIRA FELIPE (GONZALEZ

Total o Intenci6 de vot autonomiques 1995 N
Confianca catala CiyU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Molta 6,2 34 23,4 2,1 0,8 2,3 2.8 0,9
Bastant 30,0 32, 57,2 50 17,9 18,5 28,5 13,9
Poca 36,7 41,6 15,5 18,5 46,6 42,3 44 0 42 8
Gens 25,0 21,6 3,2 73,6 34,7 35,9 21,3 38,8
Ns/nc 2,1 2,1 0,7 0,8 — 1,0 34 3,

T(N- 2484) (743) (445) (140) (179) (133) (363) (226)

FonTt: CIS (setembre 1995).

Els electors del PP s6n logicament els que més desconfien (92%), mentre
entre la resta d’electorats aquestes actituds representen entre el 60-80%. En aquest
marc, a més a més, és especialment significatiu que el 75% dels electors del PP
expressen un radical «gens», respecte a Felipe Gonzilez, mentre en els altres elec-
torats I'opinidé entre els que declaren «poca confianga- i els que declaren «genss
esta molt equilibrada. D’altra banda, en tots els electorats, excepte el del PP, exis-
teixen sectors significatius d’electors que expressen confianga («bastant») en Felipe
Gonzilez, oscil-lant entre el 35% a CiU i el 15% entre els abstencionistes.

Quadre 37

CONFIANCA EN JOSE MARIA AZNAR

Total Intencio de vot autonomiques 1995 o
Confianga catald CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Molta 0,8 0,8 0,5 7,2 — —_ 0,4 —
Bastant 8,6 7.3 2,9 55,1 2,7 2,2 9.1 2.4
Poca 249 27,3 18,0 215 19,2 17,6 32,9 25,3
Gens 58,9 60,0 75,2 94 73,7 75,0 44 1 65,2
Ns/nc 6,8 4,6 3.4 68 44 5,2 13,5 7.1

(N-2483) (743) (445 (142) (179 (133) (360) (226)

Font: CIS (setembre 1995).
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El sentiment de desconfianga respecte a Aznar és, tal com hem dit, clarament
superior que respecte a Felipe Gonzalez, i aixi mateix és ampliament majoritari
en tots els electorats, excepte el propi on el 60% expressen confianca enfront d’'un
30% de desconfianca. Entre la resta d’electorats els nivells de desconfianca, pero,
sdon molt alts, oscil'lant entre 87-93%, i la immensa majoria tria 'opcidé radical
gens de confianca» per expressar el seu sentiment, a diferéncia del que succeeix
amb Felipe Gonzilez.

En definitiva, Felipe Gonzalez rep una expressidé de desconfianga de la majo-
ria de 'electorat catald, perd al mateix temps, també rep amplis suports proce-
dents de diferents segments de l'electorat. En canvi, el lider de 'oposicié bésica-
ment només desperta recels, i el nucli dels seus simpatitzants no supera 'ambit
estricte de la seva identificacidé partidista amb el PP. Sectors importants de I'elec-
torat catala podien no votar al PSC i valorar positivament Felipe Gonzalez, pero
no passava €l mateix amb José Maria Aznar, que només recollia I'adhesi6 . dels
seus votants i €l rebuig radical de la resta de 'electorat catala.

6. Situacié preelectoral

Els aspectes que hem vist fins ara ens permeten definir I'estat de I'opini6
publica sobre els principals aspectes del context i de la conjuntura politica, de
l'accidé de govern i de la classe politica.

Perd hi ha tot un altre conjunt d’aspectes, directament vinculats al procés
electoral i a la decisi6é de vot, que conjuntament amb els anteriors, permet definir
el marc sobre el qual els partits dissenyen les seves estratégies de campanya i per-
suasio.

6.1. Els parametres de la decisio de vot

Quins aspectes els electors consideraven més importants a ’hora de pensar
la seva decisidé de vot? Quins son aquells aspectes als quals els electors de cada
partit sOn més sensibles? Es defineixen de manera clara sectors a l'interior dels
electorats en funcié de la major/menor sensibilitat a determinats aspectes? Les res-
postes a aquests interrogants subministren dades importants per a I'enfocament
de la campanya electoral per part dels partits, i poder fer més émfasi en uns o
altres aspectes.

6.1.1. Una visio general

Entre els diversos indicadors que s'utilitzen en relacié a l'estudi dels grans
parametres de decisid de vot, l'utilitzat aqui és de tipus general, pero recull els
grans eixos sobre els quals els estudis electorals han mostrat que es decideix el
vot: els factors d’ideologia i d'identificacid, els factors de balang¢ de 1'actuacié en
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'etapa anterior (de valoracié retrospectiva), el factor lideratge, i els factors de
tipus conjuntural.

En conjunt, les respostes s’estructuren de forma coherent amb aquell model,
destacant cinc grans items que s’'ubiquen en aquells eixos i sobre els quals s’es-
tructuren la immensa majoria de les respostes.

Aixi, el mes anterior a les eleccions, pel 60% dels electors ’avaluacié de la
gestioé del propi govern de la Generalitat influira «molt» o «<bastant» en l1a seva deci-
sidé de vot.

Un percentatge molt semblant (57,2%) declara que en l'orientacié del seu vot
pesarda molt o bastant el fet de sentir-se proper al partit. En el mateix sentit, un
49% raona la seva intencid de vot per identificar-se amb els objectius del progra-
ma del partit.

Per la seva banda, també el factor lideratge €és reconegut important per un
sector equivalent d’electors (54,1%).

Quadre 38

FACTORS QUE INFLUIRAN EN LA DECISIO DE VOT*

Factors que influeixen en el vot Febrer 1995 Octubre 1995
Gesti6 del govern de la Generalitat 58,8 59,6
Proximitat ideologica al partit 58,3 57,2
Lider politic 60,0 54,1
Programa politic del partit 55,7 49,0
Situaci6é politica a Espanya 52,3 47,1
Pel suport de CiU al govern socialista 27,3 25,3
Castigar el PSOE 14,7 14,7

(2.480) (2.475)

* Els percentatges corresponen a la suma dels que consideren «molt imporant. i «bastant impor-
tant= cadascun del items de resposta,
FonT: Resposta miiltiple.

Finalment, s’ha de destacar la importancia practicament equivalent que s’a-
tribueix a la situacié politica espanyola com a factor important en la decisi6 del
vot a les eleccions autondmiques catalanes. Fenomen que s’ubica en 'especific
marc conjuntural d’aquestes eleccions i al que ja ens hem referit anteriorment.

Aspectes conjunturals molt més concrets, com el suport de CiU al PSOE, o
bé el desig de donar un vot de castig als socialistes, sén referent important de la
decisié de vot per un sector molt més reduit d’electors, tot i que també important
(25% i 15%, respectivament).

En les seves linies més generals aquesta estructura de referéncies és molt
semblant a l'interior de tots els electorats, excepte en els abstencionistes. Ara bé,
en el marc d’'aquesta homogeneitat general existeixen diferéncies —algunes molt
notables— entre els electorats que indiquen que en relacié a aquests elements els
partits estan posicionats diferentment, disposen de recursos de mobilitzacié dife-
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renciats, i existeixen sensibilitats diferents entre els seus electors. Conjunt d’as-
pectes que condicionen els plantejaments de campanya.

Quadre 39

FACTORS QUE INFLUIRAN EN LA DECISIO DE VOT

Total L Intencio de vot autonomigues 1995
Factors de decisi6 catala CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Gesti6 govern General. 59,6 80,2 44.0 544 58,4 49.0 540 139
Proximitat ideoldgica 57,2 64,2 71.6 62,3 66,6 66,1 40,5 12,9
Lider politic 54,1 62,0 61,0 57,4 52,1 54,0 50,2 15,0
Programa del partit 490 51,8 48,7 52,5 65,5 64,1 46,0 14,7
Situacié politica esp. 47.1 46,7 55,0 75,1 54,6 35,5 48,5 16,5
Suport de CiU al PSOE 25,3 30,3 25,3 416 21,4 16,3 21,4 6,0
Ciastig PSOE 14,7 14,1 3.4 514 204 16,3 140 134
S (2475) (944 (3449 (139 (23D (124 (318 (173

Font: CIS (octubre 1995). Resposta multiple.

Aixi, la gestidé de govern de la Generalitat és I'aspecte al qual la quasi tota-
litat dels electors de CiU (80%) es refereixen com a factor important per decidir
el seu vot, tot i que també la proximitat ideologica i el candidat son referents per
a un ampli sector (55%).

Entre els electors socialistes no hi ha un tema que reculli un consens tan
ampli com la gestié de govern en el cas de CiU, i en aquest cas I'aspecte que és
referent de vot per un major nombre d’electors socialistes (71%), que actua com
a vertebrador del suport electoral, és la proximitat ideoldgica. En canvi, només un
44% dels que pensen votar al PSC es refereixen a la gestié de govern (critica) de
la Generalitat com a element important per decidir el seu vot, per darrere de les
consideracions de politica espanyola que sén element de referéncia per a un sec-
tor més gran d’aquests electors (55%).

Per la seva banda, la politica espanyola és el factor que articula la decisi6 de
vot entre els que pensen votar al PP: el 75% d’aquests es refereixen a la situacié
politica espanyola com a factor important. Igualment, cal remarcar que altres ele-
ments de la politica general espanyola com castigar el PSOE, o bé castigar CiU
pel seu suport al PSOE (51% i 42%, respectivament) sén molt més reconeguts com
a importants entre els que tenen la intencié de votar al PP que entre els votants
de la resta de patrtits.

Finalment, pels electors d’IC i d’ERC, els factors més d’identificacid, com pro-
ximitat ideolodgica o programa del pattit, sén els referents més comuns.
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6.1.2. Elements ideologics i d’identificacio

Els diferents estudis sobre el comportament electoral a Catalunya han posat
de manifest que la competéncia electoral i 1a decisidé de vot tenen dues grans pau-
tes basiques de referéncia." La primera, i de manera semblant al conjunt
d’Espanya i de les democricies europees tradicionals, es configura al voltant de
'antagonisme de les idees d’esquerra i dreta. La segona deriva del tema nacional,
i en aquest marc de les diferéncies en la identificacidé nacional que existeixen en
la societat catalana.

L'autoposicionament de l'electorat en aquests eixos és for¢a estable en el
temps. Es tracta d’actituds politiques basiques, amb important cirrega afectiva i
d'identificacié, i amb gran capacitat estructuradora de la percepcié i l'orientacié
politica dels individus.

En relacié a l'eix esquerra/dreta, 'electorat catala es posiciona fonamental-
ment en el centre i en el centre-esquerra, en parts relativament semblants (30%),
mentre al voltant del 10% s’autoubica en cada una de les posicions d’esquerra i
centre-dreta, és practicament inexistent la dreta i al voltant del 20% no s’ubiquen
en leix..

Quadre 40
AUTOPOSICIONAMENT ESQUERRA/DRETA. EvoLucid 1983-1995
Partits 1983 1984 1987 1988 19092 1995
Esquerra - 5 8 __9 8 o 7 ‘ 9
Centre-esquerra 35 35 28 30 26 31
Centre 32 37 30 32 33 37
Centre-dreta 9 8 6 7 7 9
Dreta 1 1 2 2 2 2
Ns/Nc¢ 18 13 25 21 25 12

A . —— -

(1.660) (2.490) (3.001) (2.900) (1.780) (2.474)

FONT: CIS. Estudis 1.377, 1.407, 1.620, 1.750, 2.034, 2.195.

Pel que fa a la identitat nacional subjectiva, 1a gran majoria dels catalans (70-
75%) assumeixen una identitat compartida entre catalana i espanyola, tot i que
amb diferents matisos de prioritat en aquesta dualitat. La resta declaren identifi-
cacid exclusiva, i es divideixen entre els que s’autoidentifiquen com exclusiva-
ment espanyols (10-15%), i els que es consideren exclusivament catalans (al vol-
tant del 10-15%).

8. Vegeu Francesc Pallarés, Ramon Canals i Rosa Virés, <Els eixos de competéncia electorals a
Equip de Sociologia Electoral (ed.), L'electorat catald a les eleccions autondmiques de 1988, Barcelona,
Ed. Fundaci6 Jaume Bofill (Estudis Electorals, 10), 1991. També, Francesc Pallarés i Joan Font, «Las
elecciones autonémicas en Catalufia~, a Pilar del Castillo (ed.), Comportamiento politico y electoral,
Madrid, Centro de Investigaciones Sociolégicas, 1994.
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Quadre 41

[DENTITAT NACIONAL SUBJECTIVA. EvoLuci® 1984-1995

1984 1986 1988 1992 1995

Espanyol 11 11 9 15 11
Més espanyol que catala 11 8 8 8 6
Igual espanyol que catald 45 48 40 36 41
Més catald que espanyol 22 19 28 23 25
Catala 8 11 11 16 16
3 3 4 2 1

(2.490) (2.399)

(2.900) (2.489) (2.485)

FonT: CIS. Estudios 1.404, 1.527, 1.750, 1.998, 2.195.

El grup d’electors amb identificacié dual es divideix entre un grup majorita-
ri, al voltant del 40%, que es considera indistintament catald i espanyol, mentre
oscil'la al voltant del 25% el percentatge dels que es consideren més catalans que
espanyols i del 8% el dels que es consideren més espanyols que catalans.

Sobre aquests eixos els electorats dels partits presenten perfils molt diferen-
ciats. Aquesta diferenciacié també és for¢a estable, i la radiografia preelectoral
durant I'any 1995 presenta pocs canvis.

Aixi, IC i ERC recullen els seus electors en els espais de centre-esquerra i
esquerra, mentre I'electorat del PSC presenta un perfil més concentrat en el cen-
tre-esquerra. Per la seva banda, CiU basa la seva implantacié en els electors de
centre, amb petits sectors de votants de centre-esquerra i centre-dreta i dreta.
Finalment, els suports al PP provenen fonamentalment d’electors de centre-dreta
i dreta, tot i trobar també bon suport al centre, on esta millorant la seva implan-
tacio.

Quadre 42

ELECTORATS SEGONS AUTOUBICACIO ESQUERRA-DRETA

Electorats CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
Esquerra 2,3 14,0 — 247 33,2 6,6 119
Centre-esquerra 18,0 58,2 6,3 61,1 55,0 31,4 19,2
Centre 58,0 22,0 29.3 9,9 3,2 34.6 24.1
Centre- dreta 12,6 — 37.5 22 — 8,3 34
Dreta 1,4 — 16,3 — — — —
Ns/Nc 2.7 50 106 272 — 191 411

(939) (347 (14D (230) (124 (317) (174

FonT: Estudio 2.195. CIS (octubre 1995).
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Pel que fa a la identificacidé nacional subjectiva, també els perfils dels electo-
rats sén diferenciats. Aixi, el PP obté el seu suport entre electors amb algun tipus
d’identificacié espanyola, especialment entre els d’identificacié Indistinta —on
augmenta la seva implantacié respecte a époques anteriors—, perod també recull
una part notable del seu suport entre els preferentment espanyols i els exclusiva-
ment espanyols.

Perfil totalment oposat és el d’ERC, que obté la practica totalitat del seu
suport entre els exclusivament catalans i els preferentment catalans.

Quadre 43

ELECTORATS SEGONS IDENTIFICACIO NACIONAL SUBJECTIVA

Identitat nacional subjectiva CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.

Espanyol 3,8 229 209 906 1,2 149 11,2
Més espanyol que catala 3,2 7,9 16,5 6,0 3,6 7,9 4,6
Indistint - 348 489 45,2 54,6 34 48,4 49 3
Més catald que espanyol 37,2 13,9 55 204 31,9 16,0 17,8
Catala 20,8 5.2 18 77 600 115 125
Ns/Nc — 1,2 1,0 1,8 —_ 1,4 4,7

(947) (347 (141) (231 (125) (318) (172)

La resta d’electorats tenen perfils més matisats. La major part dels suports al
PSC provenen d’electors amb identitat dual, especialment els indistints, tot i que el
20% dels seus vots provenen d'electors amb identificacié exclusivament espanyo-
la, mentre els exclusivistes catalans representen una part molt menor.

Els suports a CiU també sén d’ampli espectre, recollint suports entre tot tipus
d’'identitats. Només el 20% dels seus electors és d’identitat exclusivament catala-
na, i els grups d’on rep la gran part del seu suport (70%) sén els d’'identificacio
dual indistinta i els preferentment catalans, gairebé a parts iguals.

Per la seva banda, 'electorat d'IC també és d’ampli espectre i recull suport
en tots els grups, essent I'opci6 menys basada en electors d’identitat exclusiva
(espanyola o catalana).

En definitiva, aquests eixos signifiquen 1'existéncia d’uns vincles entre elec-
tors i partits en forma de valors, objectius, simbols, etc., que sén de la més gran
importdncia en la decisi6 de vot, i que els converteixen en referéncia obligada,
en una o altra forma, en els plantejaments electorals dels partits. Atesa la imatge
que els electors tenen també de la posicioé dels partits en els eixos, s’estableixen
uns subespais electorals amb hegemonia o preséncia preferent d’'uns partits, que

sOn relativament «tancats» a 1a resta, i que aporten estabilitat del sistema de par-
tits.’

9. En relaci6é ama aquest tema, per les eleccions de 1995 vegeu més endavant l'article de Joan Font
i Mariona Ferrrer, capitol 4 d’aquesta mateixa publicaci6.
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De tota manera, certs predominis no es poden explicar només en funcié de la
posicid de partits i electors en els eixos. Aixi, el tradicional predomini de CiU en el
subespai de centre i d'identificacié espanyola, o fins i tot entre la dreta no espanyo-
lista, s’explica sobre tot per raons de credibilitat, lideratge o gestid, més que no per
raons d’'identificacié ideoldgica. En aquest sentit I'interrogant sobre el manteniment
o no de la majoria absoluta per part de CiU tenia sentit en termes d’influéncia de la
politica en I'ambit espanyol. La creixent percepcié del PP com a alterativa perme-
tia a aguest partit penetrar millor en els seus territoris ideologics «naturals», fins lla-
vors dominats per CiU. Més de la meitat dels potencials votants al PP en les autono-
miques de 1995, no havia votat aquest partit 'any 1992, i un 15,2% havia voat CiU.

Quadre 44

VOT DECIDIT PEL PP I vOT EN D’ALTRES COMICIS

Partit de procedeécia Autonémiques Generals Intencio de vot

1992 1993 Generals 1995
CiU 15,2 3,1 —
PSC-PSOE 5,2 92,9 1,0
PP 45,2 68,4 87,2
IC 2,1 — 3,1
ERC —— — —
No va votar 17,1 9,0 1,0
Altres / En blanc 35 — .
Menor o Ns/nc 11,7 16,3 7,7

6.1.3. Aspectes sociodemografics

Els estudis electorals han posat de manifest la progressiva difuminacié de la
relacié entre la pertinenga a un grup determinat en funcié de variables socio-
demogrifiques i l'orientacié del vot. Com se sap I'edat, el génere, la classe social,
entre altres, han estat factors tradicionalment relacionats amb el comportament
electoral, El predomini de 'orientacié esquerrana entre els joves, el conservado-
risme entre les dones, la forta relaci6 entre la classe treballadora i el vot d’esque-
rres, eren aspectes indiscutits fins a meitats dels anys setanta, i avui subjectes a
discussi6 i revisid en funcid de les transformacions socials i dels canvis en algu-
nes pautes de comportament electoral.

Aixd no vol pas dir que els electorats dels partits catalans siguin iguals pel
que fa a la seva composicié social. Existeixen algunes diferéncies, perd certament
no permeten parlar de grups socials hegemonitzats per un partit, o de partits que
es nodreixin molt principalment de determinat grup social, o de partits sense
capacitat d'implantacié en algun grup. A més a més, aquestes caracteristiques no
han experimentat variacions importants en els darrers anys.'

10. Rosa Vir6s, Ramon Canals i Francesc Pallarés: dInflueéncia en I'opcié electoral d’alguns factors
sociodemocragrafics i politics», a Equip de Sociologia Electoral (ed.), L'electorat catala a les eleccions
autonomiques de 1988, Barcelona, Ed. Fundaci6é Jaume Bofill (Estudis Electorals, 10), 1991.
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A Catalunya, d’altra banda, el factor lloc d’origen ha estat una variable tradi-
cionalment considerada en els estudis atesa la seva hipoteética relacidé amb la iden-
titat nacional i, per aquesta via, amb 'orientacié del vot.!! Aquest factor presenta
uns electorats molt més clarament diferenciats. Aixi mentre CiU i, principalment
ERC, recullen el gruix dels seus suports entre els nascuts a Catalunya, sobretot
entre els de segona generaci6, i el PP i el PSC es basen fonamentalment en elec-
tors nascuts fora de Catalunya. En canvi IC presenta una composicié molt sem-
blant a 1a del conjunt de P'electorat.

Es evident que les caracteristiques dels electorats en funcié de tot aquest
seguit de variables sén elements importants en el disseny de les estratégies elec-
torals dels partits, que pretenen assegurar el seu electorat d’anteriors eleccions al
mateix temps que pretenen eixamplar-lo de forma no contradictoria amb aquella
base. Perd no es tracta aqui d’entrar en una analisi detallada de les bases socials
dels partits.*

En realitat, la traduccié electoral de les divisions socials i els seus canvis no
es produeix de manera mecanica sindé que depén, entre altres aspectes, de la uti-
litzacié d'aquestes divisions per part dels partits en la seva possible estratégia d’es-
tablir vincles preferents amb determinats sectors socials. La inclusidé de temes ad-
hoc en el programa i la campanya electorals son la forma tradicional de buscar el
suport dels electors i, fins i tot, la identificacié amb els plantejaments del partit. El
plantejament del tema linglistic per part del PP, o la creixent articulacié del dis-
curs d’'IC al voltant de la lluita contra «els poderosos» sén un tipus d’exemples en
aquest sentit que aporta la precampanya de 1995. Un altre exemple, pero de dife-
rent tipus, €és el de l'edat. Davant dels canvis en les pautes d’orientacié politica
dels joves que semblen anar quallant en una situacidé de major diversitat respecte
a époques anteriors, perd que en tot cas es manifesta diferent a la dels adults, la
incorporacié de més de 300.000 nous votants al cens electoral ha portat a tots els
partits a plantejaments especificament adrecats a aquest grup.

6.1.4. El wot negatiu»

Perd una altra perspectiva que és necessari tenir en compte a I’hora de plan-
tejar o d’estudiar una campanya electoral o el comportament electoral és la total-
ment oposada a 'emprada fins ara. De la mateixa manera que ens plantegem vin-
cles d'afinitat ens hem de plantejar les possibilitats de rebuig. Es a dir: Existeixen
espais o sectors d’'electorat tancats per a determinats partits? A tal fi, 'indicador
que s'utilitza és el de «vot negatiu» o de «preferéncia negativa», i es formula dema-
nant a I'entrevistat per quin partit 70 votaria en cap cas. Si bé orientat a I'analisi

11. Sobre aquests temes, vegeu Enric Martinez, Origen, identificacion nacional i comportamiento
electoral en Cataluria, memoria de Llicenciatura. Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia de la
Universitat Autdnoma de Barcelona, 1993. Igualment, Rosa Vir6s, Ramon Canals i Francesc Pallarés,
op. cit. Pel que fa a 1995, vegeu el treball de Joan Font i Mariona Ferrer, capitol 4 de la present publi-
cacio.

12. Ens remetem a l'analisi presentat en l'article de J. Font i M. Ferrer, citat.
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de la competeéncia electoral, és un indicador important en la caracteritzacié del
sistema de partits i de la cultura politica.

Quadre 45

PARTIT QUE MA! VOTARIA EN UNES ELECCIONS AUTONOMIQUES

Total Intencio de vot autondmiques 1995
Mai no votaria catala CiU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
PP 59,3 65,1 76,1 — 709 913 45,8 39,8
ERC 11,4 8,8 10,1 443 106 — 7,0 7,9
PSC 8,1 8.4 — 30,3 6,6 6,0 6,8 7,1
IC 5,8 8,8 3.1 8,1 — 1,2 6,4 2,9
CiU 1,8 — 1.9 7.4 4,1 0,7 2,7 4,1
Un Altre 3,1 2,6 1,9 2,9 1,8 - 2,8 14,2
Ns/nc 10,5 6,3 6,9 70 60 0,8 28.5 24,0

(2.449) (933) (344 (140) (227) (125 (309 (170)

Font: CIS (octubre 1995),

Seguint un tret ja «cldssic», sis de cada deu catalans manifesten que en cap cas
votarien al PP en unes eleccions autondmiques. El rebuig en relacié a aquest par-
tit €&s ampliament compartit entre els electorats de tots els altres. Fins i tot, perd
en menor grau, entre els indecisos i els abstencionistes. En relacié a cap altre par-
tit existeix un fenomen ni tan sols semblant. Complementariament, només entre
I’electorat del PP existeixen percentatges significatius de rebuig a altres partits
(ERC i PSC). Es, doncs, un nou element que defineix la situacié d’aillament del
PP a Catalunya i palesa les dificultats d’aquest partit per a sortir-ne.

6.2. Els indecisos

Com és habitual, especialment en eleccions de «calma», només un sector molt
reduit d’electors declara que decidira el seu vot durant la campanya electoral. Un
mes abans de celebrar-se les eleccions, 8 de cada 10 electors manifesta que ja
tenia decidit el seu vot i el percentatge d'indecisos se situava prop del 13%. Ara
bé, el percentatge dels que declaraven que la campanya electoral podria influir
decisivament en el seu vot només era del 9% (la practica totalitat indecisos), men-
~ tre augmentava fins al 27% la percepcié d'influéncia quan es referia a la gent en
general, és a dir, als altres. En conjunt es dissenyava una situaci® molt semblant
a anteriors eleccions.?

Aquestes dades corroboren la coneguda tesi segons la qual, i des d'una pers-
pectiva quantitativa, a les nostres democracies les campanyes electorals solen tenir

13. Vegeu en aquest sentit: J. R. Montero, «La decisién electoral: interés, dudas y valoraciones», a
Equip de Sociologia Electoral (ed.), L'electorat catald a les eleccions autonémiques de 1988, cit.
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com a principal efecte reforcar o revifar orientacions preexistents —necessari per
mantenir el nivell— més que no pas decantar indecisos o captar nous votants.
S’ha de tenir en compte, perd, la perspectiva qualitativa, és a dir, aconseguir el
decantament d’un sector d’indecisos o aconseguir canviar la decisié d'un reduit
sector d’electors pot ser I'element decisiu per a la victoria electoral.

Les enquestes d’opinid que anaven publicant els diversos mitjans de comu-
nicacié indicaven ben clarament la repeticié d’'una clara majoria de CiU. I si be la
majoria d’ells indicaven que probablement CiU repetiria també la majoria absolu-
ta,” el marge era tant escas que no tancava del tot l'interrogant.

En el marc d’aquesta tendéncia, durant tot el periode previ a la campanya
electoral el percentatge d’indecisos es manté estable al voltant del 14% de l'elec-
torat, fins que el mes anterior a la data de les eleccions comenga a reduir-se len-
tament.

Quadre 46

EvoLuCi®O NOMBRE D'ELECTORS INDECISOS

Febrer 1995 - 14,03

Setembre 1995 14,61
Octubre 1995 12,79

La intensificacié d'esfor¢os en el curs de la precampanya electoral no acon-
segueix reduir de forma significativa el nombre de persones que declaren no tenir
encara decidida I'orientaci6 del seu vot.

Aquests electors que el mes anterior a les eleccions es declaraven indecisos,
no presentaven un perfil actitudinal i social gaire diferent del general de l'electo-
rat catald. Majoritiriament es declaren amb identificacié dual indistinta o més aviat
espanyola que catalana, mentre només 1 de cada 3 d’aquests indecisos manifes-
taven identificacié prioritariament o exclusivament catalana. Ideoldgicament s’u-
bicaven al centre-esquerra o al centre, essent també significatiu el sector dels que
no s'ubiquen. Tampoc per rad de lloc d'origen, el 60% havia nascut a Catalunya,
ni per grups d’edat, hi havia grans diferéncies en relaci6 a la mitjana de Catalunya.

Des de la perspectiva de 'orientaci6é del vot en les darreres eleccions autono-
miques, aquest grup estava format principalment per anteriors votants dels grans
partits, per0 amb una preséncia relativa d’electors socialistes superior a la que li
correspondria si tenim en compte que el percentatge de CiU va ésser llavors gai-
rebé dues vegades el del PSC.

14. Departament de Governaci6 (Oficina de Coordinaci6é Electoral), Les enquestes electorals a les
eleccions de 1995, Barcelona, Departament de Governacié de la Generalitat de Catalunya, 1996.
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Quadre 47

COMPORTAMENT EN ALTRES COMICIS DEL INDECISOS, 1995

Pantit de procedencia Autondmiques Generals Intencio de vot

1992 1993 Generals 1995
CiU 18,6 0,0 43
PSC-PSQOE 18,5 34.6 10,2
PP 0,6 4,4 4,7
IC 3,9 3,9 2,3
ERC 3,0 2,9 1,5
No va votar 18,6 17,7 5,7
Altres / En blanc 2.4 4,2 2,5
Ns/nc 343 23,2 68,7

FONT: CIS (setembre 1995).

També amb relacié al vot en les generals de 1993 el grup més important és el
d’electors socialistes, com correspon, perd amb una preséncia relativa superior a
la que li correspondria. Com veurem una part d’aquest dubtes s'insereixen en la
dinamica del votant dual CiU-PSC que es troba en una situacié amb unes interre-
lacions entre politica «catalana~ i «espanyola» diferents a les que s’havien plantejat
durant els anys vuitanta i inicis del noranta quan es va originar i consolidar aquest
tipus de comportament. Perd en general, s’ha de considerar el procés d’erosié de
la imatge del govern socialista com el marc en el qual explicar I'extraccié predo-
minantment socialista dels indecisos. Els que no van votar (0 no ho havien pogut
fer) constituien I'altre gran grup d'indecisos.

Entre els que es mostraven indecisos, el sector més important dubtava entre
CiU-PSC (1 de cada 4 indecisos) en el marc del tradicional vot dual. Percentatges
menors d’electors expressaven altres «dubtes»: Aixi en I'espai nacionalista 12 inde-
cisid® entre CiU-ERC (13,5% dels indecisos); en el centre-dreta el dubte entre CiU-
PP (8,2%) com a conseqliéncia de la nova situacié de consolidacié del PP a
Espanya; i, finalment, en el si de 'esquerra, el dubte entre PSC-IC (7,6%).

Quadre 48

DUBTE DE VOT DELS ELECTORS INDECISOS

Partits % sobre indecisos % sobre total electors
CiU-PSC 24,7 42
CiU-ERC 13,5 2.3
CiU-PP 8,2 14
PSC-IC 7,6 1.3
ERC-IC 5,3 0,9
PSC-PP 3,5 0,6
PSC-ERC 1,2 0,2

FonT: CIS (octubre 1995).
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Aixi doncs, tal com ja hem indicat anteriorment, els dos grans partits son els
més afectats per les situacions de dubte: quasi la meitat dels indecisos (46%) té a
la coalicié governant com a possible desti del seu vot, mentre el 37% té al PSC.
En conjunt no €s un sector quantitativament molt important, pero de 'orientacid
final d’aquest electorat en podia dependre certs moviments en la correlacid de
forces electoral i la possibilitat de perdre o mantenir la majoria absoluta per part
de CiU. La campanya electoral seria el marc de decisié d’aquest electorat decisiu.

6.3. Les fonts d’informacio

L'esfor¢ de campanya dels partits troba un instrument preferent en els mit-
jans de comunicacié de masses. Certament hi ha altres activitats dels partits per
fer arribar el seu missatge als electors (reunions, mitings, propaganda per correu,
campanyes porta a porta, etc.) que sén propies de la campanya electoral o s’in-
tensifiquen durant la mateixa. Sense entrar ara aqui a valorar el pes i 'impacte
electoral de cadascun, els més diversos estudis han posat de manifest la importan-
cia central i creixent dels MCM en les campanyes electorals.

Certament, no estem davant d'un model de decisi6 de vot en el qual els elec-
tors no tenen opcions predeterminades i la decisié dels quals depén de com els
partits «venguin- €l seu producte durant la campanya electoral: la gran majoria dels
electors arriben a la campanya electoral amb el seu vot decidit o quasi decidit. En
la formacié d’aquestes opinions, els MCM han estat un intermediari fonamental
per fer arribar al ciutada informacions i valoracions.

En general, en els estudis d’opinié publica s’'intenta obtenir informacié dels
electors en relacié a tres dimensions pel que fa al seu seguiment de la informa-
ci0 politica a través dels meédia. Malauradament, perd, no hem pogut disposar de
dades amb relacié a la fregiiéncia de seguiment, és a dir, el nivell d’exposici6 als
media per part dels ciutadans, ni en general, ni tampoc en relacié a cadascun dels
grans tipus de meéedia (televisid, radio, premsa diaria...).

En canvi, si que hem pogut disposar d’'informaci6 sobre Vintermediari(s) més
utilitzat(s) entre els de cada tipus (quin diari, quina cadena de televisio, etc.), que
ens permet establir el perfil politic dels seguidors de cada font.

Aquests perfils poden tenir diverses utilitats. No és la nostra voluntat ni pos-
sibilitat fer un estudi de cara a determinar quins sén els factors que incideixen en
la configuracié d'una determinada estructura d’audiéncies. En el marc de les limi-
tacions exposades només intentem respondre unes quiestions molt basiques: Per
quins mitjans segueixen principalment la informacié els electors dels diferents
partits? Els electorats segueixen majoritariament la informacié a través d’'un mateix
mitja o sén diversos des de la perspectiva de les seves fonts d’informacié? Cara a
la campanya electoral, I'estructura de seguiment ofereix incentius a un comporta-
ment politicament orientat d’algun mitja?

Aixi, pel que fa a canals de televisio, els que tenen intenci6 de votar a CiU
s’'informen —de manera gairebé exclusiva— seguint TV3 i Canal 33 (72%), men-
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tre al nivell de premsa El Periddico i La Vanguardia sén els diaris més seguits per
aquests electors (27-25%), molt per sobre de I’Avui (7%) i altres rotatius.

Els socialistes presenten una estructura de fonts d’'informacié que contrasta
clarament amb la dels electors de CiU: es basa en diferents mitjans i és més diver-
sa. Aixi, TVE1 i TVE2 (40%) eren les cadenes de televisid més seguides, per
davant de TV3 i Canal 33 (23%), i de les dues cadenes privades: Antena3 i Tele5.
Pel que fa a premsa, El Periédico (28%) és el diari més seguit, clarament per
davant de La Vanguardia (12%) i El Pais. S'ha de remarcar que es tracta de l'e-
lectorat que menys utilitza la premsa per a informar-se politicament: 4 de cada 10
persones que varen votar al PSC-PSOE el passat 19 de novembre, diuen que mai
O quasi mai llegeixen un diari.

Quadre 49

CADENA MES USUAL PER AL SEGUIMENT DE LA INFORMACIO POLITICA

Total Intencié de vot autonomiques 1995
Canal de televisié catald ciU  PSC PP IC ERC Indecis.  Abst.
TV3+C33 48 9 72,5 25,5 243 381 82,0 43.0 31,8
TVE1+TVE2 220 11,6 40,7 260 233 44 242 232
Antena3 18,3 10,8 19,3 351 272 8.4 20,3 27,9
Tele5 6 4 2.1 12,5 11,3 5,2 2,2 8, 6 7, 4
Ns/Nc 4. 4 30 2,0 33 6,2 3,0 3 Y, 9, 7

(2.486) (743) (445) (192) (179) (150) (363) (226)

FonT: CIS (setembre 1995).

També sén forga diversos els mitjans de seguiment de la informacié politica
dels electors que tenen la intencié de votar pel PP. Aixi, Antena3 (37,7%) i des-
prés TVE1-TVE2 (25%) s6n les cadenes de televisid més seguides. Pel que fa a la
premsa didria, ‘El Periodico (27,2%) i La Vanguardia (22,7%), son les principals
fonts d'informacié, molt per davant d'El Mundo (9,8%) i &’ ABC (3,2%).

Per la seva banda, els votants d’'IC es distribuiren a parts iguals entre Antena3
(33,4%) i TV3-Canal 33 (32,7%), aixi com TVE1-TVE2 (26%). En 'ambit de prem-
sa didria, 'estructura de mitjans presenta algunes particularitats: el principal mitja
per al seguiment de la informacié és El Periodico (30,5%), per davant d’El Pms
(16,1%), La Vanguardia (16%) i també E! Mundo (7%).

Finalment, I'electorat d’ERC s’'informa gairebé exclusivament a través TV3-
Canal 33 (80,7%) pel que fa a cadenes de televisid. En canvi, sOn més diverses les
seves fonts d’informacié en la premsa didria: La Vanguardia (23,5%), Avui
(16,1%) i El Periodico (15,2%) son les principals.
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Quadre 50

DIARI MES USUAL PEL SEGUIMENT DE LA INFORMACIO POLITICA

Total Intencio de vot autonomiques 1995 .

Diaris catald CciU PSC PP IC ERC Indecis. Abst.
El Periddico 281 27,3 28,1 25,2 373 28,3 26,6 247
La Vanguardia 19,5 25,6 124 285 160 182 19,3 108
El Pais 5,9 3 4 6,3 7,0 116 5,6 4 3 8,9
Avui 5,1 7.4 0,1 0.6 3,7 21.0 4.7 2.6
Altres* 16,0 18,4 14,0 204 16,7 20.8 10,7 18,4
Cap 25.4 17,9 39,1 18,3 14,7 6,1 339 346
T (2469) (742 (41 (141 (179 (1500 (359 (224)

* Sota el concepte -altres- s'inclou la premsa especialitzada com l'esportiva, diaris com ABC i El
Mundo, de difusi6 només en col'lectius especifics, o premsa d’ambit només comarcal i/o provincial.
FonT: CIS (setembre 1995).

No és d'estranyar que la immensa majoria dels electors dels partits naciona-
listes, CiU i ERC, segueixin la informaci6 politica fonamentalment a través de les
cadenes que utilitzen llengua catalana.

Com hem vist, 3 de cada 4 electors de CiU segueixen la informacié politica
a través de les cadenes de televisio puablica catalana. Es a dir, la gran majoria d’e-
lectors de CiU configuren les seves opinions en el marc d’aquestes cadenes, el
funcionament del les quals és, doncs, de vital importancia per CiU. Aixd no impli-
ca pas un biaix partidista d’aquestes cadenes, que s6n també font d’informaci6
per a un sector d'electors amb d’altres opcions, i que conjuntament representen
un percentatge més important que el d’'electors de CiU. Juntament amb el d’ERC,
I'electorat de CiU és el més concentrat, més dependent d’'una cadena (TV3-C33)
pel seguiment de la informaci6 politica, amb molta diferéncia respecte als electo-
rats d’altres opcions. Aquesta concentracié pot comportar avantatges, especial-
ment atesa la seva condicid de partit de govern i ampliament majoritari a
Catalunya, perd també pot significar greus inconvenients cara a hipotétiques situa-
cions diferents en un futur. La important concentracié dels electors d’ERC en les
cadenes catalanes s’ha d’explicar, com segur que també és un factor important en
el cas de CiU, per raons de la llengua.

Igualment, 'orientacié politica també sembla present d’alguna manera en la
certa concentracié de preferéncies dels electors del PSC en les cadenes publiques
estatals (TVE1-TVE2), perd en tot cas lestructura de fonts d’'informacié de l'elec-
torat socialista és més diversificada que en el cas de CiU. Ben segur, també, per-
que hi ha més oferta en castelld que en catald, i entre els electors socialistes el
percentatge de persones que no tenen el catali com a llengua d’origen és més
elevat que la mitjana de Catalunya. . -

En relaci6 als diaris la situacié és una mica més homogénia entre els diferents
electorats. E/ Periédico i La Vanguardia vertebren el seguiment de la informacid
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en tots els electorats. En aquest marc s’'ubiquen les diferéncies que s'observen. En
els electorats de centre i centre-dreta (CiU, PP) augmenta sensiblement el segui-
ment de La Vanguardia, que en canvi disminueix notablement en els electorats
d’esquerres (IC, ERC), aixi com entre els indecisos i abstencionistes.
Complementiriament, entre els electors d’'IC, el baix nivell de La Vanguardia es
complementa amb un index més alt de seguiment d}El Periddico, aixi com d’El
Pais, mentre entre els electors d’ERC aquest espai alternatiu el cobreix I' Avwi.

En definitiva, tal com s’ha remarcat en estudis sobre altres paisos i shavia
observat per a Catalunya en les autonOmiques de 1988, amb motiu de les elec-
cions autonomiques de 1995 també s’observa que per al seguiment de la infor-
macié els ciutadans realitzen un procés de seleccidé de mitjans que denota pre-
feréncies per uns o altres mitjans, per a I'establiment de les quals sembla influir
V'orientacié politica dels electors. De tota manera, malgrat una certa concentracid
mediatica d’alguns electorats, 'aspecte fonamental és la diversitat de fonts d'in-
formacié dels electorats, aixi com la diversitat d’orientacions politiques en I'au-
diéncia de cada mitjd. Un marc que, al menys en principi, no aporta incentius a
una orientacié clarament partidista dels mitjans en la campanya electoral.

7. Conclusions

En general, 'andlisi de l'opinié pablica mostra que en politica catalana no
existeix un estat d'opinié que permeti pensar en canvis significatius en els aline-
aments electorals. De tota manera, la conjuntura politica espanyola conté ele-
ments de canvi que poden produir alguna alteracié en la correlacié de forces en
favor del PP i en detriment de CiU.

e En I'ambit de la politica catalana, 'aspecte més destacable és la bona valo-
racid que, en general, existeix de la situacié econdmica i politica, de 'accié de
govern de la Generalitat, de la participacié de CiU en la politica estatal, aixi com
de la figura del president de la Generalitat i lider de CiU, Jordi Pujol.

Aquesta bona valoracid fa practica unanimitat entre els electors de CiU, fent
palesa una important cohesi6 i la solidesa del suport electoral a la coalicid.

A més a més, aquesta bona valoracié travessa els alineaments partidistes.
Entre els electorats de la resta de partits les opinions positives en relacidé a l'estat
de la situacio, la gestid6 de govern, el lideratge de Pujol, representen percentatges
significatius d’electors, gairebé sempre superiors als que manifesten opinions
negatives. Es dissenya aixi una certa situacié d’hegemonia, que actua com a ele-
ment de dissuasié davant eventuals plantejaments de campanya, per part dels par-
tits competidors, sobre la base d'una critica frontal a aquests aspectes més
emblematics de CiU. Una campanya aixi orientada no setia entesa per importants
sectors del propi electorat d’aquests partits.

15. J. R. Montero, a op. cit., p. 52.
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» Aquesta bona valoracié de l'accid6 de govern i del lideratge de Pujol es
complementa amb els problemes de 1’oposicid.

Els socialistes sén el principal partit de 'oposici0, i haurien d’encapcalar la
critica a 'accié de govern de CiU. En canvi, I'electorat socialista és, després del
d’ERC, el menys critic amb CiU.

Per altra banda, el PSC no ha desenvolupat el seu rol d’'oposicié i d’alterna-
tiva de manera que arribés positivament als electoss. La seva tasca d'oposicid no
ha estat gens ben valorada en I'ambit del conjunt de I'electorat, tot i que ho esta
una mica millor entre els propis votants, quedant molt lluny de la bona valoracib
de l'accié de govern de CiU.

Ben segur, el suport de CiU al govern central socialista, jutjat majoritariament
positiu per I'electorat, ha desactivat la tasca d’oposicié del PSC. A més a més, el suport
de CiU al govem central socialista neutralitzava bona part de possibles critiques.

D’altra banda, ’erosi6é de la imatge socialista no aportava elements favorables
a que el PSC es plantegés competir amb CiU per electorat a les fronteres entre
ambdues formacions. El perfil d’orientacié fonamentalment socialista dels indeci-
sos palesava aquestes dificultats, alhora que indicava la direccié dels esfor¢os de
campanya del PSC.

De tota manera, aquests s6n aspectes propis d’aquesta eleccié, mentre la
mala valoraci6 de la tasca d’oposicid del PSC és una constant des de les eleccions
de 1988. Sense negar la important influéncia de la situacié conjuntural, sembla
haver-hi problemes més de fons que impedeixen al PSC traslladar a |'electorat una
proposta alternativa. D’aquesta manera, els elements ideoldgics —d’espectre limi-
tat— apareixen com el principal referent per presentar-se davant dels electors, en
una situacié conjuntural que més aviat posava dubtes sobre les possibilitats del
PSC per mantenir el nivell.

Tampoc la tasca d'oposicié d’'IC i d’'ERC no ha tingut bona valoracié i visibi-
litat en el conjunt de l'electorat. I especial referéncia cal fer al rebuig generalitzat
al tipus d'oposici6 realitzada pel PP, que s’'emmarca en un fenomen més general
de rebuig a aquest partit identificat per molt amplis sectors de I'electorat amb
posicions molt dretanes i d’insensibilitat —o fins i tot d’antagonisme— respecte
als plantejaments ampliament majoritaris sobre la identitat catalana.

e De tota manera, el clima politic general, que afectava també els compor-
taments a Catalunya, atorgava el protagonisme a un PP que, si bé en posicié molt
minoritaria i aillada en la politica catalana, veia consolidar-se el seu rol com a
alternativa en 'imbit d’Espanya. Ateses les pautes de comportament electoral a
Catalunya, els canvis en la situacié politica espanyola podien induir alguns can-
vis en els alineaments electorals en la direccidé marcada per la dinamica politica
espanyola, és a dir, favorable al PP.

Trencar amb la seva imatge negativa i amb I'aillament que comporta es con-
vertia en tasca prioritiaria per al PP a Catalunya, fins i tot de cara a intentar maxi-
mitzar els hipotétics guanys que podria obtenir derivats de la conjuntura politica
general d’Espanya.
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e No existia un clima de tensié ni de competitivitat a Catalunya. Una bona
valoracié de I'accié de govern, la mala valoracib i la desactivacié de la tasca d’o-
posicié del principal partit d’oposicid, i 'aillament politic a Catalunya del partit
d’oposicié en I'ambit d’Espanya i sobre el qual pivotaven les expectatives de canvi
electoral (a nivell d'Espanya), s6n elements que configuren el marc per a una
campanya de baixa intensitat, sense competeéncia real entre els partits, a la recer-
ca fonamentalment de la fixacio del propi electorat d’anteriors eleccions.

e La campanya electoral sera el context de decisié de vot per a un sector
reduit de I'electorat, perd que pot ser decisiu cara a la renovacid o no de la majo-
ria absoluta de CiU. L'estructura medidtica serd 'intermediari principal entre I'e-
lector i els partits.

El seguiment dels mitjans d’informacié per part dels electors mostra l'e-
xisténcia de criteris d’orientacié politica, entre altres criteris, a I’hora d’establir la
seva preferéncia per un o altre mitjd. De tota manera, 'aspecte principal és la plu-
ralitat d’intermediaris per al seguiment de la informacié politica que existeix en
tots els electorats. Aquesta estructura de seguiment, entre altres aspectes, no pro-
picia orientacions partidistes dels mitjans cara a la campanya electoral.







CAPITOL 2

ANALISI DE I’ AGENDA TEMATICA ELECTORAL

ENRIC SAPERAS 1 JOSEP (GIFREU
amb la col'laboracié de
MARTA SAURINA 1 JORDI FARRE

1. Introduccio

1.1. La modalitat de la recerca: Vagenda temadtica dels média

En aquest capitol, dedicat a I'andlisi de I'agenda electoral, hem estudiat la
mostra sotmesa a estudi a través dels procediments d’analisi propis de la modali-
tat de la recerca comunicativa que anomenem agenda tematica (agenda-setting
of Mass Media).'

Amb l'expressié agenda-setting fem referéncia a dos components de la recer-
ca: I'objecte d’estudi i la teoria (generalitzacié dels resultats particulars). Com a
objecte, I'agenda es defineix per: @) les unitats d’actualitat (#fems si fem referén-
cia a la totalitat de I'agenda, issues si fem referéncia al tema d’actualitat que és
tractat periodisticament) presents en un o més mitjans de comunicacié durant el
periode de temps; b) el procés estructural a través del qual els mitjans de comu-
nicacié estableixen una certa influéncia sobre I'audiéncia per determinar el grau

d’interés i la capacitat de valoracié de cada unitat d’actualitat.?

1 L’'agenda temadtica té com a text fundacional I'article de Donald L. Shaw i Maxwell E. Mc Combs,
«The Agenda Function of Mass Media», Public Opinion Quaterly, vol. 36 {primavera 1972), pp. 176-
187. Per a una descripcié de la recerca sobre I'agenda temadtica dels mitjans de comunicacié vegeu: E.
Roger i J. Dearing, <Agenda-setting Research: Where Has it Been, Where Ia it Going?, Communication
Yearbook, vol. X1, Londres, Sage, 1988; E. Saperas, Los efectos cognitivos de la comunicacion de masas,
Barcelona, Ariel, 1987; M. Wolf, La investigacion de la comunicacion de masas. Critica y perspectivas,
Barcelona, Paidés, 1991; A. Mufioz Alonso, C. Monzén, J. 1. Rospir i J. L. Dader, Opinidn publica y
comunicacion politica, Madrid, Eudema, 1990.

2. L'equip de recerca en els darrers anys ha portat a terme diversos estudis sobre 'agenda tema-
tica en els noticiaris televisius. Entre altres treballs podem destacar: 1993: La televisié i la transforma-
ci6 dels espais pablics a Europa. Primera part: El noticiari televisiu a U'Estat espanyol, 1994: La televisié
i la transformacio dels espais piiblics a Europa. Segona part: Andlisi comparativa de deu noticiaris de
la Unié Europea. 1995: El formato y la agenda temdtica en los noticiarios televisivos en Esparia

(DGICYT).
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Com a recerca afirma que es produeix una relacid directa i causal entre I'es-
tabliment de I'agenda per part dels mitjans de comunicacié i la conseqtient per-
cepcid que el public té dels temes d’actualitat més rellevants del moment (dia, set-
mana, quinzena, mes, any). Hom afirma I'existéncia d’una relacié (quasi) causal
entre 'agenda dels mitjans de comunicacié i 'agenda publica.

Si fem una referéncia global a la recerca podem afirmar que el seu objectiu
és doble: a) descriure com es manifesten les unitats d’actualitat; b) descriure com
podem introduir noves unitats en agendes preexistents. En el primer cas farem
referéncia a I'agenda-setting en un sentit estricte; en el segon cas farem referén-
cia a la seva construccié o determinacid parcial: agenda-building. En ambdos
casos pressuposem el mateix procés de formacid implicat en 'activitat d’'un mateix
grup professional, perd introduim una evident diferenciacié en com es determina
el procés.

1.2. L'agenda tematica i la mediacio a través dels formats
en premsa i televisio

Finalment, un dels grans debats s’ha produit entorn de la capacitat de cada
mitja de comunicacié per determinar la influéncia d'agenda. La premsa i la tele-
visié han centrat 'interés dels analistes. Els resultats sovint comporten conclusions
divergents. Els primers estudis s’adrecaven a la capacitat d’agenda de la premsa i
de la televisid en el decurs d'un procés electoral. Els resultats han estat sempre
confirmats: la premsa té una major capacitat d’establiment de 'agenda perqué dis-
posa de més espai i d'una qualitat de piblic molt superior (capacitat de reflexid,
major concentracid, major atencid, major implicacid, etc.). La televisid disposa
d'un puablic sotmeés a la cadéncia televisiva, a 'espectacularitzacid, a I'esquematis-
me informatiu i la brevetat de I'espai dedicat a la informacid, etc.

McCombs i Shaw, entre d’altres, iniciaren aquest sector de la recerca des del
1972 i han matisat després els primers resultats. Per avaluar I'agenda de la televi-
si6 i de la premsa, cal tenir en compte molts aspectes estructurals que expliquen
els comportaments, sovint complementaris, dels receptors d’'ambdds mitjans de
comunicacidé. Entre aquests elements estructurals, cal destacar, sobretot, les
diferéncies que s’estableixen entre el lector i I'espectador (entre llegir i mirar).
L'espai de temps i 'espai redaccional en cada mitja impliquen que a la premsa l'a-
genda sigui d’unes vint unitats, mentre que a la televisid oscil'li entre sis i vuit. El
tractament periodistic de la informacié requereix codis diferents en cada mitja, i
el valor de les imatges no és menor que el de la lectura atenta dels textos. La tipo-
logia dels continguts i les possibilitats d’accés que té el public (factors culturals,
proximitat, motivacié), com les predisposicions de I'audiéncia, sé6n també factors
basics a considerar.

De forma general, es creu que la premsa té més capacitat d’agenda si fem
referéncia a I'origen d’aquesta agenda temdtica. La resta dels mitjans de comuni-
cacié es basen en els continguts de la premsa per elaborar la seva propia agenda
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(llevat de Fexclusiva i de l'actualitat imminent). Tanmateix, s’afirma que la televi-
si® té una capacitat molt important per mantenir un tema d’actualitat a través de
la introduccid de petits elements informatius que no reclamen un excessiu tracta-
ment. D’altra banda, la televisié té una gran capacitat d’agenda en aquells temes
que es troben més allunyats de I'experiéncia directa dels receptors. Per exemple,
en l'actualitat internacional. I disposa d’'una menor capacitat en els temes de major
especialitzacié. Per exemple, la informacié cultural. La influéncia d’agenda de la
televisidé també té una gran capacitat d'influéncia en el marc de les audiéncies
amb un grau d’atencié més general. En aquelles audiéncies de menor qualitat
reflexiva o especialitzada, i que generalment sén poc lectores o lectors de prem-
sa, 0 lectors de premsa proxima als models de la televisié (per exemple, premsa
popular), la influéncia de la televisié és extraordindria i s€’'ns mostra com l'arrel
mateixa del coneixement que té I'espectador de 'actualitat i de la seva evolucié.
Per exemple, en els temes internacionals o nacionals sovint I'agenda té en la tele-
visid la seva principal font de formacid, malgrat que el seu origen es pot situar en
la premsa. Segons la qualitat de l'audiéncia i el seu volum, la premsa i la televi-
si® disposen d’'una capacitat similar com a agenda-building, perd en sectors dife-
rents, encara que parcialment puguin mostrar-se com a complementaris.

Des d’'una altra perspectiva d’analisi complementaria, s’ha emprat la teoria
dels formats de la comunicaci6 ia qual pren en consideracib els processos comu-
nicatius en el seu conjunt tot tractant d’'indagar sobre la influéncia en la percep-
cid social de la realitat a partir de la ldgica i les estratégies comunicatives de cada
mitja en general, televisié o premsa, o de cada capgalera o edicié de noticiari tele-
visiu, en particular. La proposta articulada pionerament per D. L.Altheide i R.
Snow* sobre els formats pot entendre’s com l'organitzacié periodistica del mate-
rial informatiu, P'estil de la seva presentacio i els trets especifics de cadascun dels
mitjans. En aquest marc, els mitjans de comunicacié conformen uns esquemes
interpretatius els quals d’alguna manera predefineixen la realitat social. Aquest
procés de prefiguracié i configuracié dels esdeveniments informatius respon a
unes regles i a unes expectatives compartides i reconegudes tant pels professio-
nals de la informacié com pels seus pablics. Aquesta perspectiva subratlla el fet
que els principals mitjans de comunicacié social han esdevingut el marc de
referéncia institucionalitzat dins el qual s’elaboren els continguts, les seves pro-
pietats formals i adhuc s’hi produeix la seva transformacié en esdeveniments sig-
nificatius. D'aquesta manera, les propietats formals distintives de la premsa i la
televisid desenvolupen funcions essencials en I'estructuracié i formacié del bagat-

3. Entre les aportacions més rellevants sobre I'agenda temadtica en I'ambit europeu cal destacar
tres textos italians: C. Marletti, Prima e doppo. Tematizzazione e comunicazione politica, Tori, ERI,
RAI/VPT, nam. 68, 1987; R. Grandi, Fatti cossi. Analisi dei telegiornale, Tori,\ERI, RAI/VQPT, nim. 87,
1987; A. Agostini, B. Fenati i M. Wolf, Fatii nostri e fatti loro. Le notizie dall’estero nei telegiornali fran-
cessi, svizzeri e italiani, Tori, ERI, RAI/VQPT, nim. 94, 1989. 3

4. D.L. Altheide i R.P. Snow, Media Logic, Beverly Hills, SAGE Publications, 1979; R.P. Snow,
Creating Media Culture, Beverly Hills, SAGE Publications, 1983; D.L. Altheide, An Ecology of
Commumnication, Nova York, Aldine de Gruyter, 1996.
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ge de coneixement social i Obviament també en ambits a I'entorn de la comuni-
cacio politica.

1.3. KEls objectius de la recerca

Els objectius d’aquesta part de 1a recerca poden definir-se com |’anilisi de la
comunicacid electoral a través del discurs d’actualitat politica a la premsa i la tele-
visi6® en els periodes preelectoral i electoral de les eleccions autondmiques al
Parlament de Catalunya del 19 de novembre de 1995. L'andlisi es realitza mit-
jangant I'aplicacié de técniques d'observacié directa que ja han estat aplicades i
contrastades en diverses investigacions portades a terme per I'equip de recerca.

Aquests objectius poden ser descrits com segueix:

1. Descripcié de I'agenda temadtica present a la mostra. Analisi especifica dels
segments de I'agenda que fan referéncia al procés electoral i ressenya de I'evolu-
cié de I'agenda d’actualitat politica.

2. Descripci6 dels criteris de selecci6 i tractament del discurs periodistic de
I'actualitat politica en el procés electoral

3. Estudi de la preséncia en els mitjans de comunicacié de tres elements par-
ticulars del discurs politic: el partit, el lider politic, el contingut tematic del discurs
politic.

1.4. La mostra

La mostra estricta comprén quatre setmanes, des del 23 d’octubre fins al 17
de novembre de 1995: les dues primeres setmanes les considerem de precam-
panya i les dues ultimes corresponen a la campanya electoral. Tanmateix des del
10 d’octubre, es procedi ja a la recollida de la mostra per tal de facilitar la con-
textualitzacié general prévia a la campanya electoral.

A continuacié es presenta la mostra que ha estat analitzada i entre paréntesi
s'ofereixen les dades de difusi6 OJD a Catalunya de 'any 1995 pel que fa a la
premsa, i les quotes de pantalla de les cadenes de televisié del mateix any a
Catalunya (segons Sofres). '

1. Premsa: Avui(40.864 exemplars) , La Vanguardia (192.854 exemplars), El
Periédico (209.436 exemplars), El Pais (62.046 exemplars), El Punt (17.894 exem-
plars), ABC(11.770 exemplars), El Mundo del siglo XXI (18.580 exemplars).

2. Televisi6 (noticiaris vespre): TVC-TV3 (21,4%), TVEL (21,7%), TV2 (7,6%),
Antena 3 (24,09%), Tele5 (17,9%).

5. H. Semetko, J.G. Blumler, M. Gurevitch, D.H. Weaver, The Formation of Campaign Agendas: A
comparative Analysis of Party and Media Roles in Recent US. and Britisb Election Campaigns,
Hillsdale, NJ, Lawrence Erlbaum, 1991; H. Semetko, The importance of issues in election campaigns,
Paper presented at the annual meetings of the European Consortium for Political Research, Oslo,
Norway, 1996.
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Organitzacio de la recerca

D’acord amb els objectius mencionats, Ia recerca ha estat estructurada en tres
ambits de recollida i tractament de dades:

o Identificacié de les unitats d'actualitat electoral.

e El tractament de les unitats d’actualitat electoral.

o Contingut de les unitats d’actualitat electoral.

Aquests tres ambits han estat articulats en una graella que ha estat la técnica
d’anilisi aplicada al conjunt de la mostra. Aquesta graella d’analisi ha estat dota-
da d'un format informatic que ha permés el tractament quantitatiu de les dades i
la seva sistematitzacid.

Per a la realitzaci6 d’aquest informe procedim a la presentacié sintética dels
resultats que hem considerat més significatius, que exposem a continuacioé.

2. L’agenda electoral de 1a campanya del 19N
2.1, Format i tractament del discurs electoral en televisio i premsa

En aquest primer ambit de recollida i de tractament de dades ha estat inclos
el conjunt dels components de 1a mostra que permeten: @) identificar els compo-
nents de la mostra (diari, noticiari televisiu, data, hora d’emissi®, durada i posicidé
d’ordre en el discurs televisiu, espai redaccional); b) identificacié de la tipologia
de les unitats d’actualitat (unitats informatives vs. unitats d’opinid, seccié perio-
distica 0 informativa en queé hom situa la informacié sobre l'actualitat electoral
com ara les seccions especifiques, l1a local, autonomica, estatal o la seccié d’ac-
tualitat politica); i ¢) s’ha procedit a un resum de la unitat electoral avaluada.

En aquesta seccidé s’ha procedit a una doble bateria de categories destinades
al reconeixement de les especificitats del noticiari televisiu i de la premsa diaria.
Cal tenir en compte la impossibilitat d’establir categories d’andlisi que siguin
estrictament comunes a ambdés mitjans de comunicacid i que permetin una cons-
tant comparacié entre els resultats aconseguits en ambdds mitjans.

La necessitat d’elaborar aquesta doble bateria de categories ve donada pel fet
que el format periodistic i la logica del discurs d’actualitat a la televisid i al diari
son del tot diferents donades les diferéncies del canal i de les actituds caracteris-
tiques del receptor-espectador i del receptor-lector. En aquest sentit, hem proce-
dit a descriure les dues logiques per separat sense establir una constant de com-
paracio entre el format televisiu i el format de premsa escrita. Les dues logiques
de format i de discurs informatiu ens fan del tot impossible establir una analisi de
naturalesa comparativa i evolutiva. Aquest fet, perd, no ens impedeix que podem
fer comparacions generals, perd sempre a partir del reconeixement de les dues
logiques mediatiques i dels seus imperatius. Aquest contrast s’'observa amb espe-
cial intensitat en dues variants del format periodistic d’aquests mitjans de comu-
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nicaci6: de primer, la tendéncia vers la unitat informativa o la cronica electoral no
avaluativa propies dels noticiaris televisius enfront de la diversitat de géneres
caracteristics de la premsa diiria en el ventall format per la informacio, I'opini6,
la cronica, el reportatge, I'entrevista; segonament, el format del noticiari televisiu
com a una oferta especifica o segment particular (no superior a 45 minuts) en el
conjunt de la programacid televisiva enfront de I'analisi de la totalitat de P'espai
redaccional dels diaris que abasta la totalitat de les seccions que formen !'oferta
periodistica. Cal afegir que del conjunt dels noticiaris només s’han tingut en
compte les edicions del vespre, a diferéncia de la premsa que és tractada com a
mostra Gnica i exhaustiva.
Ambdoés formats poden ser descrits en els quadres 1 i 2.

Quadre 1

CARACTERISTIQUES DEL FORMAT DEL NOTICIARI TELEVISIU
EN EL PROCES INFORMATIU DE COBERTURA DE L’ACTUALITAT ELECTORAL

Mostra Durada Seccio Inici seccié Nom Laocutor
mitiana especifica especific seguiment
de la seccio informatiu
Antena3 25’ No Conductor
i veu en off
Tele5 37’ No Conductor
i veu en off
TVC-TV3 41’ Si 3-11-95 Eleccions
de Catalunya Reporters
i veu en offt
TVE-CC 22’ Si 3-11-95 Autonomiques 95  Reporters
i veu en off
TVE1 33’ Si 3-11-95 Autondmiques 95 1 reporter
i veu en off

2.1.1. El format d’actualitat electoral en els noticiaris televisius

En el quadre 1 s’observa una primera caracteristica de format que diferencia
els noticiaris de les cadenes puabliques dels noticiaris de les cadenes privades: les
primeres disposen de seccid especifica, les cadenes privades situen el seguiment
electoral en el discurs informatiu general. En aquest sentit, les cadenes privades
fan el seguiment a través del conductor principal del noticiari amb l'afegité de les
imatges d’actualitat acompanyades per una veu en off. Els noticiaris amb secci6
especifica situen diversos reporters especifics per al seguiment de la campanya
electoral (llevat de TVE1 amb només un reporter), a més a més de les imatges
amb veu en off.
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Quadre 2

CARACTERISTIQUES DEL FORMAT DE LA PREMSA DIARIA
EN EL PROCES INFORMATIU DE COBERTURA DE L'ACTUALITAT ELECTORAL

Mostra Seccié Inici secci6  Nom seccio Seccio on es recull Seguiment
especifica especifica especifica el bloc electoral campanya
electoral
ABC St 3-11-95  Elecciones ABC-Catalunya 1 periodista
autonomicas

Avui St 19-10-95 19N Politica 1 periodista
per partit

El Mundo Si 3-11-95 Elecciones 95 Catalunya 1 periodista
per partit
El Pais 51 27-10-95  Elecciones Quadern 1 periodis
catalanas Catalunya per partit
El Periédico St 19-10-95  El Peribdico Suplement 1 periodis
3-11-95* de elecciones especific per partit
El Punt S1 3-11-95  Eleccions 95 Secci6 especifica 1 periodis
per partit

La Vanguardia $i 19-10-95 Parlament 95 Politica 1 periodista
per partit

* Els diaris El Periédico i La Vanguardia presenten dues seccions electorals especifiques. La sec-
ci6 especifica de la precampanya s'inicia el 19-10-95 i la secci6 especifica de la campanya electoral s'i-
nicia el 3-11-95.

Observem una segona diferéncia entre ambdéds tipus de modalitats de régim
televisiu. A les cadenes privades no observem un criteri estable de seguiment
informatiu de les diverses forces politiques. Aix0 fa que Jordi Pujol sovint esde-
vingui la referéncia majoritaria de l'actualitat electoral en el marc d'un context
informatiu d’abast estatal. Mentre que les televisions pibliques, a través de les sec-
cions especifiques procedeixen a una distribuci6 regular del seguiment de les cinc
forces parlamentaries.

En aquest sentit, cal destacar que durant la precampanya electoral a TVC-TV3
les informacions sobre Jordi Pujol es presenten com a accions de govern i en
canvi la informacié propiament electoral se situa en una seccid especifica on en
molts casos només es presenten informacions de la resta de forces politiques.

Quant a TVE, cal tenir en compte que fa un tractament de la informaci6 dife-
rent en el seus noticiaris d’ambit estatal i d’ambit catala. En el primer la secci6
especifica, que manté el nom en catald malgrat que el noticiari és estatal, t€ una
durada que oscil'la entre 4 i 5 minuts on es fa un seguiment conjunt de I'actuali-
tat electoral a través d’un sol reporter i la successid alternativa d’itnatges corres-
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ponents als diversos partits politics amb 'acompanyament de veu en off. El noti-
ciari en catala fa el seguiment de cada partit a través d’un reporter especific i sepa-
rant les informacions amb una cortina referida a les eleccions autondmiques. En
aquest cas també es fan servir les mateixes imatges, per® ordenades per cada
informacié especifica.

2.1.2. El format d’actualitat electoral a la premsa diaria

Com pot observar-se en el quadre 2 tots els diaris ordenen el discurs d’ac-
tualitat electoral a través d’'una seccid especifica. A diferéncia del diari ABC (amb
un periodista encarregat del seguiment de la campanya electoral), els diaris fan el
seguiment de la campanya a través d’un periodista cobrint I’actualitat de cada par-
tit politic. Cal destacar que el diari ABC té com a articulistes regulars Josep Maria
Trias de Bes i Francisco Marhuenda.

La localitzacié de l'actualitat electoral presenta una variada tipologia: seccié
de Politica (La Vanguardiai Avui), seccié o quadern de Catalunya (E! Paisi ABC),
o en un suplement electoral (El Periddico) o seccid electoral especifica (El Puni).
Cal destacar també que en els diaris El Mundo i La Vanguardia el nom de la sec-
ci6é especifica és en catala malgrat que el diari és escrit en castella.

Finalment, el reconeixement del format ens permet observar tres variants en
el periode de cobertura informativa a través de les seccions especifiques:

a) A partir del primer dia de campanya (3 de novembre de 1995): el diari
ABC edita quatre o cinc pagines diadries. El Mundo edita una mitjana de cinc pagi-
nes en llengua catalana amb informacié electoral, alguns articles d’opinid, anilisi
politica, agenda d’actes electorals i publicitat electoral amb una referéncia a pri-
mera plana del diari amb la denominacié de la secci6 especifica: Eleccions 95. El
Punt inicia també la seva seccié especifica Eleccions 95 el primer dia de cam-
panya, mentre que la precampanya la cobreix a les seves pagines de Catalunya.

b) El Periodico, La Vanguardia i I Avui inicien el seu seguiment el 19 d'oc-
tubre; altrament dit, identifiquen I’actualitat electoral en el periode de precam-
panya. El diari Avui inclou una seccid amb un grafisme especific (19N) a la sec-
cidé de «Politica» que no té referent a la primera plana del diari. El nombre de
pagines és oscil'lant, pero té una mitjana de deu pagines. La Vanguardia té una
estrategia de cobertura d’actualitat diferent: en la precampanya (19 d’octubre-3 de
novembre) , i en el marc de la seccid de «Politica-, crea un bloc informatiu sota la
denominacié «Catalunya, convocada a las urnas., que esdevé seccié especifica
amb la denominaci6 de «Parlament 1995~ El Periodico segueix una estratégia sem-
blant al diari anterior. A la precampanya situa un bloc informatiu a la seccié de
Politica» amb la denominaci6 «a precampanya catalana» que esdevé 1'"inic suple-
ment dedicat al tema electoral en el conjunt de la mostra amb la denominaci6é d’E/
Periédico de las elecciones. El suplement es configura amb una portada en color
i amb seccions constants: «El pulso electoral», «Opinién», «La entrevista» i <La cam-
pafia-, i es tanca amb una contraportada amb els actes més rellevants del dia.
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¢) El Pais dedica unes pagines didries a la informacid electoral des del 27
d’octubre dins del quadern central de Catalunya. S'incorpora a meitat de la pre-
campanya fins a la cloenda de la campanya electoral.

2.1.3. L'abast de la cobertura periodistica de la campanya electoral
i de la precampanya '

La cobertura periodistica portada a terme per cada mitja de comunicacié pot
ser observada pel nombre total de les unitats d’actualitat que fan referéncia al pro-
cés electoral.

- Quant a la televisio, tal i com podem observar al quadre 3, la maxima cober-
tura es produeix en les televisions pabliques i d'ambit catald, mentre que les tele-
visions privades manifesten una cobertura menor. Cal afegir que TVE, malgrat dis-
posar d’'una cobertura superior a les televisions privades, s’aproxima més a
aquestes que no pas a les televisions pabliques d’ambit catala.

Quadre 3

UNITATS D’ACTUALITAT EN ELS NOTICIARIS TELEVISIUS

Mostra Antena3 TeleS TVC-TV3 TVE-CC TVE1
Campanya electoral 24 25 78 60 32
Precampanya electoral 4 10 39 20 9

La cobertura informativa és baixa si tenim en compte el total de dies que dura
una campanya electoral. Les mitjanes més baixes corresponen a Antena3 i Tele5
amb 1,6 unitats didries. Aquest fet es produeix perqué el conjunt de la informa-
ci6 electoral s'ofereix com a un sol bloc informatiu amb una extensié considera-
ble que és introduida pel conductor principal i presentada com a informe en veu
en off i per acumulacié d’'imatges d’actualitat. TVE1 amb una mitjana de 2,13 uni-
tats d’actualitat segueix aquest criteri. Les televisions d’abast catala disposen de
mitjanes meés altes que tendeixen a coincidir amb el nombre de les forces politi-
ques parlamentiries que actuen en el debat electoral: 5,2 unitats 2 TVC-TV3 i 4
unitats a TVE-CC.

Quant al periode de precampanya, la cobertura és extraordinariament dife-
rent en els dos noticiaris d’ambit catald i en la resta de noticiaris. En aquests ltims
és molt inferior com es pot observar al quadre 3, mentre que els noticiaris d’am-
bit catald, amb 39 unitats a TVC-TV3 i 20 unitats a TVE-CC, porten a terme una
cobertura notable.

Quant a la premsa, la cobertura informativa es produeix de forma molt
homogenia entre tots els diaris tant en el periode de precampanya com en el
decurs de la campanya electoral. Cal tenir en compte que el nombre de les uni-
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tats d’actualitat presents en cada diari no poden ser comparats mituament de
forma estricta donat que cada diari presenta un format especific diferenciat.
Tanmateix, podem deduir que cada diari porta a terme una cobertura similar, mal-
grat certes diferéncies en el conjunt de formats.

El quadre 4 ordena les dades de forma sistematica. Observem que en el peri-
ode electoral les mitjanes de preséncia d’unitats d’actualitat electoral sén molt
similars: Avui amb 12 unitats manifesta la mitjana més alta, mentre que el suple-
ment de El Periddico ofereix una mitjana diaria d’11,8 unitats, La Vanguardia 10,9
unitats, El Pais 10,6 unitats, ABC 8 unitats, El Punt 7,8 unitats, i El Mundo 7,7 uni-
tats. La precampanya també expressa una intensitat regular. En aquest periode
destaquen per ordre decreixent E! Pais, ABC, El Mundo, Avui, El Periodico, El
Punti La Vanguardia.

Si observem la portada dels diaris en I'agregat de la precampanya i de la cam-
panya electoral, inferim que el diari Avui amb molta diferéncia (86 unitats) és el
diari amb més preséncia de la informacid electoral en portada, que es correspon
amb la mitjana més alta de les unitats didries (12). També cal destacar la presén-
cia en portada d'El Punt(amb 59 unitats). La resta de diaris presenten un nombre
d’'unitats inferior a 50 items informatius fins a un minim de 29 unitats del diari
ABC. En el mateix agregat de temps, quant als temes principals de portada, les
diferéncies esdevenen molt notables tot oscil-lant entre una sola unitat d’actuali-
tat 2 El Paisi 16 a ABC.

Quadre 4

UNITATS D'ACTUALITAT A LA PREMSA

ABC Avui ElMundo ElPais El Periodico ElPunt La Vanguardia

— — . ——

Campanya

electoral 121 182 116 160 178 117 163
Precampanya

electoral 04 74 79 106 66 62 62
En portada® 29 86 46 34 36 59 48

Tema principal
en portada® 16 12 7 1 10 8 14

* Unitats d’actualitat en portada comptabilitzades conjuntament en els periodes de precampanya i
campanya electoral.

2.1.4. Les unitats informatives i les unitats d’opinié en els noticiaris televisius

Per unitats d’actualitat informatives entenem aquelles unitats de tipus factual
que fan referéncia a la descripcié dels esdeveniments de la realitat electoral. En
el conjunt dels géneres informatius que podem observar en els noticiaris televi-
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sius i en la premsa diaria hem agregat, sota la denominacié d'unitat informativa,
la seglient tipologia d’unitats d’actualitat: noticia, reportatge d’actualitat, cronica
de campanya, entrevista, dades de sondeig electoral, informe i documentaci6
electoral i politica.

Per unitats d’ opinio fem referéncia a aquelles unitats que inclouen un divers
grau d’avaluaci6 i d’expressid d’actituds respecte dels fets referits pel discurs
periodistic. Diferenciarem entre article editorial i article d’opinié. El primer fa
referéncia a totes les manifestacions expressades en nom de 'empresa periodisti-
ca o audiovisual sempre i quan es manifesti explicitament com a tal (sobretot en
el discurs del noticiari televisiu). Per article d’opinié fem referéncia al discurs que
s'identifica pel nom del seu autor i on s’expressa actitud, predisposicié o tendén-
cia, o avaluacid del procés i opcions electorals en nom propi o per identificacid
amb algQ altre o amb I'empresa periodistica o audiovisual. Sota la denominacib
d’unitat d’actualitat d’opinidé agrupem: editorial, article d’opini6é, comentari 0 ana-
lisi electoral, cronica (avaluadora), columna periodistica singular, analisi de cam-
panya, analisi d’especialista en ciéncies socials 0 en procés electoral, analisi de
sondeig electoral propi, anilisi de sondeig electoral ali¢, comparacié entre cam-
panyes electorals similars.

El tractament que donen els noticiaris televisius a l'actualitat es basteix
fonamentalment d'unitats informatives, mentre que les unitats d’opinié hi sén
extraordiniariament minoritaries. Aquesta afirmacid, cal ponderar-la en el marc de
les condicions imposades per la nostra modalitat d’analisi de 'agenda tematica:
només tenim en compte les unitats del discurs periodistic que sbén explicites i que
poden ser identificades de forma manifesta pel receptor-espectador. El discurs
d’actualitat audiovisual se’'ns mostra preferentment com a noticia 0 cronica de
campanya. En ambdues modalitats es descriu I'actualitat de forma objectivada. La
valoraci6é o la manifestacidé de tendéncies es produeix de forma connotativa (sim-
bologia, formes d’enquadrament dels personatges politics, adjetivacié de P'actua-
litat), pel nombre de preséncies dels actors politics, pel seu ordre de preséncia i
pels temps de preséncia en pantalla. Aquests tipus de registres no han estat tin-
guts en compte.

En aquest sentit, podem arribar a algunes conclusions. De primer, la noticia
sobre actualitat electoral és el tipus d'unitat d’actualitat amb més preséncia a la
totalitat de noticiaris, llevat d'una excepcié significativa que observem en TV3. La
cronica de campanya (narracié informativa dels esdeveniments de campanya a
través de la preséncia de corresponsal, imatges i veu en off; o a través d'un bloc
d’imatges d’actualitat i veu en off) és la segona unitat informativa amb més presén-
cia. Com podem observar en el quadre 5 ambdues unitats estructuren la major
part del discurs d’actualitat amb I’afegitd, logicament molt menor, de les unitats
informatives que fan referéncia al sondeig electoral.
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Quadre 5
LES UNITATS INFORMATIVES EN ELS NOTICIARIS TELEVISIUS
Unitat informativa Antena3 Tele5  TVC-TV3 TVE-CC TVE1
Noticia 16 13 13 44 26
Cronica de campanya 6 5 97 31 15
Informacié del sondeig electoral 2 4 2 1 —
Altres 2 1 5 2 —
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